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VAI LO1 VE CUON SACH VA TAC GIA

Trong cudn sach nay ban s& tim thady mot k& hoach d3 duoc kiém nghiém, lam thé nao dé tré thanh
ngudi giau cd. Cudn sach s& bay cho ban cach hanh déng - va hanh ddng ngay |ap tirc. S& ké vé diéu gilp
mot con ngudi subt doi tién Ién phia trwdc, xdy dung hanh phic cla riéng minh va nhan tai s3n Ién
trong khi nhitng ngudi khac con chuwa bat dau. That ra thi cai gi ti€p thém cho ngudi nay strc manh va
nghi lwc, trong khi mac cho ngudi khac bi déng? Tai sao ho cé thé nhin ra twong lai trong hang nui van
dé va tién dén diéu ho thudng mo wdc, khong dé y dén nhirng don danh ac nghiét cla s6 phan, trong
khi d6 nhirng nguoi khac hanh dong mot cach tuyét vong, ludn ludn sai [am, va cudi clng cling chang di
dén dau? Nhiéu ndm vé trudc Napoleon Hill trong lic néi chuyén véi Andrew Carneghi - mét trong
nhirng ngwdi gidu cé nhat hanh tinh - cdm gidc nhu minh d3 thay duoc sy loé sang cla Diéu bi mat vi dai
nay. Carneghi khuyén Hill nén phan tich cac phwong phap ma nhitng ngudi ndm duwoc bi mat nay d3 st
dung, va dua ra cong thirc thanh cdng dé lam mau va thi du cho toan thé gidi. Cuén sach nay mé ra biéu
bi mat va duwa ra K& hoach hanh ddng. T&r ndm 1973 cudn sach nay d3 trai qua 42 [an xuat ban va vira ra
d3 hét ngay lap tic. LAn xuat ban nay cé bé sung thém nhiéu tw liéu mdi, trong dé cd ca viéc tém tat lai
phan d3 trinh bay trong moi mot chuong. R6t cuc, cudn sach nay chi ra con dwdng duy nhat dung dé
khac phuc tat ca cdc chudng ngai vat, dat tat cd cdc muc tiéu d3 dit ra va thanh cong, giong nhu trong
phim anh, dén vdi ban tir con sdng bat tin cla thoi gian. Cudn sach nay s& lam ban sirng sét vé nang
lvgng cai tao cudc séng. Sau mot thoi gian ban s& hiéu tai sao nhitng nguwdi ty tin vao ban than minh lai
dat dwoc tai san to I&n va hanh phdc - bdi vi chinh ban sé trd thanh ngudi nhw vay.

*** Napoleon Hill sinh ndm 1883 & mét cdn nha nho trong vung rirng ndi Virginia. Thoi tré anh d3 phai
lam phdng vién cho mot t& bdo dé cé tién di hoc & trwdng Dai hoc téng hop Georgetown. Tai lam bao
chi d3 xac dinh s& phan sau nay cta anh. Cac phéng sw xuat sac cla anh d3 gay chd y cho ngai Robert
L.Taylor, théng d6c bang Tennessy va la chl but tap chi “Bob Taylors Magazine”. Ong dat nha bdo tré 25
tudi doi viét mot loat bai vé con duwdng thanh dat cha nhitng ngudi ndi tiéng ma dirng dau trong s6 dé
la Andrew Carneghi. Hill d3 gay 4n tuong sau sac cho Carneghi nén dng da chic anh mét sy nghiép 16n,
doi hoi thai gian hai muoi ndm: phai phdng van chi tiét 500 nguwdi M§ thanh dat nhat va duwa ra cong
thirc thanh céng van nang, cé thé dp dung ngay cho nhitng ngudi kha nang kém cdi nhat. Hill 3 dam
dao vdi nhitng ngudi cé ti€ng nhu Henry Ford, William Rigle, Clarence Derroy, Luter Berbenk, John
Pierpont Morgan va ca ba t8ng théng My nira. Nam 1928, ding hai muwoi ndm sau budi néi chuyén néi
tiéng vdi Carneghi, Hill céng bd cudn sidch dau tién: gid thuyét vé triét ly thanh céng cho cé nhan. Trong
su6t thoi gian thu thap tai liéu nay, anh d3 phai ki€m séng bang nhiéu cach khac nhau, k& cd 1am nhan
vién quang cdo trong trwong Pai hoc téng hop Chicago va xuat ban tap chi “Quy tic vang”. Trong thoi
gian chién tranh thé gidi th&r nhat, Hill 1a chuyén gia vé quan hé x3 hdi trong bd mdy cla tdng théng
Wilson. Nam 1933, Jennigs Randolph, thuvgng nghi s§ bang Tay Virginia, da gidi thiéu 6ng v&i Teodor
Ruzvelt, va Hill lai tr& thanh c& van cla téng thdng. Mot thoi gian sau dé, dng quyét dinh hé théng hod
va hoan thién dé 4n hai muoi ndm “Suy nght va lam giau” cta minh. Nam 1952, sau khi thanh 1ap “Hiép
hoi Napoleon Hill”, 6ng bat dau tich cwc truyén bd triét ly thanh céng cd nhan va lanh dao “Quy
Napoleon Hill”, - mét t& chirc gido duc-xa hdi c6 muc dich day moi ngudi mdn “khoa hoc thanh dat” nay.
N&m 1963, Hill dé ra tién d6 va chuwong trinh thanh 13p Vién han [dm thanh tuu cd nhan, t6 chirc ca viéc
day ham thu va dao tao tai nha. Ong d3 thyc hién diéu nay vao nam th& tdm muoi cla cudc doi minh.



LO1 NOI DAU

Mbi chuong cudn sach nay cla toi déu k& vé cach ki€m tién thanh cong nhat, tic 1a bi quyét d3 gitp
hang trdm ngudi lam giau. Bao nhiéu ndm troi toi da phan tich con dudng cdng danh cta ho. LAn dau
tién toi biét dwoc bi quyét nay tir Andrew Carneghi vao hon ndm muoi ndm trudc day. Ong gia Scotland
hién hau va kh3 ai duwdng nhu vo tinh tiét 16 nd cho téi, mot ga trai con dang non choet. Sau d6, véi
nhitng anh Ilra vui trong mat, dng ngad ngudi trong ghé banh va cham chd nhin toi: liéu téi cé du tri khon
dé danh gid y nghta cla diéu dng vira néi khéng? Nhin thay t6i voi vang chdp 1ay nhirng 161 dng noi, 6ng
lién héi tdi ¢ san sang bd ra hai mwoi ndm hoic lau hon nita dé hién than minh cho hoat déng truyén
ba céng thirc thanh céng trén toan thé gidi, vi nhirng ngudi cé thé s& phai chiu khéng may sudt ca cudc
doi minh néu thi€u né khong. Toi tra |&i rang téi dd sin sang va da gilt duoc o7 hira ciia minh. Cong
thirc thanh dat ky diéu xuat phat tir tu twdng cha 6ng Carneghi, d3 mang lai cho dng mot gia sdn khéng
16, phai dwgc dem trang bi cho nhitng ngudi khéng cé thoi gian nghién ciru cach kiém tién vén rat l1au va
khé nhoc. Carneghi hy vong rang tdi c6 thé kiém chirng duoc tinh diing dén trong nhitng 1o néi ctia 6ng
va trinh bay cho moi ngudi thudc moi gidi tinh, moi Itra tudi va nghé nghiép. Ong khang dinh rang can
dua khoa hoc nay vao chuong trinh giang day cla cac trudng phé thdng va cao hoc, va néu day ding thi
s& c6 nhitng thay d&i co ban trong hé théng gido duc, cat ngan duoc qud nlra thoi gian dao tao.

Bi QUYET THANH CONG DA DUOC THUC TIEN KIEM CHUNG

Trong chuwong ndi vé niém tin ban s& biét cdu chuyén phi thuwong vé éng Charles M.Shwab, mét ngudi
con rat tré, d3 thanh Iap lién hiép “Thép M§” nhu thé ndo. V&i vi du ndy, 6ng Carneghi tin rang cong
thirc thanh cong ap dung dwoc cho tat ca nhitng ngwdi san sang tiép nhan né. Viéc 6ng Shwab ap dung
cong thirc nay da dan d&n mot sw may man la ky: mot tai san trj gia 600 triéu ddla. Sy that nay - ai biét
6ng Carneghi cling déu biét cdu chuyén d6 - 1a mét vi du tuyét voi va cling danh cho ca ban nita, ban doc
a, v&i diéu kién ban phai biét |3 ban mudn gi. Bi quyét d3 m& ra cho hang ngan nam nit khac nhau, va ho
da s dung cé lgi cho minh, dung nhu dng Carneghi da khéi xwdng ra. Nhiéu ngudi may man d3 tao ra
dugec gia san 1én. Nhiéu ngudi nhd cé bi quyét ma td chirc duwgc cdng viéc cda minh. Mét linh muc da st
dung bi quyét v&i mét hiéu qud khéng ngd, dem lai thu nhdp ndm cho dng hon 75 ngan déla. Arthur
Nash, mét tho may tir Sinsinnati, d3 dung xi nghiép riéng dang dén gan thoi ky pha san cla minh lam vat
thi nghiém dé kiém tra céng thirc thanh cong. Céng viéc hdi phuc va d3 dem lai cho éng mot tai san to
l&n. Sw nghiép nay dén nay van con thinh vuong - ddu dng Nash khdng con nita. Thi nghiém nay déc déo
dén murc cac bado va tap chi d3 danh hon mét triéu déla cho nhirng 1&i than phuc. Bi quyét cling hé mé&
cho Stuart Ostin Wire tir thanh ph6 Dallas bang Texas. Ong d3 sn sang dén nhan thanh céng - san sang
dén mirc bd ca nghé cii clia minh dé nghién ctru luat. Ong cé dat dugc dieu minh mudn hay khéng? Ban
s& biét trong khi doc cudn sach nay. Khi con la nhan vién quang cdo trong trudng Dai hoc téng hop &
Lasall, toi da goi y thay hiéu trwdng J.G.Chaplin 4dp dung céng thirc thanh céng - va trudng Pai hoc tong
hop da trd thanh mét trong nhitng tredng cé chwong trinh dao tao nang cao tdt nhat trong nwdc. Trong
cudn sach nay, bi quyét dugc nhic téi khdong dudi mot trdm Ian. Bi quyét khong cé tén goi cu thé, ma toi
cling khdng ¢d y lwa chon. Nhitng sy vat rd rang khdng tac ddng dén ching ta - vi ching ta can nhitng
diéu bi mat. Khi d3 tdm dugc bén ngoai cla nd, ching ta c6 kha ning bdc 16 su sdng sudt cda minh. C6
18 vi thé ma 6ng Andrew Carneghi d3 khong dp dat va khéng gan cho bi quyét mot tén goi riéng nao.

CO TAI THI SE NGHE THAY



Hay sdn sang - va bi quyét thanh céng s& mé ra vdi ban it nhat mbi chwong mot [an. Téi rat sung swdng
ndi trudc ban s& nhan biét diéu d6 nhu thé nao, nhung t6i khdng mudn cudp di cda ban niém hanh
phuc va ich loi danh riéng cho nguwdi mé dudng. Ban that vong, tredc mat day khé khdn ma mudn khic
phuc phai danh toan bd tdm hén, ban khé s& vi nhitng rdi ro, 8m dau, bénh tat, thi ban hay doc cau
chuyén vé ciu con trai cla tdi, ban s& biét né d3 van dung cdng thirc Carneghi nhu thé ndo, va ban sé lac
vao Oc dao gitra Sa mac cla nhitng niém hy vong d3 mat. Nguoi ndm duoc va st dung bi quyét thanh
cong trén thyc té€ s& cé cdm gidc minh chi cé thé may man. Néu ban con hoai nghi, hiy chd y dén su
nghiép cta nhitng ngudi ma sy thanh céng mang tinh thuyét phuc I&n, va sy hoai nghi cda ban sé bién
mat. Tat nhién, bi quyét thanh cdng doi hdi ban phai trd gid, nhung gid nay thap hon gid tri that rat
nhiéu. N6 vo gid - khong tién nao dl trd cho viéc ndm duoc Diéu bi mat, bdi vi né chia [dm hai phan. Va
mot phan trong d6 1a bi mat chiém hitu toan bd con ngudi. Vi nhitng ngudi san sang dén nhan, bi
quyét phuc vu ho nhu nhau. Hoc van & day khong déng vai tro gi. Trwdce khi tdi ra doi rat 1au, cong thire
thanh céng d3 mé ra véi Tomas A.Edison. Ong d3 4p dung théng minh dén murc trd thanh nha phat
minh ndi tiéng thé gidi, mac du chi dén trudng tat ca cd ba thang. Bi quyét thanh cong da dén véi Edwin
C.Barns, ngudi hop tac véi Edison. Barns gdy dung duoc tai san khéng 16, cho phép dirng hoat déng
doanh nghiép tir khi 6ng con rat tré. Poc cau chuyén ndy & dau chuong 1, ban s& hiéu rang cla cai la ¢
thé dat téi dwoc. Tién tai, vinh quang, danh tiéng va hanh phuc s& dén vdi nhitng ngudi san sang dén
nhan va tu bdo minh: tdi xitng dang duoc hudng mén qua tuyét voi dé. Tir dau tdi biét dugce bi quyét
nay? C6 thé chuwa doc hét cudn sach ban d3 cé dwoc ciu trd 10i. Ban cé thé tim thdy né & ngay chuong
dau hodc co thé phat hién ra & trang cudi cung. Trong hai muwoi ndm nghién ciru, dwoc sy Gng hd cla
ngai Carneghi, tdi da phan tich cudc doi va hoat déng clia hang trdm ngudi ndi tiéng, nhitng ngudi da cé
dugec tai san I&n lao nhd cdng thire Carneghi. Trong s6 d6 cé: Henry Ford; William Rigle con; James J.Hill;
George S.Parker; E.M.Statler; Henry L.Doerty; Sirus H.K.Curtis; George Eastman; Charles M.Shwab; Harris
F. Williams; Tién s§ Frank Gansoles; Daniel Willard; King Gillet; Ralph A.Wiks; Quan toa Daniel T. Wright;
John D.Rockfeller; Tomas A.Edison; Frank A. Wanderleep; F.V.Vulvort; Pai td Robert A.Dollar; Edward
S.Barns; Arthur Nash; Teodor Ruzvelt; John U.Davis; Elbert Habbord; Wilber Wright; William Jennings
Brian; Ti€n sy David Star Jordan; J.Ojin Armor; Arthur Briebane; Woodro Wilson; William Howard Taft;
Luter Berbenk; Edward U.Bock; Frank A.Mansei; Elbert H.Harry; Clarence Derroy; Tién sy Alexander;
Grehm Bell; John H.Patterson; Julius Rosenvald; Stuart Ostin Wire; Tién sy Frank Crane; George M.
Alexander; J.G.Chaplin; Thwgng nghi sy Jennings Randolph

Danh sach nay chi [a mot phan rat nhd nhitng nguwdi My ndi tiéng ma nhitng thanh tuu tai chinh néi
riéng va thanh tuu ndéi chung d3 chirng to: ai hiéu va dp dung cdng thirc Carneghi trong cudc séng cla
minh, ngudi d6 dat dia vi cao trong xa hdi. Téi chua gdp ngudi nao hiéu dugc bi quyét cla cdng thirc
nay ma lai khdng dat dugc thanh tuu 1dn trong sy nghiép cda minh. Téi chuwa bao gi® thady ngudi nao
khéng ndm duogc bi mat nay ma dat dwoc vinh quang va tich luj dwoc gia tai 1&n véi tat cd nhitng hau
qua cla nd. Tl hai tiéu dé nay toi rut ra két luan: vé kién thirc thi cong thirc thanh cong can thiét hon cai
van duoc goi [a “hoc van”. RGt cudc thi hoc van la cdi gi? Ban sé nhan dwoc cau tra 1&i cu thé cho cau hdi
nay.

BU'GC NGOAC TRONG cudC D01 BAN

Vao mdt ngay dep troi bi quyét s& budc ra khoi trang sach va xuat hién trwdc mat ban. Hay sdn sang tiép

nhan diéu nay! Khi né xuat hién, ban nhat dinh s& nhan ra né. Khi ban bt dau phat hién ra nhirng dau

hiéu d3u tién, hay nin thd va xem ddng hd: vi tir thoi diém d6 cudc doi ban cé thé xoay chuyén hoan

toan. Va cling phai nhé rang co s& cla cudn sach la nhitng sy kién chi khong phai sy hoang twédng, va

muc dich cla né xuat phat tir chan ly van ning vi dai ma ai sin sang cling cé thé nam bat duoc, hoc

duwoc phai lam gi va lam nhu thé& ndo. Ban s& cé duoc sy kich thich can thiét dé bat tay vao viéc. Con bay
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gi®, truwde khi ban bat dau doc, cho phép t6i goi y mot chut, chiéc chia khoa nao sé gitp ban doan biét
cong thirc Carneghi. Ngon ngudn clia bat cr moi tai san va thanh cong déu |a y nghi! Néu ban san sang
dén thanh cong, thi tirc 13 ban d3 chiém linh dwgc gdn mot nira bi quyét dat thanh cdng. Tdi hy vong
rang ban sé dé dang ndm bat dwoc nira thi hai khi né d&n véi nhan thirc clia ban. Napoleon Hill

CHU'ONG | SUY NGHT - DO LA VAT CHAT!

Tri tué cla ban s& phat tin hiéu san sang dén nhan thanh céng. Lam thé nao dé cudc séng tu gitp ban
trong nhitrng c& gdng day tham vong clia ban? Y ngh that sy |a vat chat! - ma |3 vat chat hung manh, néu
nhu ban c6 mét y dinh rd rang, su kién dinh va mong muén chdy bong bién nd thanh tién hodc thanh
nhitng gia tri vat chat nao dé. Edwin S.Barns mot [an da phat hién ra tinh dung dan cla cau:”Mubn giau
6 - hay suy nghi”. Ong khong phat hién ra diéu nay ngay. Ong dén véi né dan dan, bat dau tir wéc muén
duwoc tré thanh ban kinh doanh cla Edison vi dai. Cai chinh & day la Barns cé mét y dinh hoan toan cu
thé. Anh mudn 1am viéc khéng phai Ia cho Edison, ma clung véi Edison. H3y chd y nhin ki xem anh ta d3
dén véi muc tiéu ctia minh nhu thé nao, va ban sé hiéu: con dudng dan téi thanh cong dua trén nhitng
nguyén tac nao. Can phai néi |a Barns chua thyc hién dwoc mong muén cla minh ngay. C6 hai diéu ngén
can anh. Anh khéng biét Edison va khéng cé tién mua vé dén thanh phd East-Orange thuéc bang New
Jersey. D6i v&i da s& moi ngudi dieu dé qua da dé mat hét mong mudn két thic céng viéc. Nhung vdi
Barns, long ham mudn manh hon sy tréi budc va nguyén vong clia anh cang chay bdng hon trudc. VA
EDISON NHIN VAO DOl MAT TRUNG THUC CUA ONG . . . Barns xuit hién trong phong thi nghiém cla
Edison va tuyén bd rang anh muén bat dau doanh nghiép chung véi nha phat minh vi dai. Edison nhé lai
bubi dau gap g&: Anh ta trong giéng mot ké lang thang tim thuwdng, nhung nét mat anh ta khéng cho
phép hoai nghi mdt chit nao: ngudi nhu vay s& lam dugc tat cd nhitng diéu anh ta muén. Nhitng ndm
thang giao ti€p véi moi ngudi da day toi - néu con ngwdi thém khat mot diéu gi manh mé dén murc sdn
sang hy sinh ca tuong lai cla minh, ngudi dé nhat dinh sé chién thang s6 phan. Téi cho anh ta kha ning
d6 vi tdi d3 thay: anh ta nhan thirc dugc rang anh ta sé dat muc dich. Thoi gian da chirng té 13 ti khong
nham. Chang chic gi Edison thich dién mao bé&n ngoai clia chang trai tré, ma cé |1& nguoc lai. Nhwng diéu
chl yéu - trén méat anh hién rd mot y nghi. Tat nhién, sau budi gdp g& dau tién, Barns chua tré thanh
ban kinh doanh cta Edison ngay. Nhung anh d3 cé viéc lam, méac du tién lvong chi mang tinh chat tuwong
trung. Vai thang tréi qua. B&n ngoai khdng cé gi thay ddi, chuwa cé gi xich Barns lai gan hon muc tiéu anh
hang mong mudn. Nhwng diéu quan trong nhat dién ra trong nhan thirc clia anh: nguyén vong tré thanh
ban kinh doanh cla Edison ngay cang |&n |én. Cac nha tdm ly hoc d3 ndi rat ddng:”Néu con ngudi that
sw muén mot diéu gi, didu dé s& hién ngay lén bé ngoai cla anh ta. Barns san sang hop tac kinh doanh
vGi Edison, hon thé nita, anh quyét tdm dat ky dugc diéu minh mudn. Anh khéng bao gid néi vdi
minh:”Quy tha ma bat, cé khac gi nhau? Hay minh nghi lai va di lam nhan vién ban hang!”. Khéng, anh
tw nh(: “Toi dén day 1a dé bat dau doanh nghiép véi Edison va s& dat ky dwoc, tham chi cé phai mat ca
phan con lai cha cudc doi minh”. Va dung la anh nght nhu vay! C6 bao nhiéu cdu chuyén phi thudng cla
nhitng ngudi c6 dy dinh rd rang, theo dudi cho dén khi ho chdy 1én niém dam mé thu hat! Cé 18 chang
Barns tré tudi chang hiéu ti gi vé nhitng van dé nhu vay, nhung long quyét tdm va sy ngoan cuwdng nham
dat moét muc tiéu duy nhat (-mot, nhung béc Iral-) d3 quét sach moi trd ngai va lam cho co hdi anh van
mong dai trd thanh hién thuec.

CO HOI DEN TU CUA SAU



Tuy nhién, co hdi d3 dén tir noi Barns it ngd nhat. Noi chung day cling 18 mét trong nhitng tinh chat
chinh cla co hoi. N6 hay dung clra sau va thuwdng ndp sau chiéc mat na “rdi ro” hodc tham chi “that bai
tam thoi”. Cling c6 thé vi thé ma nhiéu ngudi khdng thé nhan dang dwoc né. Ding lic d6, ngai Edison
hoan thién mdt dung cu mdéi mang tén Thiét bj phat thanh Edison. Cac nhan vién ban hang chang 13y gi
lam thich thud. Ho cho rang khéng dé gi ban dwoc. Barns hiéu rang anh cé thé ban duoc thiét bj nay. Anh
dé nghi v&i Edison va nhan dugc co hoi. Va anh d3 ban duwoc! Ban nhanh dén ndi Edison ky ngay hop
déng vdi anh vé viéc truyén ba va ban san phdm trong ca nuwdc. Viéc hgp téc kinh doanh nay mang lai
tién bac, nhung y nghta |én hon rat nhiéu |a: Barns tin rang ai cling c6 thé tré nén giau c¢é néu hoc duoc
cach suy nghi. Téi khéng biét 1bng mong muén ctia Barns mang lai cho anh s8 I13i ban d4u 13 bao nhiéu.
Cé6 thé hai hay ba triéu déla, nhung s6 nay, du 13 bao nhiéu di chang nita, cling qua bé nhd so vdi viéc
hiéu ra mot su that: khi tuan th cac nguyén tac chinh, y nght cé thé bién thanh gia tri vat chat.

DA BAT DAU - DUNG BO DO

Mét trong nhitng nguyén nhan that bai ph6é bién nhat 13 rdi bo cong viéc ngay sau khi gap su khong may
d3u tién. Mbi ngudi trong s6 chiing ta ai cling ¢é 1an pham sai [am nay. . . . Mt thoi, chid clia ngai Derby
lén con “s6t vang”. Ong 1én dudng vién Tay dé dao vang va lam giau. Ong khong biét rang vang trong
thién nhién it hon nhiéu so v&i cac cau chuyén ké cla nhitng ngudi tim vang. Ong chi rao mét khodnh
dat, sdm cudc, xéng va bat tay vao viéc. Sau may tuan 1am viéc, lao dong d3 duoc thudng cong: cd
quang! Quang quy lap lanh! Nhung mudn khai thac véi s6 lwong I&n phai cé thiét bi, va éng chid nguy
trang miéng giéng va trd vé Williamsburg bang Maryland. Ong chia sé thang loi v&i ho hang va hang
x6m. Ho gom gbp tién mua thiét bj va chi phi van tai. Sau d6 6ng chu clung Derby quay vé mo. Toa quing
d4u tién duwoc khai thac 1én va dua di ndu. Mau xét nghiém xac nhan rang Derby dang sé& hitu mot trong
nhirtng mé giau nhat Colorado. Vai toa quang nita trang trai cdc khoan ng nan! Va sau dé - cta cai khong
ké xiét . . .Miii khoan xuyén siu xuéng dudi - hy vong cla Derby va dng chi ngay cang cung cd. Nhung
sau d6, diéu bat ngd xay ra. Mach vang bién dau mat. Hii vang khdng con nita. Ho ti€p tuc khoan, cé [an
theo mach, dén tan cung - nhung hai 6i ...

C6 thé bién mong mudn thanh vang. Tir khi ngai Derby phat minh ra diéu nay, dng da bu dap cac chi phi
cla minh gap nhiéu lan. Budc vao nghé bao hiém sinh mang, éng quyét dinh rat ra bai hoc tir kinh
nghiém dang budn thoi tré tudi ctia minh. Bai hoc don gian:”Tai bd cong viéc khi vang d3 ndm ngay dudi
chan téi. Tl nay tdi s& khéng bao gi® tir bo y dinh chi vi ai d6 khéng muén mua bao hiém cua téi”. Va
Derby d3 tré thanh mot trong s6 it 6i nhitng ngudi ban duoc hang triéu déla bao hiém mdi ndm. . . .
Trudc khi thanh cong dén véi cudc doi ban, khdng biét ban phai trai qua bao nhiéu ndi khdng may, hodc
tham chi ca that bai tam thoi! That vay, khi gdp toan diéu khong thanh, thi don gidn va logic nhat 13 tir
bo cdng viéc. Va phan dong ching ta lam nhu vay. Cé ding thé khéng? Tac gia quyén siach nay da phong
van 500 ngudi thanh dat nhat ma nuwdc My d3 cho ra doi. Tat ca nhitng ngudi ndy déu néi rang su thanh
cong dién ro nhat dén véi ho chi cach that bai cé6 mat budce. Oi, that bai . . . ké tinh quai véi cai nhin vo
tdi va cdm giac hai hwdc vira tinh té vira khéc liét. N6 thich thu tdm bat con ngudi ngay tai noi giap bién
v@i thanh cong!

BE CON DIEU KHIEN NGU'O1 LON Khéng lau sau khi ngai Derby “nhan bing” tét nghiép “trudmg doi” va
rut ra két luan tir “dé an t6t nghiép” vé mé vang clia minh, sé phan da ting cho ng co héi biét duoc
rang khéng phai ltc nao “khdng” ciing cé nghia 1a khdng. Hdm dé anh gitip chu xay Ida mi. Ong chu diéu
khién mét trang trai I&n, c6 vai trdm ngudi da mau lam thué. Canh clra cdi xay gié khe kh& mé ra. Mot
6 bé lai den budc vao va dirng lai & clra. Ong chi ngang dau Ién, trong thay co bé, lien gat:”Can gi?” Co
bé tra loi ngan gon:”Me tdi bao dng duwa me t6i 50 cent”. Khong duwa gi sat cd, - 6ng chu bung nd, - clt vé
nha. Thua ngai vang, cd bé ddng v va khong dong day. Ong chd tiép tuc lam viéc, mai mé nén khong

7



nhan thay rang cd bé van chua bd di. Khi ngang [&n va thay cé van con dirng d6, 6ng gao |én: Tao d3 bao
di vé nha! Thé nao, cut ngay, khong tao sé& cho biét tay bay gid! Thua ngai vang, cd bé lai dong y va van
khéng nhuc nhich. Ong chi vitt phich bao mi ma dng dang chuan bj d6 vao bé xudng, tim Idy mot thanh
gd thung va tién lai phia c6 bé v&i mot vé mat khién Derby nin thé. Biét tinh dién cla dng chu, Derby tin
chic rang sap xdy ra mot diéu gi dé khing khiép. Khi 6ng chi Derby lai gan noi c6 bé dang dirng, cd
budc 1én phia trwdc mdt budce va cat cao giong: Me t6i rat can 50 cent d6. Phdi mat mot phit 6ng chdm
cham nhin c6 bé, sau dé tir tir tha thanh gb xudng dat, dut tay vao tdiva . . . 16i ra mot nira ddla. Co bé
cam tién va cham rdi quay ra clra, khdng roi mat khdi ngudi c6 vira chinh phuc. Sau khi ¢6 di ra, dng chu
ngdi xudng mdt cai thung va nhin rat 1au vao khodng khong. Cé 18, 6ng suy ngdm vé bai hoc méi nhan
duwoc. Ngai Derby cling suy ngdm. Lan d4u tién trong doi dng thdy mot dira tré da mau ra lénh cho mot
ngudi da trang I&n tudi. Co ta lam thé nao dé dat duoc diéu d6? Cai gi dién ra véi 6ng chd? Diéu gi d3
lam ndi gian di tiéu tan va bién suw t&r dang gdm thanh con clru hién lanh? D&ra tré d3 st dung strc manh
phi thwdng nao dé lam chd tinh hinh? Bao nhiéu cau héi bung |én trong nhan thirc cia Derby. Nhung
nhiéu ndm sau 6ng van khéng tim thay cau tra 167, cho d&n ngay dng ké lai cau chuyén véi tac gia nhitng
dong nay. Va, dng d3 ké lai cAu chuyén bat thudng ngay tai c6i xay gié ci, tai chinh noi chd 6ng da bj
chinh phuc . . . Ching téi dirng trong cdi xay gid cli, va ngai Derby, ké lai cho téi cadu chuyén chinh phuc
phi thudng, da hoéi: Anh cé thé tir day rat ra két ludn gi? Co bé con cé dugce strc manh nao ma chinh
phuc dwoc dng chi vd didu kién nhu vay? Ban sé tim thay cau tra | & cic nguyén tac trinh bay trong
cudn sach nay. Cau tra 161 day du va bao trum. V&i céc chi tiét va loi khuyén, néu tudn theo thi mdi mét
ngudi déu cé thé hiéu va ap dung sitc manh ma c6 bé d3 tinh c& ndm bat dugc. Hiy san sang trong suy
nght - va & chuong sau ban s& thay tac déng clda sirc manh d3 gilp cho cb bé. Tv twdng cla cubn sach
nay sé kich thich sy nhdy cdm cda ban va cho mét quyén luc khdng thé chdng lai dugc. Su nhan thirc
diéu d6 s& dén véi ban trong khi doc chuong dau hodc mét chuong sau nao dé. N6 xuat hién nhw mét
tu twdng cu thé hodc trd thanh co s cho k& hoach hay dy dinh cé kha ning dua ban vé véi nhirng rui ro
va mat mat trwdc day, lam séng lai trong tri nhé nhirng bai hoc - va ban sé 13y lai dwoc tat cd nhitng gi
d3 ddnh mat. Khi t6i mé td cho ngai Derby tinh chat clda sirc manh ma c6 bé da st dung mot céch vd
thirc, 6ng kiém lai trong y nght kinh nghiém ba muoi ndm [dam nhan vién bao hiém, d3 thu nhan rang
nhitng thanh céng cla éng déu nhd vao bai hoc dng nhan duoc tir dira tré nhd. Ngai Derby nhan
manh:”Mdi [an ngudi ta doi tra toi to bao hiém, tdi lai nhd dén cd bé & cdi xay gié cli, cip mat to day
thach thirc clia ¢6, va ty nhd:"Ta phai ky dugc hop déng nay!”Nhan day cling phai néi 13 phan I&n bao
hiém tdi ban dwoc sau khi ngudi ta bao khong”. Ong cling khéng quén sai [am trong cau chuyén di tim
vang. Kinh nghiém d4, - Derby ndi, - rat cé ich. N6 day tdi phai lam viéc va lam viéc, du cé khé khan dén
may di nira. Téi phai trai qua tat cd dé cé thé dat duoc diéu gi d6. Trong su thir thach cla ngai Derby
khdng cé gi bat thudng. Cling cé thé, nhd ¢ nd ma doén ra sd phan - vi thé ma ddi vdi 6ng, chung rat
quan trong. Ong rut ra bai hoc tir hai tinh hudng ndi trén, phan tich va tim ra diéu cé thé hoc tap. Nhwng
mot ngudi, khdng cé thdi gian, khdng cé xu hudng nghién ctru nhitng that bai cia minh dé tim ra hat
giéng hop ly cé kha ndng ndy mam thanh thang loi, thi 1am thé nao? & dau va lam thé& nao hoc duoc
nghé thuat rut ra tir that bai nhitng kinh nghiém bac cau dén thanh cdng? D& tra |oi cho nhitng cau héi
do, toi d3 viét quyén sich nay.

THANH CONG - DO LA MOT TU TUGNG SAU SAC

DE tra |0, toi trinh bay mudi ba nguyén tic. Song hdy nhd - cau tra |&i cla ban danh cho nhitng cau héi
nay sinh khi quan sat cudc séng la lung nay, cé thé ndm ngay trong nhan thirc riéng cla ban, dudi dang
mot tu twdng, mét ké hoach hodc mét du dinh xuat hién trong khi doc. Muén thanh cdng chi can mét tu
twdng sau sac. Nhitng nguyén tdc mo td & day thuc chat 1a nhitng phuong phap thé hién nhitng tu
twédng hitu ich. Trudc khi trinh bay, t6i mudn dé nghi cac ban suy nghi vé y kién sau: Khi bat dau giau cé,
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tién dén nhanh va nhiéu dén murc ta thyc sy ngac nhién: ching may trén dau nhitng ndm nghéo doi
trudc day? . .. Cang ky la hon nita néu lvu y dén dieu khang dinh rang chi cé nhitng nguoi lam viéc gian
khé va kién tri méi tré nén giau cé. Khi ban bat dau suy nght va giau I&n, nhat dinh ban s& nhan thay
rang trudc d6, nhan thirc clia ban phai trai qua mét trang thai nhat dinh, du dinh cvong quyét va . . .
phai dau tu mot chut cai goi 13 lao dong ndng nhoc. Tic 1a ban, va ngudi nao khac cling vay, can biét
cach dua nhan thic cha minh vao trang thai cudn hat cha cai. Hai muoi ndm tdi nghién ctru van dé nay -
rat mudn biét ngudi giau ho lam thé nao ma thanh céng! Hay theo ddi chdm chi: ban vira bat dau van
dung cac nguyén tic cla triét ly nay trén thuc té 13 tinh hinh tai chinh cla ban d3 duoc cai thién, va tat
ca nhitng gi ban cham t&i s& bién thanh sé& hitu riéng cla ban. Khéng tin a? C& th&r xem! Nhan loai rat
thiét thoi trwdc hét 13 vi ngudi nao ciing biét tir khong dugc. Con gi nira! Tat ca cac quy tic vo hiéu lyc -
con ngudi biét. Tat ca nhitng gi khong duoc lam - con ngudi biét tir khi ndm trong ta! Quyén sach nay
danh cho nhitng ngudi di tim quy tic dan dén thanh cong, va sin sang vi né ma dit cuoc tat ca. Thanh
cong s& dén vdi nhitng ngudi suy nght bang pham tru thanh cdng. That bai s& bam riét nhitng ngudi cho
phép minh suy nghi bang pham tru that bai. Chl dé cla quyén sach nay 13 gitp cho nhitrng ai mudn hoc
tap nghé thuat cai bién nhan thirc tir that bai sang nhan thirc thanh cong. . . . Nhuwng cling con mdt chd
yéu trong nhiéu ngudi ching ta: quen do moi thir bang thudc do 4n twong va dinh kién riéng clia minh.
To6i khong nghi ngd rang gitta cac ban doc cudn sach nay ciing cé nhitng ngudi khéng tin rang ho cé thé
tr& nén giau cd. Tai sao? Bi vi tv duy cha ho hinh thanh trong diéu kién nghéo déi, thiéu thdn va lan
dan. Nhitng ngudi bat hanh nay 1am t6i nhé d&€n mot ngudi Trung quéc 16i lac, sang My dé hoc. Anh hoc
tai trwdrng Pai hoc téng hop Chicago. Mét [an ngai Harper, hiéu trwdng, gap anh & ky tic xa va hdi: Theo
anh thi cai gi 13 nét ndi bat nhat cla nguwdi M§? Con gi nita, - anh sinh vién tra 1oi, - d6i mat. Mat cac vi
khong xé&ch. C6 thé néi gi vé ngudi Trung qudc nay? Ta khong tin vao diéu ma ta khéng hiéu. Ta tin chic
rang thudc do cla ta 1a chudn muc cho tat cd moi ngudi. Tat nhién, mat cla chang trai dé khdng xéch.
N ciling giéng nhu mat clia tat cd chingta. . .

TOI MUON - TUC LA SE CO

Khi Henry Ford quyét dinh san xuat 6t6 mac V-8 néi tiéng, 6ng mudn thiét k& ddng co ma cad tdm xilanh
nam ca trong mot bléc. Noi 1a lam, va Ford dua ra nhitng chi thi can thiét. Tat ca cac kj su déu dong
thanh nhat tri rang khong thé nao lién két cd tdm xilanh duwoc. Ford bao: Bat luan trwdng hop nao cac
anh ciing phai 1am bang duwoc. Hay lam viéc cho dén khi cé két qud, - Ford ra Iénh. - B4t chap can bao
nhiéu thoi gian cho viéc nay. Cac k§ suw 1am viéc - ho chang con I8i thoat nao khéc, béi vi ho mudn lam
viéc cho 6ng Ford. Sau thang tréi qua - khong két qud gi. Lai thém sdu thang nira. Ho thir tat ca céic
phuong 4n cé thé - khdng nhic nhich. Khdng thé dwoc! Cudi cung ho bao cdo vdi Ford 13 ho khdng tim
ra phuong phap thuc hién chi thj cia éng. Hay tiép tuc lam viéc, - Ford ndi. - Téi mudn. Tirc la s& cd. Ho
ti€p tuc 1am viéc, va cubi cung, vao mét ngay dep troi, so dira d3 bj dap v&. Sy kién dinh cta Ford d3
chién thang. Cé thé trong ciu chuyén nay, tdi khong chinh xac & mat vai chi ti€t nhé nao do, nhung vé
k&t qua va hoan canh - t6i xin ddm bdo. Ban - ngudi muén suy nghi va cé nghia la mudn giau - s& rat tir
day ra bi quyét cla triéu phu Ford. To6i cho rang ban sé& khong phai tim ki€ém quéa lau dau. Henry Ford
thanh dat bdi vi dng d3 hidu va ti€p thu nguyén tac thanh cong. Mt trong s6 cac nguyén tic dé 13 biét
chdc minh muén dat dwoc diéu gi. Hiy nhé cau chuyén vé 6ng Ford va danh dau nhitng dong mé ta bi
quyét thanh cdng phi thuong clia 6ng. N&u ban lam diéu nay, néu ban tim ra nhitng nguyén tic 6ng
Ford d3 van dung dé tré nén giau cd, thi sao ban khdng tu sdnh minh véi 6ng trong thanh céng? Sao
khdng nhan su thach thirc, cé thé 1a dit ra cho chinh ban? . ..

THI SY NHAN RA CHAN LY



Khi Henry viét ra nhitng dong tién tri: t6i diéu khién s& phan cla minh, tdi |a chd nhan tdm hoén cda
minh, - c6 1& 6ng dinh ndi rang ching ta diéu khién s6 phan cla minh va 1a chd nhan tdm hoén cda minh
trong chirng muc ta kiém soat dwoc y nghii clia minh. C6 1& 6ng biét rang y nght ap dao trong nhan thurc
va tao tir truding cho nd. Rang, bang nhitng con dudng vo hinh, cuc nam chdm nay 16i cudn ngudi, hoan
canh, sttc manh dén vdi ta, dua ching vao trang thai hai hoa vdi nhirng y nghi dp dado. Cling c6 thé éng
mudn giai thich rang trudc khi ta tich luj dwoc cla cai vo tan, can nap cho nhan thirc wéc muén giau co,
bat d4u suy nghi bang pham tru tién bac, cho dén khi ldong wdc mudn tién bac tu tao ra nhitng ké& hoach
cu thé nham cé duoc ching.

CHANG TRAI NHIN THAY SO PHAN

T6i nght rang, cudi cung ching ta da san sang nghién ctru nguyén tac thanh cdng dau tién. Hay c6 ging
c8i m& va nhé rang tat cd nhitng nguyén tac nay khong phai do mot ngudi nghi ra. Ching d3 cé hiéu luc
v@i nhiéu ngudi va ban cé thé dp dung chung cé Igi cho minh. Téi hy vong ban sé& khéng thay ching qué
phirc tap. Nhidu ndm trudc day toi da doc mot bai dién van trudc cac sinh vién tdt nghiép trudong Dai
hoc Salem (thanh phd Salem, bang Tay Virginia). Nguyén tac t6i mo td & chuong sau d3 duoc trinh bay
c6 dong trong bai dién vdn nay. Theo chd tdi duwoc biét, it nhat mot ngudi trong s6 sinh vién t6t nghiép
khdng nhirng ti€p thu, ma con bi€n né thanh mét phan thé gi¢i quan cla minh. Sau nay chang trai da tré
thanh thuong nghi s§ va 1a can bd cé anh huwéng 1dn trong bd may cla Téng théng Franklin D.Ruzvelt.
Ong glri cho t6i mat birc thu ndi rd y ki€n vé nguyén tac nay, va tdi tw cho phép minh ding lai né véi tu
cach |6 mé& dau cho chwong sau.

Ngai Napoleon kinh mén!

Céng viéc cla toi @ Thuong vién cho phép nhin nhan tir bén trong nhitng van d& ma nhirng ngudi dan
M§ dang vap phai, va t6i viét thu cho Ngai dé dua ra loi khuyén cé thé giip cho hang ngan ngudi xirng
dang. Ndm 1922, khi t6i tot nghiép trudng Dai hoc Salem, Ngai d3 dén doc dién van tai truong. Ngai d3
dwa vao nhan thirc cla tbi tw twdng ma nhd cé nd ngay nay tdi cé khd nang phuc vu nhan dan bang
minh, va khong nghi ngd gi nita, mbi mot thanh cong trong twong lai cla téi déu sé gan vdi tu tuwdng
nay. T6i van nhd - twdng chirng nhuw méi ngay hdm qua - cau chuyén ky diéu ctia Ngai ké vé viéc éng
Henry Ford d3 dat nhitng tdm cao dang ké nhu thé nao. Luc d9, trudc khi Ngai két thic dién vin, toi d3
quyét dinh s& m& dudng cho minh, du phai trdi qua khé khan dén may di nita. Hang triéu thanh nién
nam ni s& ra trwdng trong ndm nay va nhitng ndm tiép theo. Va moi ngudi trong s6 ho déu can nhirng
loi dong vién khuyén khich nhu t6i d3 nhan duoc tir Ngai. Ho mudn biét phai di dau, 1am gi, bat dau tur
dau trong cudc doi nay. Ngai c6 thé ndi cho ho biét diéu d6, vi Ngai d3 gilip nhiéu ngudi gidi quyét van
dé. Ngay hém nay & nudc My c6 hang ngan ngudi mudén biét Iam thé nao dé bién tuv tudng thanh tién;
hang ngan ngudi phai bat dau tir con s6 khdng va bu ddp nhitng mat mat da chju. Hon bat ky ai khac,
Ngai c6 thé gitip ho. Néu sach cla Ngai dugc xuat ban, tdi mong dwoc nhan cudn dAau tién vai chir ky dé
tdng cla Ngai.

Chuc moi diéu tét lanh, ngwdi ban trung thanh cda Ngai, Jennings Randolph.

N&m 1957, 35 ndm sau dién vdn ndi trén, t6i thuc su sung suéng duoc quay lai trwdng Dai hoc Salem dé
phat biéu tai budi 1 trao bing clr nhan cho sinh vién t6t nghiép. Luc d6 toi cling dwoc trao bang tién sy
van hoc danh dy. T6i theo ddi s6 phan cta Jennings Randolph tir ndm 1922. Ong d3 tré thanh nguoi
quan ly cia mét trong nhitng hdng hang khéng hang dau trong nwdc, mot dién gia hao hirng va 13
thuong nghi s§ bang Tay Virginia.

Suy nghi can ghi chép
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Khdng quan trong la ngdy hdm nay ban &n mac nhu thé nao va cé bao nhiéu tién. B&i vi, cling nhw
Edwin Barns, nguwdi nao vwon tdi thanh cong thi mai dat duoc né.

Di tdi thanh céng cang lau bao nhiéu thi né cang gan gilii by nhiéu. Qua nhiéu ngudi chi con mét budce
nita la chién thang thi bé d&. Hay nhé rang: ngudi khac s di budc dé.

Chi hudng - hon da thir vang cho moi thanh tuu, I&n hay nho. Ngudi dan 6ng to khoé sé thua dira tré ¢
chi huéng.

H3y hinh dung khac di vé dinh ménh cda minh - va ban s& dat dwoc cdi ma hdm nay twdng nhu khéng
[am néi.

TAT CA MOI DIEU MONG MUON VA HINH DUNG DUOC, THI DEU DAT DUOC.

CHUONG Il BUGC PAU TIEN VUON TH1 CUA CAl: MONG MUON
Gidc mo trd thanh hién thuc khi mong muén bién thanh hanh déng. Hay xin cudc doi that nhiéu - va
cudc d&i sé cho ban rat nhiéu.

Hon 50 ndm trudce, khi Edwin S.Barns tir toa tau hang budc xudng ga East-Orange, bang New Jersey,
tréng anh giébng mot ké lang thang, nhung nhitng y nght cta anh thi xirng dang mét 6ng hoang. Trén
dudng tir ga tau vé van phong clia Thomas A.Edison, anh nghi nggi; anh thdy minh dang dirng trudc mat
Edison; anh nghe minh hoi Edison vé kha ndng thuc hién mong muén chady bdng dang tré thanh y nght
lubn dm anh cla minh - thanh ban kinh doanh vé&i nha phat minh vi dai. Khéng phai niém hy vong!
Khong phai sy vuon téil Ma [a mong wéc chay bdng dang 1an 4t moi diéu khac. Thuc chat [a & chd dé.
Vai ndm sau Edwin S.Barns lai dirng trwéc mét Edison ciing trong vin phong, noi dién ra cudc gdp g& dau
tién. Nhung dirng vdi tu cach ban kinh doanh. Barns thanh cong, bdi vi d3 lua chon mdt muc tiéu cu thé
va tat ca - ndng lugng, sitc manh y chi - déu danh cho né.

KHONG CcO PUONG RUT LUI

Gilra hai cudc gdp 1a 5 ndm. D8i v&i moi ngudi, Barns la mét chiéc nan hoa trong banh xe sy nghiép cla
Edison. D&i véi moi ngudi, chr khdng phai déi véi chinh anh ta. Barns tw coi minh 13 ban kinh doanh cla
Edison ngay tir phut dau tién, ngdy d3au tién lam viéc. Barns d3 tré thanh ngudi dé vi anh mong muén
diéu nay hon moi diéu trén thé gidi. Anh 1ap k& hoach dat muc tiéu. Sau d6 dét chay cau. Va ap 0 wdc
mo cla minh cho dén khi né trd thanh y nghiluén dm anh ca doi, va cudi clng trd thanh chinh cudc doi.
Dén East-Orange, anh khdng ndi v&i minh: Ta thir thuyét phuc Edison cho ta mét céng viéc nao dé. Anh
ndi: Ta sé dit Edison trwdc viéc da roi la ta dén day dé cung hop tac kinh doanh vdi dng. Anh khéng néi:
todi hiéu 13 cé thé tdi khdng dat duoc gi & cdng ty clda Edison va budc phai di tim nhirng kha nang khac.
Anh néi: Trén thé gidi nay ta chi muén cé mot diéu - 1am viéc cung vdi Edison. Téi nhd toet 1én tat c3, toi
dat cwoc cd tAm hon, nhung tdi phai dat didu minh mudn. Anh khong dé duwdng thodi lui. Anh phai chién
thang hay la chét! D6 1a toan bd cau chuyén vé sy thanh cong cta Barns.

VA ONG POT CHAY TAU

Nhiéu ndm truwéc day, mot nha quan sy da phai lua chon: dng phai dwa ra mot quyét dinh dan dén chién
thang. Ong phai chéng lai dodi quan ké thu déng gap boi. Ong duwa linh clia minh 1én tau va boi ra ving
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dat thu dich. P&n noi, dng ha Iénh dét hét cac tau. Truwdc tran ddnh dng ndi véi ddi quin cdia minh: Cac
ngudi cé thay khoi tau ta chdy khdng? Cé nghia 13, néu ta khong chién thang thi khong thé séng sét ma
roi khoi day. Chiung ta chi cd mot sw lua chon: chién thang hay 1a chét. Va ho da chién thing. K& mong
mudn chién thang can dét hét cau, chat dit hét dudng thodi lui. Chi nhu vay méi cé thé gilt duwgc mong
mudn chién thang chay béng, rat can cho thanh cong. . . . Budi sang sau vu hod hoan I&n & Chicago, mot
nhém thuong nhan dirng tai State-street gita ngdn ngang b&c khéi cla tai sdn mot thoi. Ho thdo luan
vdi nhau - nén khéi phuc nhitng thir d3 bi Itra thiéu huy hay tir bé Chicago di noi khac, may man hon. Va
tat cd moi ngudi quyét dinh ra di. Trir mot ngudi. Marshall Field, thuwong nhan quyét dinh & lai Chicago,
da ndi: Cac ngai, trén manh dat nay t6i sé xy dwng mot clra hiéu Idn nhat thé gidi, bat chap nd co thé
chdy bao nhiéu [an cling vay. Sy kién nay dién ra gan mot trdm ndm trudc day. Clra hiéu xay xong. Dén
nay né van dirng d6, giéng nhuw dai ky niém cho trang thai tam hén duoc goi I3 mong wéc chién thing.
Tat nhién, d6i v&i Marshall Field, bé di 13 don gidn hon c3. Nhung 6ng khac véi nhitng thuong nhan kia -
dé 1a diéu ma nhirng ngudi thanh cong bao gid cling khac vdi nhitng ngudi cam chju that bai. Tir khi con
ngudi bat dau hiéu dugc vy nghia cla tién bac, ngudi ta khong mudn tién mat di. Nhuwng muén ciing
chua cé nghia la cé. Chi cé ldng mong udc tai san mot cdch dam mé, chuyén thanh sy dm anh, chi cé
vach ra nhitng con duwdng cu thé va phuong tién dat tdi, chi cé kién tri thyc hién ké hoach va khéng
chap nhan that bai - vao mot ngay dep trdi nhitng diéu dé sé bién ban thanh ngudi giau cé.

SAU LOI KHUYEN DE BIEN Y NGHT THANH TIEN BAC

Ban muén cé tién? Sau |oi khuyén sau day s& gitup ban diéu khién wdc muén cta minh. H3y xac dinh
chinh xac lwong tién ma ban muén cd. Chi ndi: tdi mudn cd nhiéu tién 1a khong dd. Hay that chinh xac.
(M6t chuong dudi day sé lam rd, tai sao dirng trén quan diém tam ly rat can c6 mot con sd cu thé).

H3y trung thyc trd 17 minh: ban sdn sang tra gid nhuw thé nao cho tai sdn ma ban mong wéc? (Cai gi cling
c6 gid cha nd, co phai vay khéng?)

H3y dinh ra thoi diém ban sé cé sé tién do.

Hay 1ap k& hoach cu thé dé thuc hién wdc mudn cla ban va bat dau hanh dong ngay lap tirc, bat ké l1a
ban d3 sin sang thuc hién né hay chuwa. Hay viét ra tat ca: s6 luvgng tién, thoi han phai ¢, san sang hy
sinh gi dé d6i 1y no, k& hoach kiém tién.

Hang ngay - budi sdng va budi t6i trudce khi di ngl - hdy doc to nhitng ghi chép clia minh. Khi doc, hay
hinh dung, cdm thay va tin rang s6 tién dé d3 1a cla ban. Can phai lam theo ca sau |&i khuyén, dic biét Ia
l&i khuyén cudi cung. Dirng phan nan rang khéng lam sao hinh dung duoc |a s6 tién dé d3 nam trong tui
clia minh. Mong mudn dwoc cé, néu d3 kip tham vao ban, s& 1a ngudi tro thd déc Iy clia ban. Muc tiéu
cla ban - mudn cd tién, mudn that ngoan trwdng, va strc manh ty ky sé bién diéu mong mudn thanh
diéu co that.

NGUYEN TAC GIA TRI MOT TRAM TRIEU DOLA

Nhitng ngudi chua quen luyén tap tri tué ca minh chic s& nghi rang nhitng 107 khuyén nay vo nghia. C6
I& ho cling nén biét rang nhirng 161 khuyén nay chita dyng thong tin tac gia thu nhan dugc tir Andrew
Carneghi. Ngai Carneghi, ban dau lam céng nhan nha mdy luyén kim, bat chap su khéi dau 1an dan, d3
biét cach van dung nhitng nguyén tic nay dé tao ra cho minh tai sdn dang gid mot tram triéu dola. Cling
c6 thé can néi thém rang nhitng nguyén tic nay duoc 6ng Thomas A.Edison rat hoan nghénh khi nhan
thay thuc chat van dé khodng chi lién quan dén tién bac, - van dung chiing cé thé dat téi bat ky muc dich
nao. Nguyén tic kéu goi ta khong phai lao dong khé sai, ma 1a ty hy sinh than minh. Khong doi héi ta
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phai trd nén I8 bich hay ca tin. D& thuc hién khong can cé hoc van cao. Can bat nhan thirc cla minh lam
viéc va hiéu rang mudn tich lu§ tién khdng dugc phé thac moi thir cho tinh c& hodc rli ro. Hiy nhé rang:
nhirng ngudi giau ndi ti€ng cla thé ky da hy vong, mong muén, udc ao, 1ap k& hoach rat nhiéu truwdc khi
tién d6 vao tui ho. Va thém mot diéu nira: ban khdng bao gid giau dwoc néu khdng suc sbi khat vong
tién, néu khéng tin vao clta cai nhu chinh ban than minh.

NGAY HOM QUA LA UGC MO Vi DAI - NGAY MAI LA TAI SAN KHONG LO

Chung ta, nhirng ngudi dudi theo cua cai, séng trong mot thé gidi ludn thay ddi. Thé gidi y ludn doi héi
nhitng tu twdng mai, cich ti€p can mdi, thd linh mdi, phat minh sdng ché, hé thdng dao tao va tiép thi,
sach vé va kich ban méi cho phim dnh va truyén hinh. Va trong cudc thi dua nhu cau vé cai mdi va tét, ai
c6 muc dich cu thé vd mong muén thanh céng chay béng, ngudi d6 sé& chién thang. Chung ta, nhitng
ngwdi mong mudn lam ra cla cai, can phai nhd: thd Iinh chan chinh cda thé gidi nay 1a nhitng ngudi biét
cach s&r dung va bat ca sicc manh vd hinh clia nhitng kha ndng con chua hién ra phai lam viéc, va bién
nhitng sttc manh dé (xung déng va y nghi) thanh nha choc trdi, thanh phd, cong xwdng, méy bay, 6té va
hang loat nhitng tién nghi khac t6 diém thém cho cudc sdng. Khdng diéu gi dugc anh hudng dén wéc
mo cla ban. Ban phai thdm nhuin tinh than cda nhitng nguwdi mé dudng vi dai trong qué khit, nhitng
ngudi d3 tao ra strc sdng gilip phat trién va thé hién céc tai ndng, nhitng ngudi ma nén van minh My
phai biét on. Néu nhu diéu ban mudn 1a tét, va céi chinh 1a ban tin tudng vao né, - dirng hoai nghi gi
nita, hdy hanh dong! Va khéng quan trong 13 ho s& néi gi khi bong nhién ban gdp khéng may, bdi vi ho
khong biét rang moéi mot sw khdng may déu mang trong minh hat giéng clia thanh céng vi dai. Thomas
Edison mo wdc vé chiéc bong dién. Ong 1ap tirc bit tay vao thi nghiém va khong roi bd y tudng clia minh
bat chap mudi nghin [an thir hdng, cho dén khi wéc mo bat ddu mang dang dap hién thuc. Ngudi mo
wdc thuce té khéng bao gid bé dé! Uelan mo wdc cé6 mdt mang lwdi cac clra hiéu thudc 13, va ngay nay,
cac clra hang thudc coéng ty anh ta & My c6 trén tirng géc phd. Anh em Wright mo wdc vé mét thiét bj
biét bay. Ngay nay, ai cling phai xac nhan rang wéc mo cla ho hoan toan lanh manh. Marconi mo wéc
truyén tin hiéu trong khéng khi nh& nhirng luc v hinh. Radio va truy@n hinh ngay nay da chirng té anh
khdng mo tudng vién vong. Mot diéu rat tha vi la ban bé cdia anh d3 dwa anh vao bénh vién tdm than dé
khao sat khi anh tuyén bé d3 phat minh ra dinh luat cho phép truyén tin trong khéng khi ma khéng can
day din hodc cac thiét bj vat ly khac. Ngay nay nguoi ta nhin nhan rdng rai hon ddi véi nhitng ngudi mo
mong, cé dung khong?

MONG MUON BE RA UGC MO

Nhu vay, déi vdi nhitng ngudi hay mo wdc, mong mudn 1a xuat phat diém. Udc mo khdng sinh ra tir the
o, lwdi biéng va thiéu ty tin. Hdy nhé rang nhitng ngudi vé dich trwdce tién cling bat dau tir nhitng bat
thanh. Budc ngoat trong cudc doi ho thuwdng trung véi mot thoi diém kich bién ma tir d6 ho trd thanh
nhitng con ngudi khac han. John Banhian d3 viét ra Hanh huong - mét trong nhitng cudn sach hay nhat
bang tiéng Anh, - sau khi 6ng ngbi tu vi ly do ton gido. O.Henry phat hién ra tai ndng cla minh vao mot
thoi diém chang 1ay gi lam vui vé trong cudc doi, khi dng ngdi tu thanh phd Colambes, bang Ohio. cdi toi
th( hai clia 6ng s6ng day do hoan canh. Nén ciing dé hiéu |13 6ng thich viét vé cudc doi nhitng tén toi
pham bat hanh va nhi*ng ngudi bi x3 hoi rudng bd. Charles Dickens bat dau bang viéc dan nhin I&n ndp
cac hdp xi danh giay. Bi kich m&i tinh dau d3 1am cho tdm hon dng trd nén sau sac, bién 6ng thanh mot
trong nhitng nha van vi dai nhat. Bi kich d6 d3 cho thé gi¢i David Coperfield va hang loat tdc pham lam
tat ca nhirng ngudi da doc sach clia 6ng trd nén giau hon, t6t hon. Helen Kepler cdm, diéc, mu ngay sau
khi ra doi. B4t chap nhitng bat hanh khéng 16 nay, chi d3 vinh vién khic tén minh vao lich s&* nhan loai.
Sudt doi chj da chitng minh: khdng ai that bai néu ho khéng tu chju thua. Robert Berns xuat phat la mét
g3 trai qué thiéu hoc. Chan chudng vi nghéo déi, 18 ra anh d3 trd thanh ké nat rwou. Nhung thé gidi da
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trd nén t6t hon vi trong anh séng mot tdm hon bién y nght thanh tho ca, bién manh dat trwdc day chi cé
ngai ctru thanh noi moc I&én hoa hdng. Bethoven bj diéc, Milton bi mu, nhung tén tudi cla ho chi mat di
cung vii tru bdi vi ho khéng nhitng biét wdc mo, ma con biét bién ddi, t6 chirc wédc mo cla minh. Cé
khodng cach gitta mong mudn va su san sang ti€p nhan diéu minh mong muén. Néu ban chua tin thi tic
|a ban chua san sang. Va cudi clng, phai nhé: dé vuon 1én trén, mudn giau sang va thinh vuong, thi sirc
lwe doi hdi cling khdng nhiéu hon so véi viéc chap nhan ting thi€u va déi nghéo. M6t thi sy vi dai d3 néu
[én chan ly chung nay & cac dong sau:

Téi mac ca tirng dong - Va nhan duoc tirng ddng. Thir hdi xin mét triéu - Cam, va dirng ngac nhién! Cudc
doi nay van séng, Nhwng chi cho phan minh. Va ching ta tat cd Lam viéc cho cudc doi. Cau dang gid ndm
xu? Birng kéu ca 0dn than. Lwom chi nguwai giau cd, Hay hoc cach uwdc mo. Lam thué hay triéu phu - Doi
ddi x&r cdng binh

Muén duoc doi tudng thudng Hay doi héi chinh minh.
VA CAI KHONG THE TRG THANH CO THE

Cau chuyén sau day la cuc diém cta chwong nay. Téi mudn gidi thiéu véi ban mot trong nhitng ngudi
phi thudng nhat. Lan dau tién toi nhin thay cau ta sau khi ciu ra doi dugc vai phut. Cau khdng ¢ tai, va
theo |61 bac s§, cu s& cAm diéc sudt doi. Téi khong déng y véi bac sy - tdi cd quyén dé bédi vi tdi 13 cha
dra tré. Ti cling cé y kién cta minh, nhung ti chi ldng im tra |&i trong sy tinh l&ng cha trai tim minh.
T6i tu nh{: con trai t6i s& nghe dwoc va néi dwoc. Bang cach nao? Toi tin chic rang phai cé mét phuong
phdp nao dd, va toi biét rang minh s& tim thay nd. T6i nhé lai 161 ndi cla Emerson bat tir: Thé gidi tao
cho ta niém tin. Can tudn theo va séng bang s& phan cla minh, va tap trung chd doi qua thang nam va
qua mat mat, gio phut ma Dang sing tao loai nguwdi s& ndi chuyén véi minh. Loi cla Dang tao hod?
Mong wdc! Con trai tdi khéng bi cAm diéc - d6 1a diéu tdi mong mdi hon moi diéu trén thé gian nay. Toi
khdng bao gi¢r tir bd mo wéc dé. Nhuwng téi ¢ thé lam dugc gi? Tdi can truyén cho con t6i mong mudén
gidng t6i - tim ra cach thirc va phuong tién duwa dugc 4m thanh vao ndo ma khéng can qua tai. Tdi quyét
dinh: chi can thang bé 16n di dé cé thé giao tiép duorc, téi sé nap vao nhan thirc cila né mong mudn
nghe duwoc, va thién nhién s& budc phai ing hd. Tdi khdng ndi véi ai diéu tdi suy nght va quyét dinh.
Nhwng méi mot ngay tdi déu nhic lai 1o thé cia minh: con trai t6i khdng thé chiju cdm diéc. Khi con trai
t6i I&n dan va bat dau dé y dén thé gidi xung quanh, ching téi nhan thay né ciing ¢ mot chut phan ing
yéu &t vé 4m thanh. Va mic dau khi dén tudi ma nhitng tré khac bat dau tap ndi con con t6i thi khéng cé
mot biéu hién gi, theo ddi hanh vi cia né ching t6i cling hiéu a né cé thé phan biét dugc mot vai am
thanh gi d6. D6 la diéu ching tdi mudn biét! Tdi tin chac rang néu né nghe duoc, du chi yéu 6t, thi cé
thé phat trién thinh gidc cho né duoc. Sau dé dién ra mot viéc dem lai cho tdi niém hy vong. Va sy viéc
nay xuat hién tir hwdng bat ngd nhat.

DA TIM THAY! Chung t6i mua may ghi 4m. Lan d3u tién khi ddra tré nghe thay nhac, né phan chan cao do
va danh ngay 18y mdy. C6 lan né quay dia trong hai tiéng dong ho lién, ring can chiat mép 6ng nghe.
Chung t6i khéng hiéu hét tdm quan trong trong thoi quen nay cla né khi chuwa biét dén tinh chat truyén
am cla xwong. Sau d6 toi phat hién ra rang né nghe dwoc kha rd néu t6i cham moi minh vao xwong so
clia nd. Khi biét chac rang né phan biét dugc giong noi, téi lien truyén cho né wéc mudn nghe dwoc va
ndéi duwoc. Khi tdi thdy né thich nghe ké chuyén trudce khi di ngd, toi lién sang tac ra nhitng cdu chuyén cé
thé gitp hinh thanh tinh tu tin, phat trién éc tudng tuwong va mong mudn nghe duoc va tré thanh ngudi
binh thuong. C6 mot cau chuyén ma téi thuong hay ké nhat, mbi lan lai thém vao nhirng sdc mau va
budc ngodt madi vé nodi dung. y nghia chung quy & chd tat nguyén cla né khdng phai [a diém y&u, ma 13
tai san co gia tri rat 1on lao. Tuy téi ¢ triét ly rang ndi bat hanh nao cling mang trong minh mam méng
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clia mot wu thé 1&n, t6i van (phai thanh that thud nhan) khéng may may hinh dung duoc gid tri nao cé thé
chira duwng trong su tat nguyén cla con trai toi.

CAI GI PANH TAN CON BAO

Gi® day, khi phan tich lai cac sy kién, tdi cé thé ndi rang nhitng két quad ngac nhién ma con tdi d3 dat
duogc cd lién quan tryc tiép dén long tin clia né d6i véi toi. N6 khéng c3i bat cr didu gi toi ndi véi nd. Toi
truyén cho nd y nghi rang né cé wu thé rat I&n so v&i anh trai nd, va diéu nay thé hién & nhiéu khia canh.
Vi dy, thay gido trong trwdng, thay né khdng cé tai thi sé quan tdm dén nd nhidu hon va s& dac biét du
yém. Va né thdy dang 1a nhu vay. Hodc 13, t6i ndi vdi nd, khi ndo 1&n nd s& di ban bdo (anh nd d3 1am
viéc d6 roi), va nd sé cd lgi thé hon anh nd rat nhiéu, bdi vi ngudi ta sé cho né nhiéu tién thudng hon
khi thdy né 1a mot dira tré lac quan va |a ngudi clia cdng viéc bat chap khuyét tat cia minh. Khi né gan
dugc bay tudi, xuat hién nhitng dau hiéu dau tién cho thay phuong phdp dy bao cla ching t6i mang lai
k&t qua. SuSt may thang lién nd xin ching tdéi dac quyén duoc di ban bdo, nhuwng me né khong déng y.
Cudi cung, cau bé ty quyét dinh. M6t 1an, khi ching téi dé né & nha vdi gia nhan, né chudn ra phd qua
clra s6 & bép, vay 6 cent clia dng tho giay hang xém, dau tu s6 von ban dau nay vao bdo, ban hét, tai
dau tw, va cir nhu vay cho dén chidu. Sau khi can ddi va thanh todn vdi nha bang, 13i rong 1a 42 cent. Téi
vé dé&n nha, chung t6i thay con dang ngli say swa. Mot tay nam chit. Me né g& nam tay, 16i ra may dong
xu va bat khéc. Tai sao? Khdc chién thang dau tién twdng chirng khong thuc hién néil Phan ng cla toi
nguoc lai. Toi vui cwdi that sy vi thay rang: viéc t6i kién tri truyén cho thang bé niém tin vao chinh minh
da dom hoa két trai. Trong hanh déng kinh doanh dau tién nay, me né nhin thdy ciu con trai bé nhd, ra
phd va mao hiém cudc séng dé kiém tién. Con tdi, tdi nhin thdy mét nha doanh nghiép nhé manh bao,
tham vong va tu tin; niém tin vao ban than nhan gip d6i vi ciu tu quyét dinh kinh doanh va d3 chién
thang. Thay d&i nay lam tdi sung swdng - nd ndi Ién sirc séng sé theo con toi sudt doi.

***%% Cau hoc trd nhod trong trudng phd théng va dai hoc khdng nghe thay gido vién ndi gi néu ho
khéng hét 1&n tlr mdt khodng cach dd gan. Nhung ciu khdng dén trudrng danh cho ngudi diéc. Chang toi
khong cho phép né hoc ngdn ngit ra hiéu. Ching t6i rat kién dinh rang con trai ching t6i s& séng mot
cudc sdng binh thudng, giao tiép véi nhitng dira tré phat trién binh thudong, va cuong quyét khdng tir bo
quyét dinh cta minh, du rat hao tén than kinh va mat thi gi& cdi co véi quan chirc nha trudng. Khi con
trai tdi hoc trong trudng dai hoc, nd thir mét thiét bi nghe chay dién, nhung khéng cé két qua. Tuan sau,
hoan toan do tinh c& ma né v& duwoc mot thiét bi nghe khac, nhung né khdng voi deo thir vi s¢ lai that
vong. Khi né cudi cung ciing quyét dinh, deo thiét bj va bat 1én, thi - 6i diéu ky! - dwdng nhu theo Iénh
chiéc diia than, mo wdc ca doi cta né da duoc thuce hién - né nghe duoc! R gan nhu véi ngudi ¢é thinh
gidc binh thudng. Tran ngap hanh phic dugc budc vao thé gidi 4m thanh, né lao ra dién thoai dé goi
dién vé cho me - nd nghe |&i me that rd rang. LAn dau tién trong d&i nd nghe rd 101 cac gido su trén
giang duwong. Lan dau tién trong doi nd cé thé ndi chuyén thodi mai véi moi ngudi ma khéng can ho phai
néi to. Thé gidi thay ddi. Mong mudn bat dau dem lai lgi ich, nhung chién thing van chua hoan toan.
Con trai t6i con phai tim ki€m mét con duwdng di cu thé va bién khuyét tat ciia minh thanh tai san cé gid
tri.

Ol, NHNG AM THANH DIEU KY!

Con chuwa dud sire hiéu hét y nghia cla sy viéc, nhung khdng nén néi sung swdng dugc lam quen vdi thé
giéi Am thanh mdi, né viét mét birc thu cho nha san xuat thiét bi nghe va hao hirng ké vé trudng hop
ca minh. Khéng hiéu tai sao cong ty mdi chang trai dén Nitu-wdc. Khi né tham quan nha may va noi
chuyén vai ki su trudng, cé diéu gi d6 - tia sang, sy cdm hing hay mot y niém ( ban muén goi thé nao
cling dugc) - d3 loé 1én trong nhan thirc cha né. it nhat thi cling chinh y nght loé 1én nay d3 bién khuyét
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tat clia né thanh tai sdn va bat dau dua lai cai loi - bang tién cling nhu bang hanh phic cla hang nghin
ngudi bat hanh. N6 nghi ra rang cau chuyén vé thé gidi riéng clia né d3 thay déi, néu duoc ké lai dudi
hinh thirc nay hay hinh thirc khac, chic sé gitip cho hang triéu nguoi diéc dang song thi€u thiét bj nghe.
Sudt mét thang nd tich cwe nghién clru, phan tich hé thédng ban mdy nghe va nghi cach lién hé v&i ngudi
diéc trén toan thé gidi dé chia sé vdi ho cdm gidc mdi cha minh. Sau d6 né 1ap k& hoach hai ndm. Khi né
gidi thiéu k& hoach nay véi cong ty, ho da nhan ngay né vao bién ché dé thuc hién y twdng da dinh. Khi
bat dau cong viéc, né c6 mo wéc rang s6 phan clia nd s& mang lai niém hy vong va gidm bét ndi khé dau
cho hang ngan ngudi cam chiu bi diéc subt doi hay khéng? Toi khong phut nao nghi ngd rang néu nhu
t6i v&i me nd khéng hinh thanh dwoc nhan thire cho con trai nhu ching téi d3 lam, Blaer d3 phai chiu
cam diéc sudt doi. Khi bang trai tim va y chi cla minh, téi truyén cho né su ham thich dwoc nghe, duoc
néi va séng nhu tat cd moi ngudi, ngudi toi cé phat ra mot xung luong, bat thién nhién bac cau qua bién
lang im ngirng chia cdt bo éc cla né vdi thé gidi bén ngoai? That sy chi niem ham mé méi biét hét
nhitng con dudng ngoan nghoéo cé kha ning bién d6i ham mé dé thanh tuwong dwong vat chat. Blaer
mudn nghe duoc, va né d3 nghe duoc. N6 ra doi mang khuyét tat, nguwdi kém vuon téi muc dich hon
chic s& chap nhan va ra phd - ban but chi. Loi néi d6i nham muc dich clru gidp ma toi thdi mién né (rang
khuyét tat cGa nd 13 tai san 1&n lao), d3 tré thanh sy that. Khong cé gi khong thé khic phuc dugc bang
niém tin k&t hop véi sw dam mé. Nhung ma, nhitng diéu nay cé & mdi ngudi.

PIEU KY DIEU SAU HAU TRUONG

Mét doan nhd tiéu st ba Shuman Hink dang trén bao sé cho ta chia khod dé hiéu duwoc thanh cong dang
strng sOt cla ngudi dan ba ca sy phi thudng nay. Tdi trich nd ra day: Lic d3u ba Shuman Hink dén gap
gidm ddc Nha hat opera hoang gia & Vién dé 6ng nghe ba hat thir. Khinh khinh nhin cé gai vung vé, &n
mac nghéo nan, dng kéu 1én khéng can gilt gin y t&: V&i bd mat va bé ngoai nhu thé nay, 1am sao ¢d cé
thé hy vong thanh céng trong opera dugc? Co bé oi, tir bo ngay y dinh nay di. T6t hon hét 1a nén mua
may may ma lam viéc. Mét thé ky nita cé cling khéng thé tré thanh ca sy dugc. Song mot thé ky thi qua
l4u! Gidm d6c Nha hat opera hoang gia Vién biét rat nhiéu vé ky thuat thanh nhac. Nhung éng khdng
biét gi vé sirc manh cla wdc mo khi né d3a trd thanh tu twdng dm anh. Vi néu khong thé thi 6ng d3
khdng phé phan thién tai ma khdng cho ngudi ta mét co hdi nao dé thir. . . . M3y ndm trudc dady mot
ngudi ban hang cla tdi 6m ning. Strc khoé ngay cang kém di, va cudi cung ngudi ta quyét dinh mé. Bac
sy canh bdo tdi rang anh ta khé long séng sét. Nhung bénh nhan khdng nght nhw vay. Trudce khi vao
phong mé, anh thi thadm: Dirng lo, sép. Vai ngay nira toi s& ra khoi day. C6 y td cd mat trong cudc néi
chuyén nhin téi thuong hai. Thé ma - bénh nhan d3 séng! Khi moi viéc d3 qua, bac sy ndi thé nay: Mong
mudn duoc séng da clru anh ta thoat chét, chir khdng cé gi hon. Anh ta d3 khong thé thoat duoc, néu
anh déng y chap nhan cai chét. Tai tin vao hiéu luc cla mong wdc, cling ¢ bang long tin, bdi vi toi d3
thay strc manh ndy nang con ngudi tir hang hén mat |1én dinh cao cla quyén luc va gidu sang, toi d3
thay nd clru cic nan nhan, [am phuong tién kéo moi ngudi ra khoi chén khdng ton tai sau hang trdm bat
hanh; cho con t&i mot cudc séng binh thwdng va hanh phuc, bat chap viéc thién nhién d3 bat con tdi ra
doi ma khéng cho tai. Thién nhién . . . st dung cdc phuwong tién nhan thirc hod sinh la ky, huing manh va
khéng duoc biét dén, thién nhién nguy trang bang xung lwong wédc mo - khong bao gid chap nhan tir
khdng thé va khdng mudn biét dén tir khdng thanh.

Suy nghi can ghi chép

Khi wéc mudn tap trung sitc manh cho chién thang, ban khong can dudng rut lui nita: chién thang da
dam bao.
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Sau I&i khuyén trong chuong nay sé bién mong mudn thanh tién bac. Trudng hop clia Andrew Carneghi
- thanh 100.000.000, ddla.

U'éc mudn bién khdng may thanh chién thing. Chinh wéc mudn d3 xay dung maot trong nhitng clra hang
I&n nhat thé gidi trén déng tro tan.

C4u bé khong c6 tai d3 hoc cach nghe dugc. Nguwdi phu nit khdng cé mét co hdi nao d3 trd thanh danh
ca opera ndi tiéng. Ngudi bénh ma béc s§ két toi chét , d3 séng sét. Chinh cadi nhan thic hod sinh bat
thudng va khéng ré rang déi véi chiing ta da gidp nhitng ngudi dé.

KHONG CO MOT TRO' NGAI NAO POI VOI TRi TUE, CHi TRU NHI'NG TRO NGAI MA TA TU CONG NHAN

CHUONG Ill BUGC THU HAI VU'ON TO1 CUA CAI: NIEM TIN

Niém tin cé diéu khién bat moi y nghi rdo riét rung. Hwng phan vi sttc manh tu tin vao ban than, ban ¢
thé dat t&i dinh cao bat ngd nhat. Niém tin - chat xuc tac ciia moi kha nang tri tué. Néu né dugc quyén
két v&i y nght, thi ngay lap tirc tiém thirc s& ndm bat, chuyén thanh twong duwong tinh than va truyén
cho Tri tué siéu nhién, gidng nhu khi ta cdu nguyén. Trong sd tat ca cac loai tinh cdm tich cuc thi manh
m& nhat 13 niém tin, tinh yéu va tinh duc. K&t hgp vdi nhau, ching tao nén hiéu &ng ndi. Tai day, tiém
thirc van dong va thoi thuic Tri tué siéu nhién tra 16 cau héi dat ra. Can biét cdch ndm bat hinh tuong
cao siéu ma déng dang cla nd la nhirng y nghi cha ban.

HAY TIM KIEM - VA BAN SE TIM THAY

Nhu vay, ching ta d3 ti€p can quan diém cho phép hiéu rd hon y nghia to I&n cla tu ky am thj trong viéc
vat chat hod wdc mo, cu thé 1a: niém tin - d6 13 trang théi cla tri tué. Trang thai ndy cé thé tao ra bang
cach dung tu ky am thj dé tac déng nhiéu lan dén tiém thirc. D€ minh hoa, ta xem xét muc dich ban doc
cuén sach nay: biét cach bién xung lvong wéc mudn khdng s& mé duoc thanh tuong duong vat chat cla
né la tién bac. Theo cac chi dan vé tw ky am thj va tiém thic tong két trong chwong nay, ban sé thay
rang néu ban tin, ban s& nhan duoc céi ban mong mudén. Niém tin vao thing lgi ndy d3 nam san trong
tiém thire cha ban trudce khi thue hién k&€ hoach vat chat héa wéec mo. Niém tin 13 trang thai cla tri tué.
C6 thé phat trién né thanh y chi nh mudi ba nguyén tic, bai vi khi 4p dung nhitng nguyén tic nay, niém
tin dugc hoan thién mét cach cd y thirc. Phuong phdp duy nhat dugc biét vé viéc hoan thién niém tin
mat cach cd y thire - 13 lién tuc dua vao tiém thirc nhu cac cha ¢6 van thuong lam. Cling cé thé y nay sé
tré nén dé hiéu hon néu ta so sanh vdi ban chat cla toi dc. Cac nha hinh sy hoc néi tiéng d3 di dén két
ludn rang khi con ngudi [an d4u tién va cham vdi tdi ac, ho cam thay ghé t&m. Sau mdt thoi gian tiép xic
vdi toi ac, ho trd thanh quen. Lién hé nhiéu véi thé gidi toi pham s& lam cho con ngudi tiém nhiém tdi
ac. Twong tu nhu vay cé thé ndi rang xung lwgng clia y nghif cudi cling cling s& ngam vao nhan thirc, bién
né thanh twong duong vat chat - 1a tién bac. Nhan day tdi khuyén ban nén suy ngdm lai cong thirc: tat ca
nhirng y nght cé thé hinh dung & mrc cdm gidc, vdi diéu kién ching duwgc dat trén niém tin, sé dan dan
dugc vat chat héa. Tinh cdm, cdm xuc cdi ngudn cla y nght - d6 1a nhitng thir lam cho y nght cé strc sdng,
hiéu lyc va sirc manh. Long tin, tinh yéu va tinh duc két hgp vdi y nghi trao dang s& lam cho nhitng cam
gidc nay cé strc séng hon nhiéu so véi ban than ching tu ¢6. Nhung mudn dat téi do sau cla tiém thirc
va tac dong dén nd, khdng nhitng can cd y nghi két hop véi long tin, ma con can dén y nght xen |1an
nhirng tinh cdm tich cuc va ca tiéu cye nital
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KHONG MAY A? V& VAN!

Dén day ching ta da gan nhu hiéu rang tiém thirc vat chat hda céc y nght mang tinh xay dung ciing nhu
cac y nghi pha hoai. N6 gidi thich hién tugng ky la ma hang triéu ngudi goi la khdng may hay bat thanh.
Ho cho rang ho 1a nguoi khong thoat khdi ngheo daéi va lay 13t vat vuedng. Ho cé cdm gidc rang cé mot luc
lvong la lung nao d6 xd ddy ho dén két cuc nay, va ho khdng thé 1am gi khac dwoc. Nhitng ngudi nhu
vay la tac giad sy bat hanh cta minh, bdi vi viéc ho khéng tin vao chinh ban than minh d3 xay té trong
tiém thirc va d3 vat chat hda. & day cling can nhic lai rang ban cé kha ning vat chit héa uwdc mudn bat
ky khi né @3 ndm trong tiém thirc. O day trang théi trong doi va tin rang sy bién ddi diéu ky nhat dinh sé
xay ra la hét sirc ty nhién. Niém tin cda ban hodc chi don thudn la sy tu tin - chinh |a nhan t6 dam bao
hoat dong cla tiém thirc, néu ban giao nhiém vu cho né bang cach ty ky dm thi. T6i da danh Itra tiém
thirc con trai minh nhu vay. Ty dénh Ira minh nhu vay rat don gian, néu nhu ban d3 cé dwoc nhitng d6i
tugng vat chdt ma ban can khi di vao tiém thirc. Tiém thirc bién thanh tuwong duong vat chat cha né
bang tat ca cac phuong tién thuc té€ cé dwoc. Dwa vao nhitng diéu da ndi & trén, bang cach lam thir va
stra sai, ban c6 thé hoc duwoc cach dwa niém tin vao nhirng chi thi cho tiém thirc. Sy hoan thién s& dén
sau. Ty né khong thé nao cé duoc, ma chi ndy sinh khi dwoc hudng dan. Ngoai ra, ban phai khuyén
khich nhirng tinh cam tich cuc, dé ching chiém wu thé trong nhan thirc va tiém thirc, va giam bét hoic
triét tiéu nhirng tinh cdm tiéu cuc. Néu tinh cdm tich cyc chiém wu thé trong nhan thirc, thi nhan thirc
s& tao ra dugc mai nha che chd cho niém tin cia minh. Trong trudng hop d6, nhan thirc sé cé nhirng chi
thi cho tiém thirc dé tiém thirc ¢ thé ti€p nhan va truc ti€p xdr ly.

Y NGHT KHONG CO NIEM TIN COI NHU DA CHET ROI

D3 nhiéu thé ky, nhitng ngudi déng kinh trong tén gido rdn bdo moi ngudi tin vao nhirng gido diéu nay
khac, nhuwng khong bao moi ngudi lam thé nao dé cé dwoc niém tin d6. Va van chua ai dinh nghia duoc
y nghi nhw sau: Niém tin - d6 1a trang thai ciia nhan thirc cé thé dung tu ky am thi dé tao ra. Bang ngén
nglt dé hiéu ddi vdi moi nguoi, ching toi tong két tat cd nhitng gi dwoc biét vé cac nguyén tic hoan
thién niém tin ngay ca & nhitng noi dudng nhu khong thé cé dugce niém tin. Hay tin vao ban than: niém
tin - trong su Bat tan.

Niém tin - d6 13 vi thudc tredng sinh cung cap strc sdng va hiéu luc cho y nghi! Niém tin - d6 1a diém tua
dé tich lu§ cda cai!

Niém tin - d6 |a co s& cla nhitng diéu ky diéu va nhitng bi mat ma khoa hoc khéng thé kham phd ra
duoc.

Niém tin - d6 |a thudc gidi ddc duy nhat cho moi bat thanh!

Niém tin - do la nguyén té hoa hoc khi két hop véi cau nguyén sé tao méi lién hé truc ti€ép vdi Tri tué
siéu nhién.

Niém tin - d6 13 yéu t6 bién sy van ddng thong thudng cha y nghi trong nhan thic han ché cla mot
ngudi binh thudng thanh twong duong tinh than, thanh xdc cdm cau nguyén cla nhan thirc.

Niém tin - d6 la sy méi gidi duy nhat cho ta kha ndng st dung strc manh vi dai cta Tri tué siéu nhién.
NHUNG Y NGHT DQC TAI

T4t ca nhirng diéu nay chirng minh rat dé va don gian. Do viéc chirng minh quy vé nguyén tac tu ky dm
thi, ta s& chd y lam rd van dé nay. Ta s& lam rd thé nao 1a ty ky dm thj va lam thé nao dé biét cach sl
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dung nd. Tat cd moi ngudi déu biét rang néu c& nhac di nhic lai mot khang dinh nao d6, ta bt dau tin
vao noé, khéng phu thudc vao viéc né dung hay khéng ding. B&i vi 1&i néi d6i dugc nhac di nhic lai nhiéu
lan, s& dwoc hiu 1a mot chan ly dung dan nhat. Hon thé nita, cé thé tin vao nd. M&i mot ngudi 1a chinh
ban than anh ta vi nhan thire cha anh ta do nhitng y nght doc tai chi€ém hitu. DT nhién, nhitng y nght cé
thé trd thanh nhu vay duoc 13 do ching ta cho phép chidng chiém hitu ching ta. Nhitng y nghi ma con
nguoi hién than mot cach sin sang va vui sudng, nhitng y nghi ma anh ta khuyén khich va nuéi dudng
nhitng cdm xuc nao do, tao ra strc manh thirc tinh, diéu khién moi chuyén déng, kiém soat moi hanh vi
clia anh ta! Y nghi, két hop véi mdt cdm gidc rung dong nao doé, s& 1a mot ki€u nam cham cé kha nang 16i
cudn céc y nght cung loai. Y nght dwoc 16i cudn nhu vay cé thé so sanh véi hat gidng roi trén mdt manh
dat mau md: nd s& ndy mam, dadm chdi va tai tao nhiéu [an cho dén khi céi hat giéng nho bé ban dau tré
thanh vd s6 hat trén nhanh! Y nghi hay tu tudng, k& hoach hodc dy dinh b4t ky nao tén tai trong nhan
thire cda ai d6, dudng nhu kéu goi cac y nght cung loai dén véi minh, nhd ching ma ban than trd nén
hung manh, va tat cd nhitng y nghi d6 cung nhau chiém hitu tri tué manh mé& dén murc ching tré thanh
chl nhan cda tinh hinh. Con bay gi® ta quay trd lai diém xuat phat, diém tua ma ta d3 ndi dén, dé hiéu -
bang cach nao hat giéng tu twdng, ké hoach hodc du dinh ban dau cé thé roi lén manh dat nhan thuc.
That don gidn: né roi vao nhan thirc do y nght dugc nhac di nhac lai. D6 13 ly do tai sao ban nén ty minh
vach ra dy dinh chinh trong d&i minh, cu thé va ré rang, hoc thudc Idng va hang ngay nhac di nhac lai
can than, nang niu, tdn trong cho dén khi am thanh giong ndi cia ban d&n duwoc vdi tiém thirc. Ban phai
kién quyét xem xét lai nhitng hanh vi cda minh, chan chinh phong céch séng va loai bd dnh hwéng cé hai
cla nhirng ngudi va cda méi trudng xung quanh. Kiém diém lai sitc manh ndi tdm va cac khiém khuyét
clia minh, ban s& phat hién ra rang diém yéu nhat cla ban 1a thi€u ty tin vao ban than. C6 thé khac phuc
duwoc trd ngai nay bang nguyén tac tw ky dm thi. Rat dé thyc hién. Hay tach ra tat cd nhitng y nghi tich
cwe, nhitng cdm xuc trao dang clia tdm hon. Sau d6 chi can ghi lai, hoc thudc va nhic di nhac lai cho dén
khi ching tré thanh déng lyc cta tiém thirc.

NAM BUGC TU KHANG DINH

T6i da hiéu muc dich cudc doi minh, va tdi cé dd moi khd nang dé dat dwoc. Vi thé t6i tu doi hdi minh
tinh kién tri. T6i tw doi hdi minh khéng ngirng nd luc. Khdng roi chd, khong khat [an, toi tw hira véi minh
s& lam tat ca nhitng gi trong khad ndng minh cd.

Toi biét rang y nght - chl nhan nhan thirc cla téi - s& tai tao minh trong hanh vi cla t6i. Vi thé mbi ngay
t6i s& tap trung ba muoi phit dé€ dao tao minh thanh nhan cadch ma téi vadn mong mudn trd thanh, bang
cach v& ra trong 6¢c mot hinh tugng rd rang cu thé.

TU nguyén tac tu ky dm thij t6i biét rang bat c* wéc mudn nao, néu tdi vun dap né trong nhan thic cla
minh v&i do kién tri can thiét, rét cudc cling s& lam nay sinh nhirng phuong tién thuc té dé thyc hién. Vi
thé mdi ngay t6i s& danh mudi phat dé thuc hién nhiém vu tw khang dinh minh. T6i hinh dung r& rang
muc dich chinh cla d&i minh va khéng bao gi® ngirng c6 gang cho dén khi dat dwoc s ty tin vao ban
than.

T6i nhan thirc day du rang cla cai va dia vi trong xa hoi khdng thé bén vitng dugc néu né khong dua
trén sy that va binh dang. Vi thé lwong tam t6i s& khong cho phép thuc hién nhitng viéc 1am an khong
dem lai cdi loi cho tat cd cac bén tham gia. Téi s& dat diéu minh mudn nh& sitc manh ma toi st dung
duwoc khi lién két véi nhitng ngudi khac. Téi ¢6 thuyét phuc ho gitp toi va thé hién sy san sang gitp d&
lai ho.

T6i nén trong minh sy cdm thu, ghen ty, ngd viee, nhan tam, vo liém si va hoan thién tinh yéu déi véi
moi ngudi, vi toi biét cach sl xy xau vdi nhitng ngudi xung quanh khéng bao gi dem lai thanh cong. Téi
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s& bat moi ngudi phai tin vao t6i vi toi tin vao ban than va vao moi nguoi. Toi ky tén duédi nhirng 1o nay,
hoc thudc Idng va s& nhic di nhic lai thanh ti€ng mdi ngay vi t6i tuyét déi tin rang ching sé tac dong
dén suy nght va hanh vi cla t6i, va tdi s& may man va tu tin vao ban than.

Nguyén tac nay duwa trén mot quy luat cla thién nhién ma chua ai giai thich néi. Ai muén d&t cho né tén
goi thé nao thi cling chang quan trong gi. Quan trong la quy luat nay tac dong cé lgi va 1am vinh quang
cho nhén loai, véi diéu kién né dugc dp dung mot cach xay dung. Nhuwng néu né dugc dp dung theo kiéu
nguoc lai, rat dé phd v& tat cd nhitng gi xay dung trwdc day. TUr day cé thé rat ra mot y nght hitu ich,
rang nhitng nguwdi hién nghéo déi va bat hanh, d3 1am vao tinh canh bat loi ndy do ty minh cé nhitng y
nght va tinh cdm tiéu cyc, ma tat cd moi y nghi déu cé kha nang vat chat héa.

PUNG SUY NGHT GO

Tiém thirc khdng phan biét dugc y nght xay dung vdi y nght pha hoai. Tiém thirc lam viéc véi loai nguyén
lidu ma chuing ta cung cap. Tiém thirc vat chat hda y nght gan véi cdm gidc so hii cling dé dang nhu' y
nght tdo bao hodc y nght do trang thai cau nguyén trong sang sinh ra. Tdc déng cla quy luat tu ky dm thi
cling giéng nhu tdc dong cda dong dién, khi st dung ding thi trung thanh phuc vu con ngudi, khi tiép
xtc thi€u can than thi c6 thé giét chét. Quy luat ty ky am thi cé kha ndng dwa ban dén giau sang thinh
vuong, nhung cling dé dang day ban vao ¢di dén dau, bat hanh va chét chdc, tuy thudc vao trinh d6 ban
hiéu va dp dung nd. Néu ban cung cap cho nhan thirc toan sy so hai, hoai nghi khdng tin vao kha nang
ban c6 thé ti€p xuc vdi Tri tué siéu nhién va st dung nang lwong cla Tri tué siéu nhién, - quy luat tu ky
am thj s& [am ting sy thiéu ty tin va ban s& phai cti dau thuan phuc ngiu tuong nay, va tiém thic thi
bién sy ton tai cha né thanh hién thuc. Nhw ngon gid dua con tau nay sang hudng Tay, con con tau khac
lai sang hudng Dong, quy luat ty ky dm thi c6 thé dang ban 1én cao hodc nhan chim ban xuéng, phu
thudc vao viéc ban dwong budm suy nghi clia minh nhu thé nao. Quy luat ty ky dm thj c6 kha nang nang
ban |&n tAm cao chdng mat, 1am tri twdng twong phai ngac nhién, - duwgc mé ta trong nhirng ciu tho
sau:

Né&u ban nghf: tran d3 thua, Ttrc 13 cé 18 d3 thua that réi. Néu ban khéng tin cdi toi, Tim bam trén mat - ai
thoi vao minh? N&u ban ngh: hét rdi vinh vién Chang con ta trong tri moi ngudi? Tat ca & tai ban thoi -
Thanh dat cé dén trong doi hay khéng. Néu ban nghf: ban thanh céng, Phai tin twdng that, trong long
tham sau. Ai biét tin & ban than, Chién thdng sé& dén trong tdm nay mai. Cling cé thé ching can chién
d4u, V&i s6 phan - roi s& binh thuwong. Hoi ngudi: Ban ¢ kha ndng? Tra 161 ngang nganh, thua rang: Tat
nhién!

Hay suy ngdm nhitng tir in nghiéng, va ban sé& thay hét y nghia sau sac ma thi s§ da dit vao nhirng dong
nay.

KINH NGHIEM Vi DAI CUA TINH YEU

Trong tinh céch cla ching ta, & tan noi sdu tham, cé mot hat gidng hanh dong dang ngl yén. Néu thirc
tinh va ndy mam, né cé thé dua ta 1én mot tdm cao ma chuwa bao gid ta hy vong sé dat t&i. Nhu nhac
cong vi cdm bat 4m nhac tuyét voi tudn ra tir day dan, ban cling c6 thé danh thirc thién tai dang ngti yén
trong kha ndng tri tué ca ban, va bt né dua ban dén véi muc tiéu ma ban d3 nham cho minh tir xa.
Abraham Lincoln 1a ngudi luén khéng gdp may trong bat c viéc gi dng bat tay vao. Moi viéc cl thé tiép
dién cho dén ndm dng bén muoi tudi. Ong d3 [a ngai Khdng ai ca va Khong tir dau dén, cho téi khi ndi
dan vat vi dai chen vao doi 6ng. N6 ddnh thirc thién tai tri tué va trai tim dang ngu trong dng, ting thé
gidi mot con ngudi that sy vi dai. N6i dan vat - kinh nghiém séng dé gén lién véi tinh yéu va ndi budn ma
Ann Ratlege d3 mang lai cho 6ng, va ca tinh yéu |an ndi budn déu 1a chan chinh. Ai ciing biét rang tinh
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yéu rat gan vdi trang thai cu nguyén clia tdm hdon ma ta thudng goi 1a niém tin. Vi thé tinh yéu ciing anh
huwdng dén qud trinh chuyén y nghi clia con ngudi thanh twong duwong vat chat. Nhiéu ndm viét sich,
tim hiéu cach hang trdm nguoi dat dugc nhirng thanh tich 16i lac, tac gia da di dén két ludn rang tat ca
nhitng ngudi nay déu chju tdc dong cla tinh yéu déi véi phu nir. NEu ban mudn chirng minh nhitng kha
nang khdng 16 cla niém tin, hdy xem kinh nghiém cla nhitng ngudi that sy cé long tin. Dirng dau danh
sach nay 13 Gié-su. Va co s& cta Thién chia gido, mudn ndi gi thi ndi, van 13 niém tin, va viéc bao nhiéu
ngudi xuyén tac hay hidu theo cach riéng clia minh ciling chang cé nghia gi. Bay gio hdy xem xét strc
manh cla niém tin ma Mahatma Gandi d3 thé hién cho ta thay. Ong d3 cho thé gidi mdt tdm guong
sang vé kha nang va sirc manh cla niém tin. Gandi cé thé nang I&n hon tat cd nhitng ngudi cung thoi,
mac dau 6ng khéng cé bat ky phuong tién tién hanh chién tranh nao - khong tau chién, khéng linh,
khéng khi tai quan su. Gandi khdng cé tién, thdm chi khdng cé ca quan do tlr t&, nhung éng co sirc
manh. Ldm th& nao ma éng cé duoc n6? Ong d3 tao ra nd tir cach hiéu cia minh vé nguyén tic niém tin,
sir dung nang luc cla minh dé truyén long tin d6 vao nhan thirc cla hai trdm triéu con ngudi. Ong da 1ap
nén mot chién cong 16i lac, tac dong dén khdi éc cla hai trdm triéu con ngudi, khién ho lién két va hanh
ddng nhat tri twa nhu tlr mét nhan thirc thédng nhat. Src manh nao, néu khdng phai 1 sttc manh cla
niém tin, d3 gitp dat dwoc chién céng I&n lao dén nhu vay?

HANH PHUC LA NGU'OI CHO

Trong doanh nghiép tich cuc khéng thé thi€u duoc long tin, sy virng tdm va tin nhiém. Va viéc phan tich
nhitng sy kién cho phép ta hiéu dugc mot trong nhitng nguyén tdc ma cac nha cdng nghiép va doanh
nhan thudng van dung, vira hay vira cé ich. D6 1a: muén nhan, trwdc hét hdy cho. Truong hop duwoc
chon dé minh hoa cho nguyén tic nay dién ra vao ndm 1900, vao thdi diém thanh 1ap Nghiép doan Thép
MY. Khi doc, hdy nhé trong dau céc su viéc dé ¢ thé hiéu - nhitng tw tudng gi dugce sir dung cé lgi cho
coéng viéc va dem lai cla cai khdng ké xiét. Lich str thanh 1ap Lién doan mang tinh chat gido huan dadi véi
nhitng nguwoi hay ngac nhién vé nhitng tai san Ién. N&u ban van con hoai nghi vé khang dinh ring néu
biét suy nghi, con nguwdi sdm hay mudn ciing s& thanh dat, thi cdu chuy@n nay s& xua tan nhitng hoai
nghi dé. Ban s& thay phan I&n nhitng nguyén tic trong quyén sach nay duoc thuc hién nhu thé ndo. Sic
manh cla tu twdng dwoc John Loem moé ta trong to New york World Telegram nhu sau:

BAI DIEN VAN TUYET VOI VE NHONG TY DO LA TRONG BUOI TIEC CHIEU DA

Chiéu t8i ngay 12.12.1900, gan tdm muoi dng trum tai phiét cda nuwdc MY tap trung tai Cau lac bd Pai
hoc t6ng hop trén dudng s6 5 dé du budi da hdoi mirng mot ngudi trai tré tir mién Tay vé, chac chang
may ai trong s6 do doan duogc ho s& 1a ngudi chirng kién mot trong nhitng sy kién ndi ti€ng nhat trong
lich sir cong nghiép nudc My. J.Edward Simmons va Charles Stuart Smith, cdm kich vi long hiéu khach
clia Charles M.Shwab trong thoi gian ho dén thdm Pittburg, da t6 chirc tiéc chiéu dai nham muc dich
gidi thiéu chuyén gia thép ba muoi tdm tudi véi hoi cadc nha bing nhém mién Péng. Ho khéng ngd rang
anh s& lam ndo dong ca budi da hoi. That ra thi ai d6 cling d3 canh bdo trudc rang nhitng ké khénh
khang New York v8n khéng thich tai hung bién, va néu nhu ngai Shwab khéng muén lam cho céc éng
Thép, dng Xay dwng va van van nay budn té, thi hdy han ché & mot bai néi ngdn phai phép hai muoi, ma
t6t nhat [& muwoi [3m pht, va ho cling s& chang dé y gi 1am dau. Ngai John Pierpont Morgan, nhan vat
than can vai tridu dinh, dy dinh chi ban cho bu6i tiéc mét han hanh duwoc chiém ngudng s c6 mat cla
dng trong mdt thoi gian ngan. DEi vdi bao chi va du luan x3 hoi, sy kién nay khong dang chi y va ngay
hém sau cling chang cé su nhac nhé gi trén bao. Thé 13, hai chd nhan va nhitng ngudi khach tr& danh
cla ho, nhu thudng 18, 8n budi tiéc bay-tdm mén. Ho ndi chuyén gi d6é, nhung ciing khéng ai hiéu
chuyén gi. Trudc day, it ai trong s& cdc dng chl nha bdng va cac brocker gip ngai Shwab, ngudi lam
doanh nghiép trén bd Mononghahill, va chua ai biét tuwdng tan vé éng. Nhuwng budi tiéc chua kip két
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thac thi tat cd d3 séi dong va Nghiép doan Thép My (dw &n nhiéu ty ddla) d3 c6 hinh hai. Lich sk tat
nhién d3 bj thiét hai rat nhidu vi khéng ai nghi dé&n viéc ghi lai bai dién van cla ngai Charles M.Shwab tai
budi chiéu dai nay. Cr cho 1a né khdng that hay, tham chi 1a khdng ding hét van pham (bdi vi su cau ky
ngdn ngt chuwa bao gid 1a d6i twong quan tdm cla nha dién gia cla ching ta), song né day sac sdo va
thdm nhuan tinh té€. Nhung ta hdy tam gac né lai. Céi chinh, 1a nd cé hiéu qua bat ngo, 16i kéo duoc s6
von ndm ty déla ma nhitng ngudi céd méit ldc dé 1a hién than. Sau khi ngai Shwab két thuc bai dién vén va
moi ngudi con dang chiu an twong manh, - mac dau dng chi ndi tat ca cé mudi chin phat - J.P.Morgan d3
kéo dién gid ra mdt géc canh clra s6. Tai d6, ngdi trong mdt tw thé bat tién, ho con ndi chuyén véi nhau
thém maot tiéng nita. Lwc hap dan cla ca nhan 6ng Shwab phét huy hét cong suat, nhung quan trong
hon ca 1a 6ng d3 trién khai dwoc mot chuong trinh ting cwdng sdn xuat thép day da, dwong nét rd rang.
Nhiéu tay lam &n d3 c6 khéu goi ngai Morgan y tudng thanh 13p Lién hgp déc quyén (to-rét) Thép theo
kiéu cac lién hiép xi nghiép san xuat banh bich quy, day thép gai, dai thung, dudng, cao-su, rugu whisky,
bo va keo cao-su. John U.Gates, mdt ngudi ndi ti€ng vé cac vu dp-phe dm mudi, theo riét ngai Morgan,
nhung khéng duwoc 6ng tin twdng. Anh em nha Moor, nhan vién thi trudng chirng khodn Chicago, nhirng
nguwdi da tirng hinh thanh to-rét diém va Lién doan san xuat banh bich quy, cling rat bdm ngai Morgan,
nhuwng van that bai. Elbert H.Hary, luat sw dao dirc gia tinh 1, c6 chap ndi cdng cudc 1am 3n nay, nhung
khéng cé du strc thuyét phuc va gdy mét an twong nao ddi vdi nha tai chinh. Va néu Shwab khéng dd
strc hung bién dé nang ngai Morgan 1&n tam cao can thiét dé ngai c6 thé thay céi loi tir viec dam bao tai
chinh cho du 4n, chdc chan ngai s& coi d6 13 1&i |1Am nhdm cla ké dién dang gia khong hon mét bao
diém. Nam cham tai chinh ma nhitng thé hé trwdc day da thu hat hang ngan xi nghiép nhé va kém hiéu
qua 1ap thanh chubi xich dai t6 hop nhitng cong ty cé kha ndng canh tranh, d3 tr& nén phd bién trong
linh vire sdn xuat thép nho ké hoach clia John U.Gates - g3 ké cudp vui tinh clla doanh nghiép nay. Han
d3 t8 chirc cong ty American Steel and Wire tir mot chudi cac hdng nhd va cung ngai Morgan lap nén
coéng ty Federal Steel. Nhung néu so sanh vdi to-rét khdng 16 ma 6ng Andrew Carneghi t6 chirc theo
nganh doc, véi sy tham gia cla 53 ban hang, thi tat cd nhitng t6 hop con lai cling chi 1a hang vat vanh.
Thich thi ct viéc lién két kiéu gi cling dwoc, nhitng né chang may may anh hudng dén cac xi nghiép cla
Carneghi, va ngai Morgan rat hiéu diéu dé. Ong gia Scotland ky quéc (Carneghi) tir tdm cao lau dai Skibo
|6ng 13y ctia minh ngdm nhin cac cdng ty nhd clia Morgan dang muu toan leo vao doanh nghiép cla éng,
lGc dau con thich thd, vé sau trd nén tic gian. Khi nhitng muwu toan d6 tré nén trang tron, dng gia bat
d3u thién vé viéc tra thu. Ong du dinh thiét |ap mdt mang lwdi cdng nghiép tuong tw nhu mang lwdi cla
ké canh tranh. Trudc day, 6ng chang quan tam gi dén day thép gai, 8ng, dai, hay thép 14. Nguoc lai. Ong
mudn ban thép chua x& ly cho nhitng cdng ty nay va dé cho ho thich lam gi thi lam. Gio day, khi
Ch.Shwab tr& thanh Phé thir nhat cla dng, 6ng mudn dén bon canh tranh vao chan tudng. . . . Trong bai
dién vidn cla Charles M.Shwab, ngai Morgan nhan ra dap s& bai todn t6 hop clia minh. To-rét - cai 1én
nhat trong tat ca nhitng thr cung loai - khéng cé Carneghi, thi chdng con l1a to-rét, ma, nhu mét nha vin
mo ta, khong khac nao chiéc banh kem ma lai thi€u kem. Trong bai dién van dém 12.12.1900, Charles
M.Shwab xuit phat tir gid thuyét, nhung khéng cé dam bdo, rang sy nhay bén I6n lao clia Carneghi c6
thé duoc sir dung dudi mai nha ctia Morgan. Ong ndi vé tuong lai clia nganh san xuat thép trén thé gidi,
vé viéc t6 chirc lai va lgi nhuén, vé viéc bd nhitng nha may lam viéc kém hiéu qua, tap trung sirc luc cho
nhitng nha mdy dang phat trién t6t, tiét kiém chi phi vadn chuyén kim loai, vé& bd may quan tri va hanh
chinh, va vé viéc chiém [inh thj trudng tiéu thu quéc té€. Nhung I&n hon tat cd, Charles M.Shwab phan
tich cho hdi ké cudp trong doanh nghiép rd, dau 1a sai [am chinh trong hoat dong &n cwdp cla ho. Ong
rat ra két luan rang muc dich chinh cla ho - thiét 1ap doc quyén, nang gia va kiém loi nhuan tdi da - 1a rat
thién can. B&i vi chinh sach nhu vy s& han ché thi trudng va chi thich hop vdi thdi ky cdng nghiép banh
trudng theo chiéu rong. Ong khang dinh rang thép vdi gia thanh ré s& hinh thanh duwoc thi trwong ma ho
hang mong mudn, rang s& phat hién ra nhitrng linh vuc &ng dung thép méi va diéu d6 cho phép chiém
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linh dwoc mdt phan déng ké thi trudng qudc t&. Mic du dng khong hé biét, thyc t& Ch. M.Shwab d3 1a
thédnh tdng d6 cla viéc san xuat sdn pham dai tra. Bira tiéc chiéu d3i & Cau lac bd Pai hoc tong hop két
thic nhu vay. Ngai J.P.Morgan ra vé, ngdm nghi vé nhitng du doan lac quan ctia Ch. M.Shwab. Shwab
tré vé Pittsburg dé ciru nganh cong nghiép thép thoat khdi dng gia kha i Carneghi, trong khi Hary va
nhitng ngudi khac quay vé bén céc thiét bi cda thj trwdng dinh gid cac loai chirng khoan, va cho doi
nhitng budc ti€p theo. Va nhitng budc nay da xuat hién khdng cham tré. Ngai J.P.Morgan can dén mot
tuan dé tiéu hda nhitng dé nghi ngon lanh clia Shwab. Mét bita tiéc that sw! Khi d3 tin chac rang khong
thé cé sy bdi thye tai chinh, ngai lién cho ngudi di tim chang tré tudi, va phat hién ra rang ngudi nay
cling twong ddi rut ré. Ch. M.Shwab bdo trudc rang ngai Carneghi cé thé sé rat khong thich viéc Ch.
M.Shwab, chi tich to-rét cla 6ng, lai di choi trd chim chudt véi Ong vua clia Wall-street ma 6ng d3
quyét dinh khéng bao gi¢r dat chan tdi. Luc d6, John U.Gates - ké méi gidi - dé nghij Ch. M.Shwab tinh c&
cé mat tai khach san Belview (Philadelphia) vao mét thoi diém nao do, dé ngai Morgan ciling cé thé tinh
c& ¢ mat tai d6. Nhung khi Shwab dén Philadelphia, ngai Morgan d6t nhién bi 6m va budc phai nam
nha tai New-york. Vi vdy Ch. M.Shwab quay v& New-york va sau dé xuat hién trong thu vién danh tiéng
clia nha tai phiét. Cac nha lich st kinh t& trinh trong khang dinh rang toan bo vé kich nay tir dau dén
cudi 1a do chinh ngai Carneghi dwng nén: ca budi da héi chao mirng Ch. M.Shwab, c3 bai dién vin tuyét
v0i, cd cdu chuyén ban ban dém vdi J.P.Morgan - tat ca déu do 3o gia Scotland quy quyét dung canh.
Nhung thuc t€ hoan toan nguoc lai. Khi Ch. M.Shwab dwoc moi dén gdp J.P.Morgan dé ban cong viéc,
dng con chua biét dugc 6ng chl nhoé bé cha minh (ho goi Andrew Carneghi nhu vay) sé danh gia dé nghi
ban cdng ty nhu thé nao. Pac biét 1a ban cong ty cho nhédm nhitng nha doanh nghiép ma dng nhin nhan
giong nhu cha ¢ nhin nhan bon bat chinh. Song khi cdu chuyén dén hodi quyét dinh, ngai Shwab d3 trinh
bay nhitng cot chit s in dep trén siu trang gidy, va rét cudc chirng minh cho ngai Carneghi thay tinh
hién thuc trong viéc cé nhirng thu nhap khong 16 do ban cac cong ty san xuat thép. Va chang cé gi phai
sirng s6t! B&i vi nhitng con s6 d6 da dwoc bén ngudi vat 6c suét dém nghi ra. Chi toa cudc hop tat
nhién 1 ngai Morgan véi niém tin sit da vao strc manh than diéu cla tién bac. Bén canh dng 1a Robert
Bacon, nguoi ban hang vuong gia va hoc thirc. Nguoi thir ba 1a John U.Gates ma ngai Morgan khinh bi
nhu mot ké gian 1an, nhwng van s dung lam céng cu dé dat muc tiéu. Va cudi cung 1a Ch. M.Shwab,
ngudi biét vé qua trinh thanh [ap va ban cac céng ty san xuat thép nhiéu hon bat ci ai trén doi. Nhirng
con s tlr Pittsburg chuwa bao gi®r bi nghi ngd. N&u 6ng Shwab néi rang mot cong ty nao dé dang gia bao
nhiéu d6 thi né dung chirng d6, khdng hon khéng kém. Ong con ca quyét rang Lién hiép s& chi bao gdbm
nhitng xi nghiép dng s& néu tén. Ong nghi dén mot Lién hiép trong dé khdng cé su trung 13p, nhung
hoan toan khéng dé pha sy ngon miéng cla nhitng ngudi ban mdi dang mudn day toan bd ganh nang
tai chinh sang d6i vai vam v& cta 6ng J.P.Morgan. Khi binh minh hé rang, ngai Morgan ding day vuon
vai. Chi con lai mdt van dé chua thao luan. Ong nghi 6ng cé kha ndng thuyét phuc Andrew Carneghi ban
cong ty khong? - ngai hdi. - Toi sé cd gang, - Ch. M.Shwab tra 1oi. Néu 6ng thuyét phuc duoc, toi s& dam
bao tat cd phan con lai, - J.P.Morgan khang dinh. Néi - 1a |am. Nhung Andrew Carneghi cé can cau vu nay
khong? Va |30 s& doi bao nhiéu? (Ngai Shwab cho |3 gan 320 000 000 dbla). Va éng ta sé doi tra bang gi?
Van tw? Tien mat? Chang ai cd thé thu thap dwoc 1y 1/3 ty dola bang tién mat. Vao mot ngay gid lanh
dep troi thang giéng, trén san golf &@ West-Chester, Andrew, an mac kin céng cao tudng, va Charle, nhw
thuwong 1& huyén thuyén lién tuc dé nang tinh than, gdp nhau dé choi. Truwdc khi vé dén biét thy riéng
am 4p va tién nghi cla ngai Carneghi, khdng ai hé mét 1&i ndo vé céng viéc. Khi Andrew Carneghi d3 am
&p va thu gian, Ch. Shwab, vdi tinh thuyét phuc d3 tirng thdi mién 80 triéu phd Niru-wdec, tir tén trinh
bay vé trién vong hira hen cla viéc thodi mai ra di, r&i bd doanh nghiép I&n dé vé hwu, vé nhirng cla cai
chua tirng thay, cé kha nang thod man moi y mudn ky quic that thwdng nhat cdia mot ngudi gia. Va A.
Carneghi d3 dau hang! Ong viét mdt con s8 trén trang gidy, dwa cho Shwab va bao: Puoc! Pay 13 gia ta
s& ban! Con s8 d6 la 400 000 000 déla, gan vdi con s& Shwab d3 néu vdi ngai Morgan. That ra thi khoan
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chénh Iéch 80 000 000 déla la tinh dén viéc tang gid bat ddng san trong hai ndm cudi. Sau d6 it lau, trén
boong con tau xuyén dai dwong, 6ng gia Scotland ti€c ré phan nan véi J.P.Morgan, rang 1& ra 6ng phai
doi thém 100 000 000 dbdla nita méi phai. Va ngwoi nay tra 1o vui vé: Lic y ngai ma doi, chic ngai d3
nhan dugc roi. Di nhién, vé sy kién nay d3 cé mot tiéng don lén. Phéng vién Anh danh gid rang ca thé
gi¢i doanh nghiép lién quan dén san xuat va ban thép d3 khié€p so cai Lién hiép khdng 16. Gidam ddc Dai
hoc téng hop Yel, ngai Hardly, d3 tuyén bé rang mic du cé chinh sach chéng to-rét, trong hai muoi 1am
nam nita sé& xuat hién mot 6ng vua mdi trong nudc. Va tay chirng khoan néi tiéng, ngai Kin, da 1am nén
ca su nghiép nh& dua ra thj trudng chirng khodn nhirng c¢d phiéu méi tri gia gdn 600 000 000 dbla. Va
tat ca nhirng chang trai do, tir ngai Gates dén ngai Hary, khong ai thi€u phan. Charles Shwab, 38 tudi, d3
thoi nha bing cla minh. Ong tré thanh chu tich Lién hiép méi va diéu hanh né cho dén nam 1930.

CUA CAI SINH RA TU BEN TRONG

Cau chuyén trong linh vic doanh nghiép I&n ma cac ban vira chirng kién trén day - |a minh hoa t8t nhat
cho phuong phap ma ching tdi da néi. Phuwong phép bién mong mudn thanh hién thyuc. T6 chirc khéng
[6 ban dau ra do&i trong tri twdng twong cia mét ngudi. K& hoach tai tro - thu hit cdc nha mdy san xuat
thép - chin mudi cling trong dau 6c cla chinh ngudi dy. Tin twdng vao thanh cong, mong wéc to 16n, tri
tudng tugng phong phu, va cudi cung la su kién dinh quyét dat muc tiéu d3 dat ra - dé la nhitng bd
phan ciu thanh that sy cda thanh céng, cho phép tao ra Thép My. Nha may, thiét bj - tat cd nhirng th
ma ching ta van goi 1a cong cu sdn xuat, nhitng th trd nén rat quan trong sau khi moi viéc d3 hoan
thanh, that ra d3 khong déng mot vai trd nao trong qué trinh dam phan. Nhung phan tich k§ cho thay
gid tri cOa tai san cudi cung do mot ngudi didu khién 1a 600 000 000 ddla. NSi cach khac, tu tudng cua
Charles M.Shwab, gan véi long tin, va duwoc dng chia sé v&i J.P.Morgan va nhitng ngudi khac, d3 duwoc
ban ra véi gid cao - 600 000 000 ddla. Gid cia mét tw twdng - that khéng toi! Lién hiép Thép MY trong
twong lai d3 chirng té rang s& triéu ma ngai Shwab d3 ban tu twdng cla minh, chuwa phai 13 tat ca! Bdi vi
né da tré thanh mét trong nhitng cong ty giau nhat thé gidi, tao cdng an viéc lam cho hang ngan ngudi,
hoan thién cac phuong phap sir dung thép va mé ra nhitng thi trwdng tiéu thu méi. C6 nghia la cong ty
da trd nén thinh vuong! Cla cai ban dau dén véi thé gidi nay dudi dang y nghi! Téng s6 cla cai ma mot
ngudi thu dugc chi han ché bdi chinh tdm c& cta ngudi dé. Niém tin xod bé moi han ché. H3y nhé dén
diéu d6 khi ban san sang ky v&i cudc doi ban hop déng véi trj gida ban mong mudn.

Suy nghi can ghi chép

Mudn thanh céng can cé niém tin. Niém tin ¢ thé tao ra va clng cd bang cach dua vao tiém thic nhitng
y nght can thiét.

DE ty khang dinh can qua 5 budc. Ndm buwdc nay thuan phuc sitc manh ndi tdm trong con ngudi ban
kha dé dang. Bay gid thi ban da r&: moi viéc duong nhu d3 két thuc, song néu y nghi dinh huéng chién
thang, thi hanh phuc va thanh cdng mai sau chinh 13 k&t qua cla tinh huéng hém nay.

CHU'ONG IV BUGC THU BA VUON TO1 CUA CAI: TU KY AM THI
H3y bat tang sau cla nhan thirc 1am viéc cho ban - va ban sé dat dwoc nhitng két qua dang ngac nhién.
Hay dung cdm gidc gilp tiém thirc. Sy két hop diéu ky!
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Thuat nglr ty ky dm thj ¢ lién quan dén tat ca cac dang théi mién va tu kich ddng nhan thirc. D6 1a mot
dang trung tam diéu khién quan hé gitta tw duy cd y thirc va tv duy vd y thirc.

Nho ty ky dm thi, cdc y nght lot vao vo ndo va tic déng dén nd. Thién nhién d3 cho con ngudi nam co
quan cam gidc va nhd cé ching ma tat cad nhitng gi dat tdi tiém thirc déu cé thé kiém soat duwoc. Tuy
nhién, diéu dé khéng cé nghia la con ngudi lGc ndo cling thuc hién sy kiém sodt d6: néi dung hon la
khdng thuc hién trong dai da s trwdng hop. Va nd giai thich sy doi khé cla nhiéu ngudi.

H3y nhé lai hinh anh dwoc sir dung khi dién gidi vé tiém thirc, noi tw twdng moc mam nhu hat giéng;
tham chi néu khong cé nhitng hat giéng tét, ludng vin cé nhitrng hat giéng ndm sdn moc 1én. Ty ky dm
thi 13 trung tdm kiém soat, nh&» d6 moi c¢d nhan cé thé theo y minh gieo cho tiém thic nhitng y nght
dang co.

TIENG VANG KiCH DPONG CUA KIM LOAI

H3y nhé lai 167 khuyén cudi cung trong s6 sau loi khuyén & chuwong néi vé mong muén. Mdi ngay ban
phai doc to hai [an ban tuyén b clia minh - vé viéc ban mong cé tién, vé viéc that sy ban da thay minh
Ia chd nhan cla ching. Lam theo nhitng 1&i khuyén nay, ban gan d6i twong mong mudn truc tiép véi
tiém thirc. Bang cach nhac di nhac lai, ban s& hinh thanh duwoc nhitng suy nghi phan xa, bién wéc mudn
thanh twong duong tién té mot cach thuén loi.

Trudc khi ti€p tuc, hdy doc lai chuwong vé mong mudn. Tiép theo, hiy chi y dén bén huwdng dan vé td
chirc didu khién nhan thirc & chuong vé k& hoach hda. So sanh hai nhém I&i khuyén véi tw liéu chuong
nay, ban s& thay 1a ching dua trén nguyén tac tw ky dm thi.

H3y nhé rang chi doc thanh tiéng (chinh bang cach dé ban hinh thanh cach tu duy bang pham tru tién
bac) ma khdng kém theo cdm gidc thi cling khdng dem lai két qua. Bi vi tiém thirc chi chdp nhan nhitng
y nghi c6 cam giac dé tuan theo.

Nhac di nhac lai 1a viéc t6i can thiét trong hoc tap. Nguyén tac nhic di nhac lai dwoc gidi thiéu véi ban
trong tirng chuwong, bai vi néu khdng hiéu thi sé that bai trong viéc thyc hanh nguyén tac ty ky am thi.

Nhitng 1&i tAm thudng khéng ¢ cdm gidc thi khéng tdc déng duwoc dén nhan thirc. Ban sé& khdng dat
duogc két qud mong mudn chirng nao ban con chua hoc duoc cach budce vao tiém thire cda minh (trong
y nght hodc bang cach ndi), cé cam giac, cé niém tin .

DPlrng nga long néu lic dau ban con chua kiém sodt va hudng dugc cdm gidc. Cai gid phai tra cho kha
nang tac déng dén tiém thirc 13 kién tri va nhat qudn. Ban du cé rat muén ciing khéng thé danh lra dwoc
tiém thtrc cla minh - ban can theo nhitng nguyén tc trinh bay trong sdch mot cach kién tri va nhat
quén. Ban, va chi cé ban méi quyét dinh dwoc rang muc tiéu (tv duy bang pham tru tién té) cé xing
dang nhitng nd lyc nhu vay hay khong.

HAY TUGNG TUQNG BAN DANG CO TIEN

DE thire hién tot nhitng hwdng dan trong chuong trudce, ban can hoc cach tap trung toan bo tu twdng.
Ta nhd lai sdu nguyén tac. Nguyén tic thi nhat: Hay dinh ra trong nhan thire s6 lvong tién chinh xac ma
ban mudn cé. Can phai [dm gi? Phai nhdm mat va dinh that lau trong nhan thic chinh xac s8 tién cho
dén khi ching hién ra that sy trwdc mat ban. Bai tap nay thuc hién mdi ngay it nhat mot [an, sau dé
chuyén sang céc chi din & chuwong néi vé niém tin.
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Khé ma néi hét tAm quan trong cla mét hién tugng dac biét nhw niém tin. Tiém thirc chi tiép nhan
nhitng ménh |&énh cé co s& la long tin tuyét déi. Khi d3 biét vé diéu nay, hdy suy nghi khad ndng thuc hién
meo hop phap sau day véi tiém thirc clia ban: hiy bat né tin rang nhat dinh ban phai cé s tién ma nhan
thirc da cho thay rd & trén; rang tién dang ndm mot chd chd dgi ta dung dén; rang tiém thirc phai cho ta
k& hoach thuc t& dé cé duoc sb tien ay cla tal Hay bat né tin - vi chinh ban rat tin co ma!

Mét tw tudng khdng t6i, cé ding khéng? Hay hao hirng véi nd - va ban s& thay tri twdng tugng cha ban
c6 nhitng kha nang gi!

VA HUNG PHAN SE BUA BAN DI

LGc ban dau ban chuwa cé k& hoach chinh phuc thé gidi - ki€m bang duoc s6 tien ma ban nhin thay tan
mat, s& tién ma ban say mé. birng doi k& hoach - hdy nghi dén s6 tién cla ban, vi trang thai 4y clia nhan
thirc s& thoi thac tiém thirc. Ban chi viéc sdn sang. Tu twdng hién ra trong dau nhw mét tia chdp, nhw
mot su cdm hirng. H3y hung phan - va 1ap tirc bat tay vao viéc.

Khi ban thyc hién chi din thi tu trong s6 sau chi dan (D&t ké hoach cu thé vé viéc thyc hién mong mudn
va ngay lap ttrc bt tay vao cong viéc), dirng qua tin vao su suy nghi logic ctia minh. Théng thudng chang
nhitng nd ludi, va néu ta qua dwa vao nd, thi ban chat cia né thudng hay lam that vong hon 13 phuc vu
cho ta.

Khi (nhdm mat) ban kéu goi hinh anh cla tién bac, ddng thoi ban ciing hdy hinh dung xem ban dinh lam
gi vdi s6 tién ay (d4u tu vao dich vu, vao budn bén). Biéu d6 rat quan trong!

TIEM THU'C VAN DONG

Cubi cung cling dén luc téng két cac huwdng dan thyc hién sdu nguyén tic trong chuwong trudc, cé két
hop véi phwong phap ty ky dm thi:

Hay tadch minh ra & mdt noi yén tinh (t8t nhat 1a trén givdng trudc ldc di ngd), nhdm mat va doc thanh
tiéng ban tuyén bd clda ban vé muc dich va du dinh. Néu ban mudn sau 5 ndm tich luy dwgc 50 ngan
dbéla va sau dé bat dau budn ban, ban tuyén bd cla ban s& dai khdi nhu sau: D&n mung 1 thang 1 ndm
19 .. t8i phai cé dugc 50 ngan ddla, sé tién nay s& kiém dugc dan trong cd khoang thoi gian ndi trén. Khi
nhan dwoc da s6 tien do, toi sé bat tay vao budn ban mot cach hiéu qud, da dang va cé chat lvong nhat
(mé ta ki xem ban dinh buén ban gi hodc 1am dich vu gi). Toi tin |3 tbi s& co s6 tién d6. Niém tin cla toi
manh dén murc téi dang tan mat nhin thay ching. Téi cdm ching trong tay. Ching doi tdi, ching mudn
t6i bu dap lai mén qua nay bang cong viéc clia minh trong twong lai. T6i can cé k& hoach nhan tién, va
t6i sé 1ap tirc lam theo khi né dugc hinh thanh.

Hay 13p di 13p lai chuwong trinh nay vao budi sang va budi chiéu, cho dén khi ban nhin thay tan mat s6
tién ma ban mudn tich Iuy.

Hay dan ban tuyén b6 cla ban 1én chd dé nhin - d& mdi lan ban 1am bai tap 13 né lai dap vao mat. Hay
nhd: chinh ty ky am thi sé giip ban diéu khién tiém thc cla minh. Birng quén rang tiém thirc chi chap
hanh nhitng ménh Iénh tir day ldong. Niém tin la cdm gidc manh va cé hiéu sudt nhat. Vi thé phai dé y
dén nhitng chi dan trong chuong Niém tin.

Thoat nghe, nhitng chi dan nay cé vé triru twong. Dirng lo 1ang vé didu d6. C Iam theo bang y nghi va
bang hanh doéng, roi s& dén luc trudc mat ban mé ra mot Vil tru mai - Vi tru ndng luong!

TAI SAO CHUNG TA LA CHU NHAN SO PHAN CUA MINH?
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Hoai nghi nhitng tw twdng méi 1a diém rat dic treng cho loai nguoi. Nhwng hay thir [am theo céc chi dan
cla quyén sach nay, va sy hoai nghi clia ban s& bién thanh su tin tudng, roi sau d6 két tinh thanh niém
tin tuyét déi.

Nhiéu nha triét hoc khdng dinh rdng con ngudi 1a chd nhan s& phan tran thé cla minh, nhung da s6
khdng gidi thich duoc tai sao. Phai ching chuong nay khdng tra 1&i cho cu hdi d6? Con ngudi ¢ thé tré
thanh chd nhan clda minh, cta nhitng ngwdi xung quanh minh, bdi vi con ngudi cé thé anh huwéng dén
tiém thirc cia minh.

Qua trinh bién mong mudn cé tién thanh tién that s& khong thé xay ra néu khéng cé tu ky dm thj - mét
dang ro-le gan ban véi tiém thirc clia ban va gitip tac dong dén tiém thirc.

H3y tiép thu cac chi din trong sach nhu cong cu dé tac ddng vao tiém thirc. Ban hdy nhé - ban phaicé y
thirc tuyét déi vé vai tro quan trong cla tiém thirc trong nhitng nd luwc tich luf tién bac cta ban.

Khi doc hét quyén sich, hdy quay lai chuong nay va doc lai toan bd, thanh tiéng, vao céc budi chiéu, cho
t&i khi ban chic chan duogc rang nho cé tu ky dam thi, ban s& hoan thanh viéc d3 dinh. Luc doc, hiy gach
chan nhirng cdu d3 gdy cho ban an tugong manh.

Suy nghi can ghi chép

Nguwdi nao ciling cé gidc quan thi sdu, nhung dé kiém soat tiém thirc chi cdn nam gidc quan 1a dd. Khi da
l3nh dao duoc tiém thirc, nhitng cd gang vuon téi phon vinh thinh vuong s& khdng danh mot chd nao
cho ngheo doi.

Hay tdn mat muc kich cla cdi minh hdng mong muén, hdy cdm né trong tay, - va né sé dén tir hwdng bat
ngd nhat. Hay xac dinh muc tiéu cta ban (wdc mudn tién bac) bang con s6 cu thé. Va cr dé con s6 that
to. Va dirng quén dinh ra thoi han.

Tiem thirc d3 ting ban mot k& hoach? Thé thi bat tay vao viéc ngay! Hung phan rat quy va khong chiu sy
khat an. Néu c&r ch doi mot dip t6t - ban s& ludn luén khong thanh!

Ba bai tap don gian s& bién ban thanh dng chl biét tu ky am thi. C& theo ding chi dan - va ban sé tr&
thanh chd nhan sé phan cta minh.

TRONG MOI TAI HOA HAY TiM DIEU PHUC LOI!

CHUONG V BUGC THU BON VU'ON TO1 CUA CAI: KIEN THU'C DAC BIET

Cé hai loai ki€n thirc: ki€n thirc co ban va kién thirc d3c biét. Nhirng kién thirc co ban, tirc 1a kién thirc
chung, du cho cé sau sic va da dang dén dau di nita, cling sé khdng can cho ban trong viéc kiém tién.
Céc trudng dai hoc tong hop 16n c6 gan nhu tat ca cac loai ki€n thirc co ban ma nén van minh nhan loai
biét dwoc. Thé ma da s6 gido sw khdng thudc s6 nhirng ngudi giau nhat trén thé gidi. Ho chuyén mén
giang day kién thirc, nhung khong ai cé thé khang dinh rang ho chuyén vé van dé st dung kién thirc.

Kién thirc khéng thé thu hat dugc tién bac chirng nao né con chua dugce t6 chirc mot cach théng minh
va chua nho mét ké hoach hanh dong chi tiét dé vwon tdi muc tiéu nhat dinh - tich lu§ tai sdn. S& di phai
nhac dén diéu don gidn nay |a vi hang triéu ngudi van tiép tuc tin vao diéu sai lam phé bién, dudng nhw
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kién thirc - 13 strc manh. Hoan toan sai! Kién thirc - chi 1a sic manh tiém nang. N6 chi trd thanh strc
manh thuec sy khi dugce xr ly thanh ké hoach hanh déng rd rang va hudng vao két qua cudi cung.

Khau khiém khuyét trong hé théng gido duc nay thé hién dac biét rd khi cic trudrng dao tao khac nhau
¢6 bang moi cach day cho sinh vién clia minh t6 chirc va sir dung nhitng kién thirc d3 cé.

Moi ngwdi nham 13n khi nghi rang Henry Ford 1a mét ngudi thiéu hoc, vi ng rat it thoi gian ngdi trén ghé
nha treong. Nhitng ngudi nght nhu vdy hoan toan khéng hiéu y nghia chan chinh cta tir gido duc. N6
xuat phét tir hinh tugng, tao thanh, tire 1a phat trién khd ndng va ndng khiéu cda con ngudi, cho ta co s&
dé noi rang con ngudi 1a hinh twong, 1 dong dang clia Thuong dé.

Ngudi cé gido duc khdng nhat thiét phai nhdi nhét day céc loai kién thirc, co ban va dac biét. Ngudi cd
gido duc - d6 1a ngudi phat trién duwoc kha nang tri tué cla minh, ngudi ¢ thé tiép thu tat ca nhitng gi
minh mudn, tat cd nhirng gi minh thay can, va khéng xdm pham quyén lgi cla nhitng ngudi khac.

NHO'NG KE NGHEO NAN TINH THAN NGO NGAN

Trong thoi gian chién tranh thé gidi thir nhat, mét t& bdo Chicago cho dang trén trang nhat mot bai bao
goi ngai Henry Ford |3 ké theo chd nghia hoa binh dét nat. Ngai Ford phan d6i cadch hanh van xic pham
nhu vay va phat don 1én tda kién t& bdo vu khéng. Tai toa, cac luat su bao chita cla td bao da bat ngai
Ford tra 10 v&i tu cach nhan chirng nham muc dich chirtng minh véi tda sw dét nat cla ngai. Ho dit ra
cho ngai rat nhiéu cau hdi khac nhau, véi y dinh chi ra cho thay rang: vi ngai Ford chi biét méi mot linh
vire sdn xuat 6td, cho nén trong céc linh vire chinh va chd yéu khéac, di nhién |a ngai rat dot.

Céc cau hdi dai loai nhw sau: Benedict Arnold 13 ai?hodc Nudc Anh clr bao nhiéu linh sang My dé tran ap
cudc khai nghfa ndm 1776?. Cau hdi cudi cing ngai Ford tra 1i: t6i khéng biét clr bao nhiéu linh, téi chi
biét 1a s& ngudi quay vé dén nha it hon rat nhiéu.

Cu6i cung ngai Ford cam thay mét mai. DEn mét cau hdi ddc biét xic pham, dng lao ngudi vé phia trude,
chi ngén tay vao luat sw va bao: Néu tdi that sy mudn trad 1&i cac cdu hdi ngu ngdc cla ngai, thi - cho
phép dwoc ndi vdi ngai - chi cdn bdm nut trong phong lam viéc cla tdi, s& cé hang loat chuyén gia cé
kha ndng tra |&i tat cd moi cau hdi tdi can cé lién quan téi doanh nghiép ma téi danh phan I6n nd lyc cta
minh. Vay ngai h3y ndi cho tdi biét tai sao téi lai phdi nhéi nhét day dau minh nhitng diéu ngd ngén chi
dé chirng minh rang t6i cé thé tra 1o bat ci cau hdi ndo, trong khi toi cé di ngudi dadm bao cho tdi bat
ky kién thirc nao téi can.

Trong ciu tra |&i ndy cd mét logic that sy vi dai. Va nd da lam cho luat su ling tdng. Tat cd nhitng ngudi
c6 mat tai phién tda déu cé thé thdng qua sy phan (rng tuyét voi clia ngai Ford dé thay rang trudc mat
ho hoan toan khéng phai Ia mét ké ngu dét, ma trai lai, 1a mot ngudi rat cd gido duc. Ban ciling phai dong
y rang néu mot nguoi biét phai ay kién thire can thiét & dau, va lam thé nao dé bién né thanh ké hoach
hanh déng cu thé, thi ngudi dé cé thé dwoc coi la ngudi cé gido duc. Nhd ¢d céc chuyén gia trong Trung
tdm n3o bd cla minh, ngai Henry Ford cé trong tay nhitng kién thirc dic biét, gitip ngai tr& thanh mot
trong nhitng ngudi dang hoang nhat & nuéc M. Viéc nhitng ki€n thirc ndy ndm trong cai dau nao hoan
toan khodng cd y nghia gi dang ké.

KIEN THU'C - PIEU DO THAT LA DE DANG
Trudc khi ban muén doan chic & kha ndng bién mong mudn thanh tién bac clia minh, cdn ndm duoc

mot s6 kién thirc dic biét trong linh vuc ma ban d3 chon. Nhung hay dit gia thiét rang kién thirc dic
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biét can c6 nhiéu hon so v&i khd ndng ban cé thé tiép thu duoc, hodc 1a ban khdng cé xu hwdng muén
hoc hoi. Trong trudng hop d6, Trung tdm nio b sé gitip ban khac phuc khiém khuyét nhé nay.

Muén cé tai san l&n doi hoi phai bo ra ndng lugng 1dn, ma nang lvgng nay khdng thé xuat hién néu
thi€u mot hé théng kién thirc dac biét duoc t6 chire tdt va st dung khdn khéo. Tuy nhién, khdng nhat
thiét nguwdi muén gdy dwng tai san 1dn phai c6 day dd nhitng kién thic nay.

Diéu ndi trén s& mang lai hy vong cho nhitng ngudi cé wdc mo lam giau, nhwng lai thi€u hoc dé c6 dd
kién thirc dic biét can thiét. Moi ngudi thudng khé s& vi cho rang minh kém gid tri chinh vi su thiéu hoc
nay. Nhung mét ngudi cé kha nang t6 chirc Trung tdm ndo bd va diéu khién nhém, cé khad nang st dung
nhém dé phuc vu muc tiéu ctia minh, thi cling cé hoc nhu bat c&r thanh vién nao trong nhém.

Thomas A.Edison ngbi trén ghé& nha trudng khéng hon ba thang. Nhung dng khdng phai la ké ngu dét. Va
ldc chét, hoan toan khdng nghéo tung. Henry Ford chuwa hoc hét |&p sdu, nhung cong viéc tai chinh cla
ong hét strc 6n thoa!

Ki€n thirc dic biét 1a loai kién thirc tinh t&€ nhat, va cling chang cé gi ré hon! Ban khong tin a? Hay nhin
vao gidy bdo tra tién cla bat cr trudng Dai hoc t6ng hop nao ma xem! Va lic d6, ta hdy ndi chuyén.

ALO! CAN KIEN THUC A?

Trwéce hét phai xac dinh xem ban can loai ki€n thirc ddc biét nao va dé lam gi. Néu nhu y dinh cda ban 3
nghiém tuc, k& hoach 1a lau dai, thi muc tiéu ma ban dang tién téi s gilp ban xac dinh. Tiép theo, hay
quan tdm dén cac ngudn kién thirc dang tin cdy. Quan trong nhat trong s dé la:

Kinh nghiém s&ng riéng va hoc van riéng cta ban.
Kién thirc va kinh nghiém thu dworc do tiép xudc véi nhitng ngudi théng minh khac (lién két tri tué).
Céc trudng cao hoc va Dai hoc tdng hop.

Cac thu vién cdng cdng (sdch bdo va tap chi dinh ky ma trong dé tip trung tat ca nhirng kién thirc do
nén van minh nhan loai tich luy duoc).

Céac khoa hoc dic biét (cac truvdang budi chiéu va dac biét |a dao tao tai nha).

Kién thirc tu nd khéng cé mét gid tri gi. Khi d3 cé duoc kién thirc, cdn hé théng hda va sir dung né dé dat
muc tiéu cu thé. M3 dé lam dugrc viéc nay, nhu ban nhd, can cé ké hoach hanh déng thuc té.

N&u ban nghi dén viéc hoc thém, ltc dau hay xac dinh xem ban can cai d6 dé l1am gi, roi sau d6 hang tim
xem nén 1am viéc dé & dau. Nhirng ngudi thanh dat trong bat ky Iinh vure hoat d6ng nao ciing ludn quan
tdm dén nhirng tai liéu dac biét, lién quan tdi doanh nghiép hodc nghé nghiép cta ho. C6 mdt sai [am
phd bién & nhitng ngudi khdng thanh cong, au tri cho rang ho d3 ti€p thu dugc tat cd moi kién thirc tir
trong truding phd théng. Thuc ra thi hé théng gido duc nay chi chi ra mot con duwdng con ngudi c6 thé
c6 dugc nhitng kién thire can thiét, trong d6 cé nhirng kién thirc thuec té.

Doi hdi cha thoi dai la chuyén mén héa! Cau chuyén cla 6ng Robert P.Moor (truéc day la trwdng phong
t6 chirc truong Dai hoc tdng hop Columbo) ddng trén bao d3 khang dinh chan Iy nay.

CAN CO CHUYEN GIA
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Khi tuyén nguoi vao cong ty, cé wu thé hon ca van |1a nhitng ngudi tét nghiép cac trudng doanh nghiép,
c6 théi quen lam viéc ding ché dd bédo cdo va théng ké, ky su cdc nganh nghé khac nhau, phdng vién,
kién truc su, cdc nha hda hoc, va nhirng thu linh cé nang khiéu trong trudng hodc don gian chi 1a chang
trai nang dong trong nam hoc cudi cung.

Trong s8 cac sinh vién cé két qua hoc tap tot, cé wu thé hon ca van [a nhitng ngudi troi hon vé tinh tich
cuc trong ky tdc xa, virot hon hdn moi ngudi vé phan Ién cac chi tiéu va nhan thém cong viéc thich hop
véi trinh d6 cda ho. Nhiéu ngudi trong s6 ho vé sau nhan dugc mot ldc vai dé nghij ra 1am viéc, nhitng
nguwdi dac biét nang khiéu - cé khi dén sau dé nghi.

M6t trong nhitng hdang cong nghiép I&n da moi ngai Moor nhu sau:

Chung téi tim kiém nhitng ngudi c6 ndng khi€u quan ly san xuat. Vi thé ching t6i dic biét coi trong cac
pham chat vé tinh cach, ca nhan, tri tué, va danh gid ching cao hon nhiéu so véi hoc van.

THU'C HANH TRONG HE THONG DAO TAO

Khi @& nghi dua thuc hanh tai cdc van phong, clra hiéu hodc xi nghiép sdn xuat vao chuwong trinh dao tao
sinh vién trong cac ky nghi he, ngai Moor xuat phat tir ché: sau hai, ba ndm hoc tap trong trwong cao
hoc, mdi mot sinh vién can chon cho minh mot chuyén mén tuong lai, con néu anh ta bi ddng hodc giao
doéng, thi anh ta phai tam nghi hoc.

Céc trudng cao hoc va Dai hoc téng hop da vap phai su can thiét day cho sinh vién théi quen thyc hanh
nhitng nghé nghiép ma ho da chon, - 6ng khang dinh trach nhiém tryc ti€p cla cac trudng. Mot trong
nhitng ngudn kién thirc chuyén moén héa déng tin cay, thuan tién va dé tiép can Ia cac trwong chiéu, ton
tai & tat cd céc thanh phd 16n.

Cac trudng ham thu cung cap hoc van chuyén nganh bang phuong phap ting cwong & ca nwdc My. Uu
thé& chu yéu cla viéc gidng day tai nha - & tinh linh hoat cla chuong trinh gidng day, cho phép tiép thu
ki€n thirc véi t8c d6 thuan loi cho ban. Uu thé khac cda dang dao tao nay (tat nhién néu chon dung
trudng) 1a: ngoai khda chinh con cé nhiéu budi phu dao quy bau, rat can dé cd kién thirc dc biét. Thuan
lgi hon nita 1a khéng quan trong ban séng & dau. Va ngoai ra, déng tién roi, ban cé thé hoc hai, ba ngudi
...clng duoc.

MIET MAI HOC TAP VA TU' KIEM SOAT

Né&u cé cai gi d6 trong doi dugc bi€u khdng hodc khdng phai nd lyc gi nhiéu cling cé duogrc, thi thuong né
khdng dugc danh gid va khdng duoc tin tudng. Cling c6 thé vi thé ma ching ta it thu nhan duoc diéu gi
ich lgi trong truding phd thong. Nhung chinh day lai 1a mét khd nang tuyét voi biét bao nhiéu! Khi qua
mdt chwong trinh d3o tao chuyén mén héa nao dé, tinh tu kiém soat clia con ngudi sé& bu dap phan nao
nhitng diéu bd sét trong dao tao mién phi. Téi khuyén cac ban nén hoc cac trwong ham thu doanh
nghiép. Tién hoc thap nén ho bat phai tra ngay tir dau. Khi d3 phai bd ra nhitng dong tién dit rudt cla
minh, du mudn hay khdng thi sinh vién cling tiép tuc hoc tap, diém tét hay xau ciling vdy, mac dau trong
nhitng tinh hudng khdc thi ho d3 bd 1au rdi. Cac truvdng ham thu khéng qud thién vé viéc ndy, nhung
diéu kién tai chinh ma ho dat ra d3 gido duc duwoc cho con ngudi kha nang ra quyét dinh, tra tién ding
han, chua néi dén théi quen phai thuc hién cong viéc dén clng.

Diéu nay téi rut ra tir kinh nghiém cuta chinh ban than t6i. Sy viéc dién ra tir gdn hai muoi I3m ndm
trwdc. Sau khi doc mét ban thdng bdo nao do, tdi ghi tén vao mdt khda hoc ham thu va thye hién duoc
tdm hay mudi bai tap gi do. Sau dé tdi chan va bd hoc. Nhwng nha trwong van déu ddn gli gidy bao tra
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tién dén cho tdi. Té hon nita, ho doi tdi phai tra tién du cd ti€p tuc hoc hay khéng cling vay. Téi lién
quyét dinh d3 vay thi phai két thic khoéa hoc cho bd s6 tién d3 chi. T6i d3 khac phuc duoc ban than minh
va thuc hién céng viéc dén cling. Cé phai vi tdi d3 bi tra tién hay khdng?

HOC KHONG BAO GIO MUON

Nudc My cé hé thdng tredng hoc khdng mat tién tot nhat thé gidi. Song mét trong nhirng tinh chat ky la
nhat cda tdm ly con ngudi: chi cai gi phai tra tién mdéi coi la quy. Trudng hoc va thw vién khéng mat tién
chdng gay duoc mdt an tuong nao ddi véi moi ngudi - cla ré 1a cla 6i ma! D6 la nguyén nhan chinh tai
sao nhiéu ngudi sau khi tét nghiép phd théng va chuan bi di Iam lai can tiép tuc hoc thém. D6 ciing 1a ly
do chinh tai sao nhiéu nha doanh nghiép danh gid cao nhitng nhan vién da qua khdéa hoc ham thu. Ho
hoc bang chinh kinh nghiém cta minh. Nhirng ngudi cé tham vong dén muirc bé thoi gian rdi clia minh dé
hoc ham thu thi chinh ho d3 cé dwoc nhitng phadm chat can dé quan ly san xuét.

Cé mot diém yéu cha con nguwdi ma thién nhién khéng cé thudc chita: khdong cé tham vong! Nhirng
ngudi, ddc biét 13 loai lam cong an lvong ma danh thoi gian rdi cho hoc tap ham thuy, thi it khi bi chim
dudi ddy, hodc néu cé - thi cling khong 1au. Tinh tich cuc s&@ mé& dwong cho ho. Ho s& vuon 1én, khac
phuc moi tré ngai trén dudng di cha minh, va s& thu hit nhitng ngudi c6 kha néng tao co hdi cho ho.

Phuong phap dao tao ham thu dudng nhu dic biét danh riéng cho nhitng nhan vién cin cé thém kién
thirc d3c biét, nhuwng khdng cé thoi gian dé lai dén trudng.

Stuart Ostin Wirer d3 1a k§ sw xay dwng va van tiép tuc di con dudng d3 chon cho tdi thoi ky suy thodi,
khi nhu cau vé dich vu nay gidm di dang ké. Luc d6, danh gid ki moi khd ndng cla minh, éng quyét dinh
tré thanh luat sw, va quay lai trudng cao hoc dé hoc thém khéa dic biét. Tra thi xong, ngai Wirer d3 t6
chirc phong luat su chuyén vé b3o vé quyén han va quyén lgi clia cac cdng ty, lam viéc rat cd 13i.

Cam thay trudc moi ngudi rat hay bién bach, d6 16i cho khé khan cac loai, (m6t s6 ngudi néi ho ban nudi
gia dinh, nhirng nguoi khac - rang ho gia qua khong hoc dwoc nira), t6i nédi thém rang ngai Wirer, vira
mdi 13y v, va khi ngai cam lai vao tay quyén sach gido khoa, ngai da 40 tudi. Va vi day la khda tét nhat
dirng trén quan diém gidng day nhitng mén can thiét, nén chi trong hai nam 6ng d3 kip thuc hién mot
khdi lvgng céng viéc ma nhirng sinh vién luat khac phai mat dén b&n nam. Nén tra tién dé biét duoc
ki€n thirc t8t nhat phai nhan & dau!

PHONG TAI VU LUU DONG

Ta hdy xét mot trwong hop cu thé. Vao madt ngay dep troi, 6ng chl hiéu thuc phadm hiéu ra rang minh
that nghiép. C6 chut kinh nghiém vé ké todn, éng qua thém mot khda dac biét vé cong viéc van phong,
ldm quen v&i cic dang bdo cdo ké todn mdi, nghién clru thém vé doanh nghiép. C6 kinh nghiém vé ban
thwec pham, nhan vat cla ching ta ky hop déng véi hon 100 cira hiéu nhd vé viéc lam s8 sach k& toan
cho ho v&i gia rat phai chang. Tu twdng phu hop dén mirc chi mét thoi gian sau, dng chuyén van phong
[&n mét chiéc xe tai bwu dién nhé va trang bi cho nd thiét bj tai vu hién dai. Ngay nay, 6ng d3 13 chd cla
ca mot doan xe tai vu nhu vay, va lam viéc cho 6ng |a cd mot doi ngli nhan vién va ngudi gitp viéc. Ong
phuc vu céc clra hiéu nho, gidi thiéu va tinh todn cach kiém tién. Va ndm cudi cung chinh éng Thanh
cdng déng thué nhiéu gip chuc lan so vdi khi dng chi 1a ngudi chd hiéu. Va céc yéu t6 cdu thanh doanh
nghiép doc ddo nay la kién thirc dic biét cong vai tri tuwdng tuong.

Moi viéc van c bt dau rang tu tudng!

31



Vi t6i 13 ngudi ¢ vinh dy ting tuv tudng ndy cho mot thwong nhan that nghiép, nén tdi cé quyén dua ra
ca nhirng tu tudng khac tao kha ndng dua lai nhitng khoan thu nhap con 1&n hon.

Cé lan tbi ndi chuyén véi mot thuong nhan ban budn. Khi tdi dé nghi giai quyét cac van dé cta anh ta thi
anh ta phan (ng ngay lap tlrc: tw twdng tuyét voi, nhung toi khong biét 1am thé nao ma vét tir day ra
tién! N6i cach khac, anh ta phan nan rang khong biét lam céch nao thé hién dwoc nhitng nhan thirc mai
cla minh trong bd mén ké todn.

T day ndy sinh thém mot van dé. Nhd cé mot cé danh may tré téng hop cac tu liéu lai, mot cudn sach
méi néi vé tinh wu viét cla hé théng ké todn mdi - ké todn lwu dong - da dwoc hinh thanh. Nhitng trang
gidy danh may can than tao nén mot tap sdch day du déng vai trd chuyén gia c6 van khéng 1&i. Quyén
sach ké vé doanh nghiép hay d&n mirc chd nhan cta né thu dugc gap bdi so vai trude day.

TAI SAN SAO CHEP

Hang ngan ngudi trong nudce sé rat biét on cac chuyén gia viét dugc mét quyén sich gido khoa hop ly vé
dé tai 6lam thé nao dé cac dich vu clia minh dat gia nhata.

Tu twdng néu ra dudi day ra doi tir su cdp bach phai khic phuc nhitrng tinh huéng khong luong trudc
dugc, nhung ai cling c6 thé sir dung nd. Ngudi phu nit 13 tc gid cha tu twdng ndy cé mot tri twdng
twong hét strc phong phu. Ba da thay truwdc rang tw tudng mdi ra doi nay cé thé phat trién thanh mot
nghé phuc vu hang ngan ngudi dang can sy chi dan thyc té.

DPuoc khich 1& hanh déng bang tadc phdm dau tién k& hoach cu thé: 1am thé nao dé ban dwoc dich vu cla
minh, ngudi phu ni¥ nhanh nhen nay bat tay gidi quyét van dé cla con trai minh. Chang trai t6t nghiép
treong cao hoc ma khong thé tim ra chdé (rng dung kha niang clia minh. K& hoach ma ba chuan bij riéng
cho con trai minh |3 k& hoach t6t nhat trong tat ca cac mau cung loai.

K& hoach bao gbm gan 50 trang in rat dep nhitng thdng tin can thiét. D6 1a théng tin vé nhirng nang
khi€u san cé cla chang trai, thanh tich trong truong phd thong, kinh nghiém ban than, dia vi x3 hoi ma
anh mudn dat tdi, va nhiéu théng tin khac nita ma tdi khong thé ké hét dugc. Cai chinh, day la mot ké
hoach hanh déng chinh xac dé dat muc dich.

DE hinh thanh quyén sach nay, trong sudt may tuan lién, hau nhu ngay nao ba cling bat con dén thu
vién cdng cdng dé |ay nhitng thdng tin can thiét. Ba bdo con dén cad nhitng d6i thd tiém nang cha éng
ch( tiém nang dé thu thap théng tin quan trong vé phuong phdp hoat déng kinh doanh cta ho. Nhitng
théng tin nay rat quy dé 1ap k& hoach. K&t qua 1a trong k& hoach nay cé mot s& dé nghi rat hay danh cho
6ng chd tiém nang - c* dé cho éng ta st dung!

MUOI NAM RUT NGAN
Ai d6 c6 thé phan d6i: Lam gi ma phai tat ta vi cdng viéc nhu vay?

T6i tra |oi: Viéc rat can - khong phai la tat t3! K& hoach ngudi phu nit 1ap cho con minh d3 gidp cho anh
ta c6 viéc lam ma anh van tirng mong wéc, vai s6 tién lwong anh d3 tw dinh cho minh.

Hon thé nira, cdi chinh 13 chirc vu ma anh dugc nhan, d3 tao diéu kién cho anh khong phai bat dau tir
con s6 khéng. Anh d3 trd thanh ngay mét nha |3nh dao tré.

Lam gi ma phai tat ta nhu vay?
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Né&u d3 noi nhu vay thi phuong phap ban minh cé k& hoach va suy nghi cin than nhu thé d3 tiét kiém
cho chang trai it nhat & muwdi ndm ma 18 ra anh d3 phai bd ra dé dat dugc dia vi dé. C6 nhat thiét phai
bat dau tir s6 khong roi bo 1&n dan, 1én dan,lén dan . . . hay khéng?

Ai d6 c6 thé cho y nght nay la binh thudng, nhung cling cé thé phan d6i: qua nhiéu ngudi bat dau tir
dudi khdng ngang dau lén dugc dé co hdi cd thé nhan ra anh ta, - va ho cir & mai dudi day. Va trién
vong nhin tir dudi 1én cling khéng duoc rong 1én va khuyén khich cho 13m. Diéu nay cé thé lam cho
nhiéu ngudi vinh vién mat hét moi tham vong. Roi vao I8i mon, ching ta danh cam phan, quen dan véi
cong viéc su vu hang ngay, - vi thdi quen chinh 1a ban ndng thi hai clia con ngudi - dan dan, moi c6 gang
thay d6i diéu gi d6 trong cudc séng s& mat di. D6 ciling 1a mot nguyén nhan nita tai sao khong nén bat
dau tir s6 khdng, ma nén tlr mot hai bac nao dé cao hon. Bang cach dé hinh thanh théi quen nhin thay
trién vong, quan sat xem ngudi khiac trudng thanh nhu thé nao, chd doi dip thuén Igi va s dung ngay
khong nghi ngo, khéng giao dong.

NGUOI CHIEN THANG KHONG BAO GIO Bl QUO TRACH

Mét tdm guong vé loai ngudi nay 1a Den Galpin. Khi con & trwdng cao hoc, anh |a Ddi trudng doi bong
da Nha tho Bic Ba, dgi vo dich nam 1930.

Anh ra truong ding vao thoi ky suy thoai bat loi, khdng cé chd lam viéc. Lic dau thlr & nganh ngan hang,
sau do 1a dién anh, roi cudi cung anh khéng tim thay cai gi tét hon |a viéc di ban may nghe chay dién
danh cho ngudi diéc dé 3n hoa hong. Ai cling cé thé bt dau bang cong viéc nay - Galpin biét vay. Va
ki€n thirc nay 1a d0 dé co hdi tu dén gd clra nha anh.

Gan hai ndm anh tiép tuc 1am cong viéc ctia minh, cdng viéc ma anh khong thich, va cé 1& chang bao gio
anh 1én duwoc cao hon néu nhu anh cam chiu va khéng thir lam diéu gi khac. Dau tién anh c¢8 dé dugrc
lam tro ly cho gidm déc kinh doanh. Va anh 1am dugc diéu d6. Cap bac dau tién nay tuong déi cao, du
dé anh canh dén co héi.

Anh thanh dat trén mat trdn ndy dén mulc ngai A.M.Andrews, Chl tich Héi ddng qudn tri cong ty
Dictograph Product |13 cong ty canh tranh véi cdng ty anh dang lam viéc, mudn tim hiéu thém vé anh
chang Den Galpin nay. Tim hiéu vé con ngudi dang kiém soat doanh thu ma trudc day d3 tirng thudc vé
coéng ty Dictograph Product cé tiéng va phat dat. Andrews cho ngudi di moi. Dén cudi budi toa dam,
Galpin d3 trd thanh quan ly kinh doanh méi thudc bé phan 4m thanh cla cdng ty nay. D& thir thich
chang trai, 6ng Andrews di Florida ba thang, nhudng cho ngudi quan ly maéi kha nang néi bat 1&n hodc
chét chim. Va nguoi dé da ndi bat 1én! Strc manh tinh than tiép thu duoc tir ngai Knut Rock, huan luyén
vién doi béng da, da gilp chang trai. K.Rock néi: Ngudi chién thang khéng bao gid bi qué trach, con
nguoi chién bai thi chang ai thém quan tdm dén nita!Va D.Galpin, ludn nhé dén didu dé, bat tay vao
cong viéc hdng say dén murc chang bao 1au sau d3 duoc bau lam Phé gidm déc cong ty. Dé dat duoc
dinh cao nhu vay, nhiéu ngudi phai trdi qua hang chuc ndm Iam viéc khéng mac sai pham. Galpin thi chi
mat cé sau thang.

Mot trong nhitng co s& cin ban nhat thudc triét ly cda tdi 1a nam & chd nay: ching ta vuwon duoc 1én
trén hay phai nam lai dudi ddy tuy thudc vao chd ching ta cé kiém soat dwoc tinh hinh ma ching ta
mudn kiém soét hay khéng.

DUNG NAM LAI DUOI DAY

Mot v nght khac t6i mudn truyén dat cho cac ban |a: cd thanh dat, cd may man trong mét chirtng muc
dang ké déu 13 k&t qua cla théi quen! Téi khdng hoai nghi chit nao vé viéc su lién minh chat ché gitra
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Galpin v&i nha huan luyén vién bong da ndi tiéng da tao ra trong nhan thirc cta anh niém dam mé chién
thang béc Itra, chinh didu d3 bién d6i bong da Nha thd Birc Ba thanh d6i néi tiéng thé gidi. & day co
mot cai gi d6 gidng nhu sy than phuc cac nhan vat anh hung, ddc biét 1a ngudi anh hung chién thing.

Lién minh cong viéc la nhan t6 cuc ky quan trong trong moi thanh cong hay that bai. Toi da phai biéu
dién diéu nay khi con trai t6i, thang Blaer, thuong lwong véi Den Galpin vé chirc vu clia né trong cong ty.
Ngai Galpin chi trd cho né s6 tién lwong ban dau bang maot nira s6 lwong ma con t6i cé thé nhan dwoc tir
mot cong ty khdc. Téi phai st dung toan bd anh huwdng lam cha ma téi c6 duwoc dé thuyét phuc con toi
dong y vdi dé nghi clia ngai Galpin. Toi thuyét phuc né rang ban than viéc hop tac véi con ngudi khong
chiu nhugng bd nhirng diéu kién bat Igi cho minh d3 |a mot diéu rat quy va khdng cé tién nao sadnh
duoc.

& dudi ddy, sy ton tai clia con ngudi té nhat, don diéu, khong chidt niém vui. Vi thé, t6i cd bang moi cach
chi ra bién phap khac phuc nhitng tinh hudng bat loi nay sinh khi xuat phat khdng that thanh cong.

TU MINH LA QUANG CAO

Nguoi phu nit 14p ké hoach bén dich vu ciia con minh hién dang nhan dugc rat nhiéu dé nghj hop téc tir
khap noi trong nudc. Nhitng ngudi mudn ban cac dich vu clia minh dat gid hon déu muén hop tac véi ba
dé xay dung nhirng ké hoach tuong tu.

DPirng nght la k& hoach cla ba chi gdbm toan nhirng diéu khon vat va ba d3 gidp nhitng nguwdi d6 ban dich
vu clia minh cé Igi hon so véi cai ho van lam trudc day. Van dé 1a & chd ba tinh dén loi ich cla ca ngudi
ban 13n ngwdi mua, va ngudi mua sau nay s& bu hoan duoc tat cd s tién minh d3 bo ra thém dé mua
dich vu nay.

Néu ban c6 éc twdng tugng tét va dang tim thj trudng tiéu thu dich vu cla minh mét cich cé loi nhat,
thi 11 khuyén nay s& la mot sy khuyén khich ma trwdc day ban thi€u. Mot tv tudng cé thé mang lai thu
nhap I&n hon nhiéu so véi thu nhap cla mot bac sy, luat su hodc ki su hang trung, 1a nhitng ngudi
muédn cé hoc van phai mat vai nam.

Né&u ban cé mot tw twdng tuyét voi, sé khéng ai ky kéo mac ca véi ban dau!

Cai dwoc danh gia cao khong kém 13 kién thirc dic biét. D& cé kién thirc nay hon la tw twdng. Va bao gio
cling ¢6 nhu cau. V&i nhitng ngudi cé thé gilip ngudi khac ban dich vu cdia minh, kha ning dap &ng nhu
cau nay c6 lgi cho minh la v6 tdn. Mét trong nhirng kha ndng cla con ngudi |a tri tudng twong, pham
chat duy nhat can dé két hop kién thirc dic biét vdi tu twdng thanh mot k& hoach thu lgi nhuan.

Né&u ban cé 6c tuwdng tuong, thi tw tudng néu trong chuong nay sé cung cap du tuw lieu dé bat dau va
ban s& dat duwoc cla cai mong muén. Hiy nhé rang tu tuwdng - dé 1a cai chinh. Kién thirc dc biét thi cé
thé tim duoc néu biét chd.

Suy nghi can ghi chép

Kién thirc - d6 mdi chi la sirc manh tiém nang. Ban can t6 chirc kién thirc cdia minh sao cho cé dwgc mot
k& hoach hanh déng rd rang, hudng dén mét dich cu thé.

Plrng coi thudng hoc van thu duwoc tir kinh nghiém ban than hodc do tiép xuc véi nhitng ngudi théng
minh khéc. Henry Ford du dét dé cé thé trd thanh giau cé.
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H3y s&r dung ndm ngudn kién thirc d3 néu ra trong chwong nay. Mudn cé kién thirc - rat don giadn.

N&u ban khoéng biét ban hang, hay ban dich vu hay tw twdng clia minh véi mot gia dat. Nhirtng nguoi
thanh dat nhat trong van dé nay |a nhirng ngudi ngoai sdu muoi tudi.

Mot k& hoach don gian c6 thé quang cdo tuyét voi cho hang ngan con ngudi tré tudi cé ky luat.

K& hoach sao chép d3 ndi t&i trong chuong nay c6 kha ndng tiét kiém cho ban hang chuc ndm cda cudc
doi.

KIEN THU'C SE LOT PUONG DAN DEN CUA CAI - NEU BAN BIET PHAI CHON CON DUONG NAO.

CHUONG VI BUGC THU NAM VU'ON TO1 CUA CAI: TRi TUONG TUONG
Kha nidng cla ban nam trong éc twdng twong - phan xuwdng tri tué - cla ban. N6 cé thé bién ndng lvong
tri tué thanh chién céng va cda cai.

Tri twdng tuong - 1a phan xwdng sdn xudt k& hoach va mong mudn cla con ngudi. Xung lvgng, niém
dam mé tré nén cé hinh hai va chuyén dong dugc nhd chirc nang twdng twong trong nhan thirc cla
ching ta. Khong phai ngiu nhién ma ngudi ta ndi rang con nguodi ¢d kha ning tao ra tat ca nhitng g
minh tuwdng twong duoc.

Nam muoi ndm gan day, tri twdng tugng cla loai ngudi da kham pha va thuan héa dugc nhiéu sirc
manh thién nhién hon toan bo lich st phat trién trudc d6. Con ngudi da chinh phuc khoang khéng kinh
khing dén murc nhiéu khi chim vwédng vao mdy bay. Tir khodng cach hang triéu hai ly, con nguoi da
nghién clru mat troi, xac dinh thanh phan va trong luvgng cda né, - va tat ca 1a nhd 6c twdng twong. Con
ngudi da tang dwoc téc d6 chuyén ddng dén mirc ngay nay cé thé di du lich nhanh hon tiéng dong.

Nhwng kha nidng cla tri twdng tuong chua dwoc st dung day dd. Néi dung hon, con ngudi méi phat
hién ra [a minh cé tri twéng tuong, va da cé nhirng budc co ban d4u tién.

TUGNG TUQNG TONG HOP VA TUONG TUONG SANG TAO
Chirc ndng twdng twong thé hién dudi dang tudng tuong téng hop va twdng twong sang tao.

Tuwdng tugng téng hop. Nhd cd chirc ndng nay, con ngudi x€p nhitng quan diém, tu twdng va y do cda
minh thanh nhitng t6 hgp mdi. Chirc ndng nay khéng sang tao ra cdi mdi, song dugc st dung rat rong rai
trong khi téng k&t cdc quan sat, thi nghiém, va trong gido duc. Phan 1&n nhitng phat minh sang ché méi
ra doi chinh 13 nho cé chirc ndng nay, chi trir nhitng phat minh thién tai nhat khéng thé xuat hién khi
thiéu twdng tuong sang tao.

Tuwdng twong sang tao. Nhd cé tudng twong sang tao ma tri tué han ché cta con ngudi tiép xuc dugc
v3i Tri tué thé gidi; ti€p nhan va bién d6i cac tuv tudng chi yéu va tu twdng mdi; giao tiép vadi tiém thirc
clia nhirng ngudi khac.

Tuwdng tuong sang tao lam viéc theo ché d6 ty dong. Nhung mudn né lam dwoc thi nhan thirc phai cé
mat nhip diéu thich hop, rung déng - it nhat 1a bang mdt mong wéc rat manh.

Tri twdng twong duoc st dung cang nhiéu thi nd cang thich hop tac lam viéc véi ching ta.

35



Nhitrng nha hoat déng vi dai trong cac nganh doanh nghiép, cong nghiép va tai chinh, nhitng hoa sy,
nhac cong, nha tho va van hao tai danh d3 tré nén lirng 13y chinh 13 nho tri twdng twong phat trién
manh m& cda minh.

Ca chitc nang téng hop 1an sang tao cla tri twdng twong duoc kich ddng bang sw tich cuwce, gidng nhu co
bap cla ching ta.

Mong muén - dé6 mdi chi 1a y nght, xung ddng. N6 khong dam dic, triru twong va chdng tan, chirng nao
con chua cé hinh hai that su. Trong qua trinh bién d8i wdc mo thanh tuong dwong tién bac, ta hay phai
str dung tri tudng tuong téng hop hon. Nhwng dirtng quén tri tudng tugng sang tao.

HAY PHAT TRIEN TRI TUONG TUONG

Khi ta vo cong roi nghe, tri tudng tuong yéu di, tan lui, nhung khéng chét. Hay ti€p cho né sinh luc bing
céng viéc cha chinh ban! Ta hay phai lam viéc vdi tri tudng tugng téng hop hon nén hiy chdm phét trién
no, dac biét |a trong thoi ky 1ap céc k& hoach kiém tién cu thé.

Sau khi d3 doc hét ca quyén sach, hdy quay lai chwong nay. Hay bat tri tudng twong lam viéc va 1ap ké
hoach bién wéc mo thanh tién bac.

Nhitng chi dan chi tiét vé 1ap k& hoach duorc trinh bay gan nhu trong tat ca cac chwong. Hay chon nhitng
diém phu hop véi ban nhat, va hay viét ké hoach ra gidy néu ban van chua lam diéu nay. Vao thoi diém
ban lam viéc nay, wdc mudn cta ban sé& trd thanh cé hinh hai ré rét. Hay doc lai cdu trudc. Thanh tiéng.
That cham. Poc, va hiéu rang: ban d3 dit budc dau tién trong nhitng budc phai di trén con dwong bién
y nghi thanh hién thuec.

THIEN NHIEN BIET DUQC THANH CONG DANG AN & PAU?

C4 trdi dat ma ching ta dang sdng, ca ban than ching ta va ca thé gidi vat chat xung quanh - tat ca thuc
chat 13 k&t qua cha nhirng thay déi tién hoda, clia qua trinh cdc hat vat chat bé nho duoc té chirc va hinh
thanh theo mot cach nhat dinh. Hon thé nita, - va y nay khé cé thé danh gia hét duoc! - ca trai dat, cling
nhu mdi mot t& bao trong s6 hang ty t&€ bao ciu tao nén co thé ching ta, tir mdi nguyén tir vat chat cho
dén toan bd cudc sng, tat ca déu bung Ién tir ndng lugng khéng cé d6 dam dac.

Ban c6 thé dat tdi cla cai ldn lao nh& strc manh cla mot s& quy luat bat bién. Trwdc hét ban phai nhan
biét duwgc nhitng quy luat nay va hoc cach van dung ching. Nhitng quy luat nay thé hién lién tuc, va
théng qua viéc ti€p can tir nhiéu khia canh khac nhau, tac gid hy vong phoi bay duwoc cho ban bi quyét
lam giau trén thé gidi. Mac du cé vé nhu mau thuan, nhung thuce sy 13 trong bi quyét nay chang cé diéu
gl bi mat. Ty thién nhién d3 thé hién nd rat rd rang. Né nam ngay trong trai dat ma ching ta dang song,
trén cdc vi sao va hanh tinh ma ching ta nhin thay; né nam trong tirng ngon co, trong tirng hinh thai cta
cudc séng, hitu hinh cling nhw vé hinh.

Lam theo nhi*ng nguyén tac d3 néu, ban sé& hiéu duoc tri tudng tuwong lam viéc nhu thé ndo. Pay 1a mot
triét ly va cé thé cling kho tiép thu ngay tir [An dau. Nhuwng tiép tuc doc va nghién clru, nhat dinh ban s&
cam thay trong ngudi ban cé mot didu gi d6 d3 dién ra, twa nhw cé mot tiéng bat tach - va viéc tiép thu
tré nén rd hon, sy hiéu biét - réng hon. Nghién cru - d6 la mot qud trinh, chr khéng phai 1a mot 1an nd
lwe. Vi thé dirng dirng lai néu chuwa doc quyén sich nay it nhat 1a ba [an. Nhwng ma, that ra thi sau nay
chinh ban cling khdng thé dirng lai dworc.

TU TUONG - DO CHINH LA TIEN BAC
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Clia cai bat dau tir tu twdng. Tu twdng hinh thanh bdi 6c twdng twong. Ta thlr xem xét mot vai tu twdng
lén d3 gitp tao ra nhitng tai san l&n lao. Hy vong rang tir nhitng cau chuyén ké nay ban sé& hiéu cong lao
clia tri twdng tuong 13 & chd nao. Va ban than ban cé thé dat duoc diéu gi.

CHi CON THIEU MOT CHUT Xiu

N&m muoi ndm trudc day cd mot bac s§ lang di ra thanh phd. Ong budc ngwra va nhe nhang, theo 16i clra
sau, di vao mdt hiéu thudc. Hon mét tiéng déng hd, bac s§ va nhan vién ban thudc thi tham to nhd mac
ca vdi nhau didu gi d6. Sau dé bac sy di ra va dem vao mot cai ndi to kidu cili cung mot cay diia gb dé
ngody.

Nguoi kia ngam kj nhitng thir trong ndi va dua cho bac sy mat tap tién - ding ndm tram doéla. D4 1a toan
b6 sb tién anh tich luy dwoc! Nhan tién xong, dng gia cudi cung d3 dua ra cai quan trong nhat: to gidy
V@i mot cong thirc bi mat.

Cac 6ng hoang san sang ting mdt nlra vuong qudoc dé 1ay nhitng diéu ghi chép trén trang gidy no. Nhitng
l&i huyén bi bat chiéc noi phai séi Ién. Nhwng ca bac s§ 1an ngudi ban hang tré tudi déu khong biét s6
phan d3 dinh nhitng cda cdi than diéu nhu thé nao sinh ra tir chiéc ndi nho dé.

Ong gia thod man 13 d3 ban dwoc cong thirc clia minh véi gid ndm tram doéla. G3 nhan vién khéng bao
gi®& nghT 13 minh lai d4u tu tién vao mot cdi ndi cli k§ dén nhu vay. Thé ma sau ndy, vé kha nang hai vang
tlr khdng khi, thi ngay ca chiéc dén than cta Aladanh ciing khéng thé sanh dwoc véi chiéc néi dé.

Ngudi ban hang d3 mua mot tu twdng! Nhung nhitng diéu ky diéu tir chi€c ndi chi bat dau dién ra khi
ch nhan méi thém vao cong thirc bi mat mét céi gi d6 ma trwdc day bac sy no cling chua duoc biét.
Ban hay nghi xem do la cai gi vay?

Bay gi® ta hdy xem tu tudng dy da dem lai nhitng tai san khéng 16 dén dau. Trudc hét, nd d3 giat vang
I&n nhitng ngudi ban cdi dwng trong ndi cho hang triéu con ngudi khac.

Chiéc ndi cii k§ ngay nay l1a mét trong nhirng noi tiéu thu dudng I&n nhat, tao cdng &n viéc ldm cho
nhirng ngwdi tréng mia va cdng nhan cac nha may duong.

Chiéc nbi cli k§ hang ndm tiéu thy hang triéu chai thuy tinh, ddm bao viéc lam cho nhitng ngudi thudc
nganh cdng nghiép thuy tinh.

Chiéc ndi cii k{ - tao viéc 1am cho d6i quan déng ddo nhirng nhan vién, thu ky ddnh may, ngudi viét kich
ban, chuyén gia quang cdo khdp dat nwdc. N6 mang lai vinh quang va giau cé cho rat nhiéu nghé sy cé
cong tao ra dugc hinh anh md ta san pham dé nhé. Chiéc ndi cili ki d3 bién mot thanh phé nhd mién
Nam thanh thd d6 doanh nghiép, ma cho tdi nay, truc tiép hodc gidn ti€p, nd van con mang lai loi ich
cho doanh nghiép cla tirng ngudi dan séng & d6.

Anh hudng cla tu tudng nay thuc ddy su phét trién cta ca thé gidi van minh, dem vang bac cho tat ca
nhitrng nguwadi nao cham duoc tdi nd.

Vang tir chiéc ndi nay d3 dung nén va duy tri mot trong nhitng trwdng cao hoc néi tiéng nhat cha mién
Nam, hién dang dao tao hang ngan sinh vién chuan bi vuon tdi thanh cong.

Gia nhu san pham tir chi€c noi dong biét ndi, chac né sé& ké ra hang ngan cau chuyén sinh dong bang tat
ca cac thir tiéng trén thé gidi. Chuyén vé tinh yéu va doanh nghiép, vé hang ngan nam ni*r ma hang ngay
né gidp tinh tdo.
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ft nhat thi ngudi tham gia mot trong nhitng cau chuyén néi trén chinh 1a tac gid nhitng dong nay. Canh
dién ra tai mot dja diém khong xa noi ma vao mét lic ndo dé, ngudi ban hang trong hiéu thudc d3 mua
chiéc ndi cli. Chinh & d6 tac gia gap ngudi vo twong lai cia minh, va [an dau tién chj ké cho anh nghe cau
chuyén nay. Ho udng loai nwdc giai khat tuyét voi d6, va anh dé nghi chi két hop cudc doi véi anh dé
chia sé moi niém vui va ndi buon.

Ban 13 ai, s6ng & dau, lam nghé gi - cling khdng quan trong. Quan trong 1a méi mot Ian, khi ban nhin thay
tén goi Coca-Cola, hdy nhé rang dé quéc khéng 6 dy d3 sinh ra tir mot tw tudng, va céi thanh phan bi
mat ma Eza Candler, nhan vién ban hang hiéu thudc, d3 thém vao cong thirc, chinh 13 tri twdng tugng!

Stop! Hay suy nght. H3y suy nghi vé nhirng nguyén tac néu ra & day d3 gitip Coca-Cola chiém linh duoc
cac thanh phé, lang qué trén khap thé gidi nhu thé nao. Va néu ban ciing nghi ra mot tu twéng hop ly va
xirng dang nhu vay, thi ban cé thé 13p lai ky luc cta hang gidi khat ndi tiéng thé gidi.

MOT TRIEU DOLA TRONG VONG MOT TUAN

Cau chuyén sau day khang dinh sy ding dan cla cau ndi: C6 chi thi nén. Mot nguoi khai hda va truyén
dao, cha c6 d3 qua doi Frank U.Gansoles, ngudi bat dau tir nhitng 10 mé & Chicago, d3 ké cho t6i nghe.
Khi con trong trudng cao hoc, tién s§ Gansoles d3 nhan thay hé théng gido duc cé nhiéu khiém khuyét,
ma néu 6ng l3nh dao trwdng thi chdc chan 6ng d3 tranh dwoc. Va 6ng quyét dinh thanh [ap mot trwong
hoc riéng, khéng ap dung cac phuwong phap giang day chinh théng, dé thyc hién tu twdng ctia minh.
Muén lam duwoc viéc nay can cé mét triéu dbla. LAy dau ra bay gio? y nght nay khéng dé cho vi linh muc
tré day hiéu thang dwoc yén. Pi ngl, doc kinh sang hay lam gi d6 trong ngay, nhitng y nghi vé tién tré
nén dm anh va lam nén cho tat cd moi hanh déng va tv duy cda anh.

Hiéu la can phai c6 cd muc tiéu nhat dinh, cd ham mudén say mé dat duoc nd, nhuwng tién sy Gansoles
van khong biét lam cach nao dé cé dugc mot tridu ddla. Ngudi khac & vao dia vi cla anh ta chic d3 tw
nha: Hirm, tw twdng thi rat hay, nhung ta khdng bao gid cé dwoc mot triéu déla chét dam ay.

Thé nhung tién sy Gansoles suy nghi va hanh déng khac. Thoi cir dé dng tw ké lai.

Cé m6t 1an vao thir bay t6i ngdi nha va suy nghi vé cdi diéu ma tdi da suy nghi lién tuc trong suét hai
nam troi: lam thé ndo? Lam thé nao kiém dugc tién dé thyc hién k& hoach cda t6i? Ngay hém &y toi néi
véi minh: thdi da roi, chi suy nghi thi thé 13 qua du rdi! Sau mot tuin nita tdi s& cd mot triéu doéla. Toi
con chua biét chinh xac 13 toi s& 1ay & dau ra, nhung téi d3 [Am dugc didu chd yéu: quyét dinh duoc thoi
han phai dat muc tiéu. Can phai néi rang vao ding thoi diém ra quyét dinh, cdm giac tu tin dang trao
trong tdm hon tdi. CS cdi gi d6 tir bén trong tdi nédi ra: Tai sao cau khdng lam diéu nay sém hon? Trong
su6t thoi gian d6 tien van nam doi caul!

Céc sy kién ti€p theo phat trién nhanh dén mrc chéng mat. Toi triéu tap cac phong vién va théng bao
cho ho rang sang hdm sau t6i s& truyén gidng dé tai: toi s& lam gi néu cé mot triéu dola. Toi 1ap tirc soan
ra gidy bai dinh ndi, va that sy diéu nay chang cé gi phirc tap: vi né da chin trong téi suét hai ndm nay.
Dém héom dé toi di ndm va hét sttc man nguyén: tdi thay ré maot trieu dola d3 ndm trong tui minh. Sang
hdm sau, t6i ddy sém hon thudng |18, doc lai bai néi chuan bi san mdt Ian nita, réi quy gdi cau nguyén.
T6i cau Troi: ai c6 thé dua tién cho tdi thi hdy nghe bai giang cla téi. Va toi lai thay tran day tin tudng 13
tién s& dén, va né dang dén véi toi.

Toi xtc dong dén murc ra khoi nha ma quén ludn bai néi viét san, va chi dén khi budc 1én buc giang toi
md&i swc nho ra.
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Puong nhién 1a d3 qua mudn dé cé thé chay vé |3y gidy. Va - lay Chua! Bai vi tiém thirc d3 dua téi nhitng
thir can thiét. Téi budc 1én buc giang, nham mat va bat dau ndi - dé 13 trai tim va tdm hon t6i, nhitng
udc mo cla téi dang ndi. Tdi khdng chi ndi chuyén vdi cac con chién, t6i huwdng vé chinh Chda Troi. Toi
tam su 13 t6i s& lam gi néu dugc quyén diéu khién mot triéu ddla. Toi trinh bay k& hoach té chirc mét
truong hoc, & dé thanh nién nam nit cé thé ti€p nhan nhirng kién thirc thyc té can thiét va déng thoi
phat trién tri tué cia minh.

Khi tdi két thac bai ndi va ngbi xudng, tir hang ghé th& ba cé6 mot ngudi dirng day va hudng vé phia buc
giang. To6i chua hinh dung duwoc 13 anh ta dinh lam gi. Ngudi d6 1én buc giang, gio tay va néi nhu sau:
Thuwa Dirc cha dang kinh, t6i rat thich bai néi cia ngudi. Toi tin rang Cha cé thé lam duoc tat ca nhitng gi
minh vira néi néu Cha cé moét triéu doéla. Téi mudn chirng minh rang tdi tin Cha va tin bai néi cla nguoi,
va vi thé tbi s& dwa Cha mot triéu déla. Sdng mai Cha hdy dén van phong cla tdi. Tén téi la Philipp
D.Armur.

Va ngai Armur d3 tdng tién sy Gansoles sé tién da hra. Trén co sé s6 tién nay, trudong Dai hoc cdng nghé
Armur, nay la trudng Dai hoc cong nghé llinoi, da dwoc thanh lap.

Chinh tv tuwdng d3 dem lai cho Cha Gansoles mét triéu déla 6ng can. Tu tuwdng phat trién trong niém
dam mé ma vi linh muc tré tudi da nudi dudng trong sudt hai nam.

H3y chd y d&én mét viéc cwe ky quan trong: ti€n s§ Gansoles nhan duoc tién trong vong 36 tiéng déng ho
sau khi 6ng ra quyét dinh va Iap k& hoach thuc hién quyét dinh dé!

N&u vi linh muc mo tudng d&n mot trieu ddla va I& md hy vong rang wdc mo s& duoc thuc hién bang
mat cach tinh c& ndo d6, thi chang cé gi la la. Ai ma chdng mong mo? Nhung & day c6 mot diéu gi d6
khac han trong cai quyét dinh ctia ngay thit by dang nhé 3y, khi sw mo moéng lo dang ddi thanh su kién
quyét: tdi s& c6 sb tién nay trong vong mot tuin!

Ngay hom nay, nhitng quy ludt ma nho dé tién s§ Gansoles dat dwoc muc tiéu cla minh van cé hiéu lyc
nhu chinh ngay ay, khi nha truyén gido tré tudi van dung né thanh céng. Va ban hoan toan cé thé van
dung nd!

DU DINH RO RANG - KE HOACH CU THE

Cé cdi gi gidbng nhau gilta Eza Candler vdi tién sy Gansoles? Diém chung & day la ho da hiéu mot chan ly
t6i cao, rang tu tudng co thé bién thanh dong tién xiing xoang bang mot y dinh rd rang két hop véi mot
k& hoach cu thé.

N&u ban 1a mét trong s6 nhitng ngudi tin rang cla cai chi cé thé cé duwoc nho lao ddng trung thuc va
chdm chi, thi hdy virt bd moi hy vong! Cua ci tai san, néu ta ndi vé nhirng cla cai tai san thyc su, khéng
bao gi®&r dén vdi con ngudi chi nhd két qua cda lao ddng nang nhoc. Cda cai tai san - d6 1a &m hudng cua
mong mudn kién dinh. Cla cai tai sdn khong d&n mét cach ngiu nhién . . .

NGi chung, thi tw twdng - d6 1a y nghi loé 1én, bing cach tac ddng dén tri twdng tuong clia ban ma thoi
thic ban hanh dong. Cac thwong nhan 1&n déu biét rang tw tudng gitp ho ban dugc hang. Cac thuong
nhan nhd khéng hiéu diéu nay. Cé phai vi thé ma ho cir nhd mai ching?

Mot ngwdi xuat ban sich ré tién da phat minh ra mot diéu cd y nghia 1&n cho toan bd sy nghiép xuat
ban. Anh hiéu 13 nhiéu ngudi mua tén goi chir khdng phai mua ndi dung quyén sich. Thay dau dé sich

39



khdng chay, anh ban dugc hon mot triéu ban. Ma trong quyén sach khéng thay déi mot dong nao, chi
dan bia m@i véi mot tén goi kéu hon ma thoi.

Tu tudng la vo gid. Gid do tic gid dinh doat, va néu cuong quyét, anh ta s& ludn luén dat dugc diéu
minh mudn!

Tiéu s cla mbi madt gia san 1&n déu bat dau tir ngay tac gia cla tu twdng gip ngudi mua. Xung quanh
Carneghi la nhitng ngudi biét lam nhitng diéu ma ban than dng khdng biét 1am - nhitng ngudi nghira va
thuwe hién tu twdng. Viéc d6 mang lai cho éng va nhitng ngudi trong doi cia dng nhirng khoan tién nong
khéng 16.

Hang triéu nguoi sGng véi hy vong gip may. Néu tinh hinh dién bién hét strc thuan loi thi ban ciing cé
thé cé co hdi, nhung xay dwng ké hoach ma chi tréng mong vao su may man |a khéng nghiém tic. Chinh
sy may man d3 mé& ra cho t6i mdt khad ndng to 1&n trong cudc doi minh, nhung trudce dé 1a cd hai muoi
nam troi nd lye vuon téi muc dich. Toi mudn néi téi cudc gip g& véi ngai Andrew Carneghi va viéc ngai
dong y hd trg cong viéc cla toi. Lic d6 ngai Carneghi dua ra tu twdng xay dung triét ly thanh cong tur
nhitng nguyén tac dat sy gidu sang. Viéc tuan thd triét ly nay d3 gidp cho hang ngan ngudi, trong s6 d6
nhiéu ngudi d3 tao nén nhirng gia san 1&n. Khdi dau rat don gidn: mot tu tuwdng vira stec vai tat cd moi
nguoi.

Vang, cudc doi tdi c6 budc ngoadt 1én 13 nhd ngai A.Carneghi. Nhung né sé khéng xady ra dugc néu thiéu
su kién dinh, luén vuon t&i mdt muc tiéu cu thé va lién tuc nd luc trong sudt hai mwoi ndm! Mong muén
phi thudng d3 gitp téi vuot qua moi that vong, cdm gidc ngd long khi khéng gdp may, su chi trich cla
ngudi khac va y nghi thuwdng xuyén vé thoi gian 13ng phi vo ich. Khdng, d6 d3 1a mot sy dam mé!

Sau khi ngai Carneghi dua ra tw twdng, can nudi dudng, ndng niu, chdm chat dé cung cdp cho né sinh
khi. Dan dan, né tré thanh mot co ché ddc 1ap va quay lai dan dat t6i trén dudng doi. Véi tu tuwdng bao
gio cling vdy. Ban dau, ban tao ra né, vé sau, né I&n manh va chiém hiru toan bd con ngudi ban, va
khéng chap nhan sy bat phuc tung. Tu twdng khéng s& thdy duwoc, nhung stic manh cda né |én hon
nhiéu so v&i strc manh cla bd 6c d3 dé ra nd. Strc manh cla tu twdng con ti€p tuc cé hiéu lyc ngay sau
khi bo éc d3 tré vé vdi cat bui.

Suy nghi can ghi chép

Hay lam viéc - khi d6 twdng tuong téng hop va tudng twong sang tao s gilp ban nhu hai tay cla ban,
tay trdi va tay phai.

Thiéu tri twdng twong 13 nguyén nhan cla nhiéu sy bat thanh; cé tri twdng twgng s& ddm bao thanh
cdng. Eza Candler chua mua céng thirc coca-cola. Anh tuéng tuong ra né. Diéu nay mang lai tién cla
cho anh.

Tién bac s& dén vdi ban vo tan néu ban biét chinh xac minh can bao nhiéu va dé lam gi. Va tat nhién néu
ban dugec tri twdng tugng gilp strc. Né dem lai mot triéu ddla cho vi linh muc dang can xin.

Cla cai chd dgi ban. Con dudng dan dén cla cai bat dau tir nhitng tw tuwdng don gidn. Tham chi chua
phai la k&€ hoach ma chi sy két hop méi d3 cé thé dua lai hang nghin va hang triéu.

DUNG CU NAO CUNG CAN €O NHI’NG BAN TAY KHEO LEO
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CHU'ONG VII BUOC THU SAU VUON TO1 CUA CAl: KE HOACH HOA
Gianh riéng cho bi mat than diéu cda trung tdm n3o bd. Hay tim cho minh mdi trwdng hoat ddng t6t
nhat, va ban s& 13nh dao va [am ra rat nhiéu tién trong mot thoi gian ngan bat ngo.

Chac ban ciing d3 hiéu rang moi thanh tyu cla con ngudi déu bat dau tir mong mudn. T chd triru
tugng, mong muén tré nén cu thé tai phan xwdng cla tri twdng tuwong, cling 1a noi hinh thanh ké& hoach
bién mong mudn thanh hién thyec.

Trong chuong ndi vé mong mudn, ban d3 biét mong mudn cd tién bién thanh tién that nhu thé nao.
Muén dén duwoc muc tiéu nay phai di qua sdu budc rd rang va thuc té. Mot trong s8 d6 - hinh thanh ké
hoach cu thé va thuc hién dugc dé tién hanh y twdng d3 dit ra. Hay 13y du s& ngudi ban can dé |ap va
thuc hién k& hoach cla ban, hiy s dung nguyén tic trung tdm ndo bo néu dudi day. Noi tdm ban co
dong y véi hwdng dan nay khong 13 diéu rat quan trong. Dirng coi thudng né.

Trudc khi ban 14p lién minh tri tué, hdy xac dinh xem mai thanh vién nhém nay s& cé duoc loi 16c gi khi
tham gia lién minh va ban cé thé cho ho dugc cdi gi. Khdng ai c6 thé lam viéc véi ban m3i ma khong
duwoc bu ddp lao dong ho d3 bd ra. Khdng céd mot ngudi binh thuwong nao lai di moi ngudi khac dén lam
viéc hodc mong dogi dugc moi di lam viéc ma khéng hy vong dugc dén bu thod dang, mac dau khéng
phai lGc nao moi thi cling do duwoc bang tién.

Hay thoa thuan gdp g& vdi cac thanh vién cla trung tdm ndo bo it nhat 1a mdi tuan hai lan hodc nhiéu
hon, néu cé thé, cho dén khi cac ban cuing nhau lap duwgc mot k& hoach ma ban cam thay hai long nhat.

H3y gilt gin sy hai hoa trong quan hé cla ban vdi tat cd céc thanh vién thudc nhom tri tué. Néu ban
khong cé kha ndng thuc hién chi din nay, hiy san sang chd dén that bai bat ky lic ndo. Trung tdm ndo
bd khéng tén tai dwoc néu thiéu sy dung hop cla tat cd céc thanh vién.

H3y luén nhd may diém sau day:

Ban dang 1am mot viéc cé tdm quan trong rat I&n lao. Muén cdm chic thang lgi, ban phai ¢ ké hoach
hanh dong khong sai sot.

Nham phuc vu muc dich cta ban, ban phai thu hat dugc vé phia minh kinh nghiém, hoc van, niang khiéu
ty nhién va éc tudng tugng cda nhitng ngudi khac. Nhitng ngudi thanh dat trong doanh nghiép déu lam
theo phuong phép néi trén.

Khéng ai mot minh cé du kinh nghiém, hoc van, ndng khiéu, ki€n thirc can dé thanh cdng! Ban chon bat
cr k&€ hoach nao thi dé ciing la két qua cla tri tué tap thé. DU cho ban cé ty minh 13p ca ké hoach hodc
mot phan nao d6, hdy chd y dé né duwoc thdng qua tri tué tap thé.

HOC TAP TREN NHU'NG SAI LAM

Né&u ké& hoach dau tién bi hong, chang cé gi dang so; hdy thay cai khac. Néu k& hoach mdi nay cling phu
Idng mong mai cta ban, dirng voi that vong, ma hdy nghién ciru dy an tiép theo va hidy tim gidi phap
khdac - cho dén khi k& hoach bat dau chay. Chinh & giai doan nay nhiéu ngudi thodi lui vi thi€u kién tri.
Ban hay nhd: néu ké hoach khdng thuc hién duwoc, thay vi budn b3 vo ich, hdy déi ké hoach khac. Toan
bd sw tinh khon 1a & chd dé!

Da s6 nhitng ngudi théng minh lam viéc déu c6 k& hoach, bat ké ho lam viéc trong linh vic hoat dong
kinh doanh nao. Chi yéu |a k& hoach phai hién thuc va cé sire séng. Va dirng so phai lam lai tir d3u.
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That bai tam thoi chi cé nghia 1a trong dy thao cla ban ¢é diéu gi d6 khdong ding. Hang triéu ngudi ca
doi khong thodt ra khdi nghéo nan ting thiéu chi vi mbi mét nguyén nhan: thi€u mot ké hoach suy nght
chin chdn. Nhitng thanh tuu cla ban hoan toan phu thudc vao su sau sac ctia ké hoach d3 lap.

Khong thé budc mot con ngudi rut lui néu tu anh ta khdng dau hang - trwdce hét 1a trong nhan thirc cha
minh.

James J.Hill chiu hét that bai nay dén that bai khac khi anh ¢8 nhan sé v6n can dé xay dung tuyén dudng
sat Pong-Tay. Nhung anh d3 biét cach bién nhitng that bai tam thoi thanh thing loi, va anh lam diéu nay
nho nhitng dy thdo ké hoach mai.

Henry Ford ciing vap phai nhitng khé khan tudng chirng khong khic phuc ndi, khéng phai & giai doan
dau cuta su nghiép 6td, ma khi éng d3 1én dén dinh cao cla né. Tuy vy, 6ng da suy nghf lai tat ca tir dau
dén cudi, 1ap ké& hoach khac va danh thang loi tai chinh méi.

Khi ching ta néi vé nhitng ngudi béc 1én nhanh (nhu ching ta van hiéu), ta hoan toan quén di nhitng
that bai tam thdi ma ho phai chju trwdce khi hanh phic mim cudi véi ho.

Dirng ai trong s6 nhitng nguoi di theo triét ly nay tw vd vé minh bang hy vong lam giau va tranh duoc céi
dai den dudi cda nhitrng that bai tam thoi. Thoi ky nay dén - d6 13 d4u hiéu cho thay ké hoach cda ban
chuwa hoan thién. Can can nhic tat ca va gat bd moi dinh kién, binh tinh vuon 1én, hudng vé muc tiéu
minh hang mong wéc. Néu ban bd d& cong viéc va khong dat muc tiéu, thi ¢ 1& ban 13 loai ngudi lwoi.
Ngudi lwdi thi khong bao gidr chién thang, va ngudi chién thing thi khong thé 13 dang ngudi lwdi. Ban
h3y nhé& diéu nay trong sudt cd cudc doi, tot nhat hiy viét bang nhitng chit to trén gidy va treo lén dé
ban cé thé nhin thdy mdi budi t&i khi di ngl cling nhw mdi budi sdng tinh day va dinh huwdng lam viéc
cho minh.

Khi hinh thanh nhém tri tué, h3y ¢ chon nhitng ngudi khdng coi that bai tam thdi la nhitng bi kich.

Mot s6 ngudi tin rang chi cé tién madi cé thé dé ra tién. Hoan toan khéng phai nhu vay! Gilp ta thanh
dat chinh 13 nghi lwc cia mong mudn, céi dé dang bién thanh tuong dwong tién té, xuat phat tir nhitng
nguyén tac d3 trinh bay trén day. Ban than tién bac chi 1a mot loai vat chat tam thuong. Tien khong suy
nght, khéng chuyén déng va lic nao cling 1dng cdm, nhung né cé mét thinh gidc tuyét voi: chi can goi, né
s& |ap tire hién hién trwdc mat nhirtng ngudi thém khat né!

cO THE BAN TAT CA

Dé thanh cdng trong bat c cdng viéc nao, can phai 1ap k& hoach mot cach thong minh. Dudi day la
nhitng chi dan chi tiét cho nhitng ngwoi bat dau sw nghiép bang cach ban dich vu cia minh. C6 thé ban
duwoc ca dich vu 1an nhitng tu tudng hay. Khi khéng con s& hitu nao khac, cé gi tot hon tu tudng va kha
nang? Hay ban chlng that dat gia! T4t ca nhitng tai san Ién déu bat dau nhu vay.

SU LANH DAO BAT DAU TU DAU?

Néi chung, loai ngudi chia lam hai loai. Loai thir nhat 1a cac thd linh, loai th& hai 1a ngudi thira hanh.
Ngay tir dau ban phai quyét dinh minh thudc loai nao - 1anh dao hay thira hanh. Thu nhap rat khac nhau.
Nguoi thira hanh chang cé cén clr gi dé doi hoi thu nhap ngang nhitng nguoi 13nh dao. Nhung ho rat hay
nham Ian, cho rang minh bj cu x{&r bat cong.

Lam nguoi thira hanh chang cé gi ddng hé then. C6 diéu, ai khdng sang da trong khi thuc hién cong viéc,
thi cling khong thé tré thanh ngudi 13nh dao cé trinh d6. Va nguoc lai, nhitng ngudi thira hanh théng
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minh thudng chi sau mot thoi gian ngin d3 thé hién nhitng phdm chat t&t cia minh, va hoc cach ra
nhitng quyét dinh déc 1ap. Ngudi thira hanh thong minh cé moét loat wu thé va luén hoc dugc nhitng
diéu can thiét & thad linh.

MU MOT B QUYET LANH PAO
Dic diém quan trong nhat cda I3nh dao:

Manh dan va kién quyét: dwa vao viéc biét minh va biét cong viéc minh dang lam. Khdng mot ngudi thira
hanh nao muén lam viéc dwdi su 13nh dao cda ngudi thu Iinh khdng manh dan va thiéu tu tin. Khdng
mét ngudi thira hanh théng minh nao chiu dwng 1au moét thd linh nhw vay.

Ty kiém soat. Ngudi khéng ty kiém soat dwoc minh thi cling s& khéng kiém soat dwoc ngudi khic. Tu
kiém soat s& la tdm guong dé nhitng ngudi thira hanh noi theo |13nh dao cla minh.

Su céng binh. Khdng cé pham chat nay, ngudi 1anh dao s& khong dugc nhan vién ton trong va khdng cé
quyén chi dao ngudi khac.

Quyét dinh rd rang. Ngudi hay giao déng trong moi quyét dinh, thi€u ty tin vao ban than minh - c6 nghia
|a anh ta khéng thé I3nh dao mot cach cé hiéu qua.

K& hoach cu thé. Ngudi 1anh dao thanh céng bao gid cling c6 k& hoach va lam viéc theo ké hoach. Nguoi
I3nh dao hanh déng duoc ching hay chd ma khdng cé k& hoach cu thé va hién thuyc, thi tréi xudi dong
giong nhu chiéc thuyén manh khéng buém, khéng banh 13i. S&m hay mudn ciling lao vao da.

Thdi quen lam viéc ngoai gio. M6t trong nhitrng nghia vu ma nguoi lanh dao ty nguyén dat ra cho minh
la sdn sang 1am viéc nhiéu hon nhan vién cla minh.

Suw hap dan cta ban than. Bira b3i va ludm thuém khoéng bao gi® dan ban dén véi thanh cdng. Pham chat
thu Iinh doi hdi phai biét tu trong. Ngudi thira hanh s& hét tén trong tha linh khdng dé y dén bé ngoai va
khéng chdm chit cho uy tin cia minh.

Théng cdm va hiéu biét. Ngwoi 13nh dao thanh dat bao gi¢ cling théng cam va bao gi® cling ¢ thé di
dén sy thdng nhat véi nhan vién cta minh. Hon thé nita, anh ta hiéu cac van dé cda ho.

Hoan toan lam chu van dé va tinh hinh. Nguwoi I3nh dao thao cong viéc nhu 1dng ban tay cda minh.

San sang nhan trach nhiém vé minh. Ngudi 13nh dao thanh dat phai ludn sdn sang nhan vé minh trach
nhiém déi vdi sai [Am va khiém khuyét cla cip duwdi. Ngudi hay né tranh va d6 trach nhiém cho nguoi
khac thudng khong & lau tai cac chirc vu cao dugc. Néu ai d6 trong sé nhan vién pham sai [Am va thé
hién su kém hiéu biét ca minh, nguoi 13nh dao phai cho rang dé 1a sai Iam va kém hiéu biét cla chinh
minh.

Tinh than hop tac. Ngwoi lanh dao phai hiéu rd va ap dung nguyén tic lién két va huan luyén kha ning
hop tac & nhan vién cia minh. Mudn I3nh dao can cé ndng lwvgng, ma chi cé hop tdc méi cung cdp cho ta
nang lvgng.

Cé hai loai 1anh dao. Loai th& nhat, hiéu qua hon c3, doi héi su nhat tri chung va dng hd tir phia nhan
vién dudi quyén. Loai thir hai, 1anh dao dua trén cudng birc, khéng can sy hiéu biét va thdng cam cla
nhitrng nguwoi thira hanh.
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Lich sir nhan loai day rang bao luc va cudng birc khong thé kéo dai vo tan. Viéc danh d6 doc tai hodc xda
bd ché& d6 quan chl ndi rd vé didu nay. N6 chi ra rang nguoi ta sé khong chju khuat phuc sttc manh mai.

Napoleon, Hitle, Mussolini [ nhitng thi du loai ndy. Ho d3 két thic cudc doi rat té hai.

L3nh dao trén co s&@ dong tdm nhat tri la ngudn dnh sang duy nhat ma loai ngudi ¢ thé hy vong. Moi
ngudi ¢ thé phuc tung strc manh bao luc trong mot thoi gian nao d6, nhwng khdng bao gidr tw nguyén.

Nhitng nguyén tic 1anh dao méi nhat bao gdm tat cd mudi mot déc diém ndi trén, nhung khdng chi han
ché& & chd dé. Ai dung né lam co s& 13nh dao, ngudi d6é sé mé ra cho minh nhitng kha ning rong 1én dé
dan dat moi ngudi tir khdp cac tang 1dp xa hoi khac nhau.

SAI LAM CUA NGUOI LANH DAO

Bay gid ta s& chuyén sang nghién cru nhirng sai lam phé bién nhat cla nhitng ngudi 1anh dao hay gap
that bai. Bdi vi biét nhirng diéu khéng nén lam cling 13 viéc rat quan trong.

Khdng cé kha ning theo sat moi chi tiét. Ngudi I3nh dao cé uy tin phai biét cadch nhan ra tat ca tir nhitng
diéu nhd nhat nhat. Anh ta khong bao gio dwoc bd qua cdc van dé mdi ndy sinh vdi ly do ban ron. Néu
mot nguwdi, du 13 13nh dao hay 1a ngudi thira hanh binh thudng, tuyén bé |a anh ta qud ban va khéng thé
thay d6i k& hoach cGa minh chi vi nhitng tinh hudng bat ngd nao do, thi chinh |a anh ta d3 ky tén cong
nhan sy bat lyc cia minh. Ngudi I3nh dao vuon dén thanh cdng can siu sat tat cd moi chi tiét cd lién
quan dén cdng viéc cia minh. Tat nhién, diéu nay doi hdi ngudi 1anh dao phai biét s&r dung nhitng ngudi
pho gilp viéc cda minh.

Khong san sang thay thé ngudi khac. N&u tinh hinh doi héi thi nhitng ngwoi I3nh dao thuc sy tai ba luc
nao cling phai san sang lanh cong viéc ma anh ta d3 giao cho nhitng ngudi khac. Nhitng ngudi lanh dao
6 khi€u déu ndm dwoc chan ly: Cé téc dé cho ngudi ta nam.

Cé kién thirc nhwng chua st dung vao cdng viéc d3 doi dugc twdng thudng. Trén thé gidi ngudi ta tra
tién khéng phai vi ban cé kién thirc, ma vi ban biét lam nhitng diéu gi d6 hoac thuyét phuc ngudi khac
lam viéc do.

So ngudi thira hanh canh tranh véi minh. Ngudi I3nh dao nao s¢ nhan vién chiém chd cia minh, thi diéu
dé sdm hay muén gi cling s& xay ra. Nguwoi 1anh dao tai ndng khong gidu diém bat clr chi tiét nao trong
cobng viéc cta minh véi nguwdi ma anh ta cé thé giao quyén, ty nguyén va cé y thirc. Cé nhu vay anh ta
mai tu hoan thién dwgc minh va san sang [am viéc tai bat c&¥ noi nao, ty minh kiém soat dwoc nhitng sv
viéc hoan toan khac nhau. Ngudi dem lai cho ngudi khac khd nang kiém dwoc tién ciing thudng thu
dugc nhiéu lgi 16¢ hon - d6 la mot chan ly. Ngudi 13nh dao ¢é trinh dd thanh thao céng viéc cia minh va
tda ra sy hap dan ca nhan, thi cé thé cé anh huwdng 1&n dén hiéu qud 1am viéc clia ngudi khac va gilp ho
phuc vu cong ty hitu ich va cé gia tri hon.

Thiéu tri tudng tugng. Néu nguwdi 1anh dao thiéu tri twdng twong thi anh ta s@ bat luc trwdc nhirng tinh
hudng bat ngd va khdng cé ké hoach rd rang, vi thé hiéu qua I3nh dao cla anh ta sé& rat thap.

ich ky. Nguoi 13nh dao, gianh vé minh toan bo vinh quang tir cong viéc d3 hoan thanh, phai biét rang
nhan vién cla minh cé thé bat binh. Ngudi 1anh dao théng minh bao gid ciling chia sé vinh quang. Anh ta
phai chd trong dé tat cd nhitng ngudi thue sy xirng dang déu dugc hudng vinh dy. B&i vi anh ta can biét
rang phan déng moi ngudi s& lam viéc t6t hon néu ho khong don thuan 1am viéc vi tién.
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Khong biét ty kim ché&. Nhan vién khéng thé kinh trong ngudi 1anh dao khéng cé kha nang kim ché y nght
va diém yéu cla minh. Ngoai ra, su thiéu kim ché cha I3nh dao s& lam cho nhitng ngudi khong du strc
duwong dau bi hat can stre luc va tinh chiu dung.

Suw phan trac. L& ra can phai bat dau liét ké cac sai [am trong I3nh dao chinh tir diém nay. Nguoi lanh dao
khéng thuc hién dung cam két véi nhan vién thi du dia vi c6 cao hon ciing khéng thé gittr dugc vai tro
thd linh cia minh. V&i ngudi phan tric ngudi ta sé khdng con hoéi dén nita va cé thai d6 khinh thudng,
va tat nhién |13 anh ta dang chju diéu dé. Khéng trung thanh véi 1&i ndi va viéc 1am 1a mét trong nhitng
nguyén nhan that bai phé bién nhat & bat c linh vieec hoat déng nao.

Ddc dodn trong 13nh dao. Nguwdi 13nh dao cé trinh dé thi ban than phai khong biét s, va khdng duoc
gay su s¢ h3i cho nhan vién cip dudi. Nguoi I3nh dao c¢d dung uy tin cia minh dé gy sirc ép vdi cap
dudi thi rat dé nghiéng sang bao luc. Mét thi linh that sw khéng can phai quing cdo wu thé clia minh.
Anh ta dat dwoc didu d6 bang cach khac: thé hién sy hiéu biét, thong cdm, trung thuyc va cdng minh,
nam virng cdng viéc.

Chay theo danh hiéu. Ngudi 13nh dao cé uy tin khéng can phai cé danh hiéu mdi dwoc nhan vién dudi
quyén tén trong. Nguwdi vénh vang vé danh hiéu cla minh thudng khéng dd sirc dua ra dwoc diéu gi
khac. Tinh huénh hoang va phé truong la khéng phu hop vdi cdc phdm chat cdng viéc cia mot con
nguoi.

Chung t6i d3 liét ké hét nhirng sai lAm chung nhat, phé bién nhat trong cdng tac 13nh dao. B4t c sai lam
nao cling cé thé dua danh nghiép cta ban dén két cuc dang budn. N&u ban vuon 1én céng tac 13nh dao
va cho rang minh khéng cé khuyét tat, thi hay nghién clru ki danh sach d6 mét 1an nita.

O DAU CUNG CAN LANH DAO

Mét sé linh vire hoat déng ngay nay dang can nhitng ngudi 1anh dao kiéu mdi, va ho dang c6 nhitng kha
nang trién vong rong I&n: Linh viee hoat déng chinh tri dang chju khing hoang va rat can cé nhitng ngudi
Ianh dao kiéu mai.

Nganh ngan hang cling dang can cai t6.

Nganh cdng nghiép dang chd doi nhitng thd Iinh mdi. DE ton tai duwgc, ngudi lanh dao phai la mot nha
hoat dong x3 hoi, dap lai Iong tin cla moi ngudi va ¢ ging gidm nhe sy dau khd va tai hoa clia moi
nguoi.

Linh muc tuwong lai phai chd y dén nhu ciu hién tai cda con chién, gidi quyét cac van dé vat chat riéng
cla ho va khéng nén qua thu hat vao cac van dé qua khir hodc chi lién twdng dén twong lai xa xoi.

Céc linh vuc vé luat, y té va gido duc cling can dén nhitng ngudi 13nh dao kiéu mai. Dac biét |a linh vuc
gido duc. Nhitng ngudi I3nh dao phai day moi ngudi sit dung kién thirc thu dwoc trong nha trudng. Cang
it ly luan cang t6t, & day can thuc tién.

Nganh bdo chi cling can nhitng ngudi 1anh dao kiéu mai.

C6 dung la trong nhirng linh vuc hoat déng ké trén, ngudi 1anh dao sang y sé cé nhitng kha ning rong
bao la, phai khéng?
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Thé gidi d3 sang giai doan chuyén bién nhanh. Cé nghia |a phuong tién gitip thay d6i tdm ly va hanh vi
cla moi ngudi cling phai thich nghi véi tinh hinh thay déi manh m&. Nhitng phuong tién dé cap trong
quyén sach cla téi xac dinh hon ai hét phuong hudng phét trién chinh cda van minh nhan loai.

NAM PHUONG PHAP TIM KIEM CONG VIEC TOT

Théng tin ma ban doc dwoc trong quyén sach nay chi la sy téng két kinh nghiém ma hang ngan ngudi d3
van dung. Cé ndm phuong phdp déng tin cdy dé ngudi mua va ngudi ban dich vu gap nhau.

Van phong dich vu. Ban phai chon nhitng van phong tin twéng dugc. Nhitng van phong nhu vay khéng
nhiéu.

Théng bdo va quang cdo. Hay doc cac bao va tap chi. Chi cé thé tin dugc théng bdo néu nhu ¢é ai d6 d3
st dung va nhan duoc chd lam viéc dap ¢ng dwoc yéu cau it nhat 1a nhitng budi dau. Nén dua quang
cdo |én cac bdo danh cho céc 6ng chl can thué ngudi. Mudn cé théng bdo t6t can cd sy gilp sirc cla céc
chuyén gia vé théng bdo va quang cdo, biét cach ldng-xé cadc pham chat cda ban va lam cho éng chu
quan tam.

Viét thu va don xin viéc. Glri cho cdc cdng ty va cac nha doanh nghiép dang can dén nhitng dich vu ma
ban chao mai. Thu viét phai dung ngir phap, ky tén va dan can than. Kém theo 13 thu phai c6 mot ban
phu luc mé ta day dd vé trinh d6 chuyén mén cda ban. Ca thuw va phu luc déu phai do chuyén gia viét
don 1ap ra (xem chi din vé viét don).

Théng qua ngudi quen. Khéng nén coi thudrng cdc méi quen biét - t6t nhat 1a dam phan vdi cac dng chil
cap viéc tuong lai. DAy 1a phuong phédp t6t nhat néu ban tim mét cwong vi cu thé ndo dé va khong mudn
sa da vao nhitng chuyén I3t vat.

Gap truc tiép. Trong mot s6 trwong hop nén gap thang 6ng chl twong lai, va dong thoi cling phai viét
don kém theo, bdi vi cidc 6ng chu cling thuwdng hay thao ludn véi cdc phd cha minh khi xét duyét can bé.

VIET THU VA DPON NHU THE NAO?

Ban viét thu hodc viét don cling phai cdn than nhu mot luat su chuin bj gidy t& ra hau toa. Néu ban
khdng cé dd kinh nghiém dé viét, hdy hdi y kién chuyén gia va nhd ho gitp. Nhitng nha doanh nghiép
dang hoang thudng hay nhan nhitng ngudi hiéu biét vé nghé thuat tu gidi thiéu va nhirng ngudi hiéu
tam ly 6ng chud. Ai mudn bén céc dich vu cla minh cling nén Iwu y dén diéu dé. Trong don phai cé nhitng
thong tin sau day:

Trinh d& hoc van. M6 t3 ngdn gon, nhung rd rang, 1a ban d3 hoc & nhitng trwdng nao, d3 qua nhirng
mon gi, néu cd thanh tich trong nhirng linh vure ndo d6 thi cling dirng quén liét ké ra.

Tham nién |am viéc theo chuyén mén. Néu ban cé kinh nghiém Iam viéc theo chuyén mén, hdy mé ta kj
ludng, va dirng quén ghi dia chi va ho tén nhitng ngudi 13nh dao trudc day clia ban. Ban hay biét rang
néu ban ké ré rang va cu thé vé kinh nghiém dac biét ma ban d3 thu duwoc trwdc day, vé nhitng kha nang
déc dédo cla ban, thi diéu do s& gitp rat nhiéu trong viéc nhan duoc cdng viéc ma ban mong mudn.

Gidy gidi thiéu. Cong ty ndo cling mudn biét cang nhiéu cang t6t vé hoat déng trong qud khi cla nguoi
ma ho mudn nhan vao lam. Hiy kém theo don xin nhitng gidy gidi thiéu sau: a- cla chi cii; b-cla céc
thay gido ma ban d3 hoc; c- 16i gidi thiéu cla nhitng ngudi néi tiéng duwgc moi ngudi tin twdng.

Anh. Dirng quén gdri kem anh cla minh.
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Hi xin cuong vi cu thé. Hay trdnh nhic dén cwong vi cu thé ma ban rat mudn nhan dugc. Dirng bao gior
noi: Chinh cuong vi nay! - bdi vi né chirng té ban cé 16 hdng trong trinh dé clia minh.

Chirng minh 1a minh cé dud trinh d6 can cho cong viéc trong tuong lai. H3y trinh bay chi tiét nguyén nhan
tai sao ban tin rang ban cé dd trinh d6 dé chiém cuong vi dé. Pay 1a phan quan trong nhat trong don.
N6 s& quy dinh twong lai ciia ban manh hon tat ca nhirng diéu khac.

D@ nghi sdn sang lam viéc cé thoi gian thir thach. C6 thé diéu nay |1a hoi qué dang, nhung thyc t& cho
thay rang néu ban tin vao trinh dd cla minh thi thoi gian thlr thach ching cé gi dang sg. Dé nghij nay tir
phia ban cho thdy ban tuy tin vao strc lyc cha chinh minh va ddm duong dwoc cwong vi ma ban mudn
duwoc nhan. Nhung ban phai nhan thirc rd rang rang dé nghi cla ban dua trén co sé: a-Tin rang ban phu
hop véi cwong vi do; b- Tin rang ban s& dugc nhan sau thoi gian thlr thach; c- Kién quyét danh duoc
cwong vi dé.

Ki€n thirc clia ban trong Iinh vuc nay. Trudce khi xin vao lam viéc hodc nham mdt cuong vi nao do, hay
lam quen véi hoat ddng cla xi nghiép va dirng gidu kién thirc cdia minh trong linh vic nay. Piéu dé cé
thé gdy an twong manh, chirng té sy quan tdm cla ban d6i vdi cwong vi d6 va chirng td ban cd strc sdng
tao.

Ban h3y nhd: luat su khong phai 13 ngudi hoc thudc 1dong cac bd luat, ma 1a ngudi biét cach chuan bi cac
sy kién va chirng minh dé dat dugc muc tiéu mot cach tét nhat. Néu nhw nhitng chirng minh cda ban
duwoc lwa chon chinh xac va dua ra cé v nghia, thi qua nlra chién thdng da dwoc ddm bdo. Va d6 méi chi
13 kh&i dau!

Dirng ngai viét don dai. Ong chi cling mong mudn ki€ém duogc nhitng chuyén gia ¢ trinh do cao chang
kém gi ban mong mudn cé dugc mot chd lam viéc tét. Noi cach khac, su thanh dat cla cac nha doanh
nghiép phu thudc rat nhiéu vao viéc ho cé tuyén duoc cho minh nhitng ngudi phé cé trinh d6 cao hay
khdng. Vi thé ho rat mudn cé nhirng théng tin can thiét va hitu ich.

Cling can phai nh& ca nhitng su viéc khac twdng chirng nhu khéng quan trong: su ¢ gdng va can

than trong khi ban viét don ndi l1én sy nhiét tinh cta ban. Tdi ¢6 kinh nghiém viét don cho khach hang va
né kha thanh céng, dén mirc ho dwoc nhan ngay ma khéng can gap mat éng chd.

Khi don viét xong, hdy in bang chi¥ to nhitng dong nhu sau:
THONG TIN VE TRINH DO CUA ROBERT K. SMITH
MUON LAM THU KY RIENG CHO NGAI CHU TICH CONG TY BLANK INC.

Dia chi ngudi nhan cé thé thay déi tuy y. Quang cdo ca nhan nhu thé nhat dinh s& thu hat dwoc sy chi
y. H3y in don can than trén loai gidy t6t nhat cé thé c6 dugc, dat vao phong bi day dan nhu kiéu cac hiéu
sach van thuong lam. Néu ban mudn gdi don khdng phai chi cho mot cdng ty, thi cé thé thay ddi tén goi
coéng ty. Mot trong nhirng trang dau tién cda don phai c6 dan anh cda ban. Con khi ban viét thu, thi noi
chung ciing theo nhitng chi din trén, chi cé diéu phai dwa vao tri tudng tuong riéng clia minh nhiéu
hon.

Ngudi ban thanh cdng bao gio ciing tw chdm chdt can than. Anh ta hiu hon ai hét, rang an tuong ban
dau cb y nghia quan trong nhu thé ndo. L& don cla ban |a ké moi gidi ma xem nd, ngudi ta lién hé ngay
dén ngudi ban, ban dirng quén didu dé. Hay tdng nd bd com-lé thich hop nhat va tao cho né mdt énu
cudi, né s& khac han nhitng dé nghi khac ma dng chl twong lai d3 gap.
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Cuong vi ban mong muén cang xirng dang thi sy chuan bi cang phai can than. Va néu ban ban duoc dich
vu cla minh déng thoi gdy duoc an twong cho dng chi doanh nghiép, thi cling cé thé ngay tir dau ngudi
ta da dinh ngay cho ban mét khoan lwong kha cao.

Néu ban phai thué nhan vién quang cdo hodc nhan vién gilp viéc cla éng chd twong lai, hdy dwa cho
anh ta mét ban sao don ma ban d3 Iap. Nhu vay la ban d3 tao diéu kién thuan loi cho tat cd moi ngudi
va tang co hoi cho chinh minh.

HAY TiM CONG VIEC MA MINH THICH

Ai cling mudn 1am cdng viéc ma minh yéu thich. Hoa s§ lam viéc véi mau vé, tho kim hoan lam viéc bang
tay, van sy - bang dau. Nhiéu ngudi thich hop véi doanh nghiép hodc cong nghiép. & M{ c6 mot diéu
tuyét diéu 1a ¢ thé thodi mai lwa chon nghé nghiép: néu thich, cé thé trd thanh néng dan, tho san xuat
céng nghiép, nhan vién marketing, truyén dao, lut su, nhan vién nganh y té. Hay xac dinh cho minh I3
ban thich nganh nghé gi. Néu chua cd nghé nghiép dé thi ai cdm ban sang 13p ra nd? Hay chon coéng ty
hodc 6ng chi ma ban muén lam viéc. Hay 1am rd tat cd vé dng chd twong lai: vé cdc phdm chat ca nhan
va co hoi thanh dat.

H3y phan tich va ddnh gid moi kha ndng va nang khiéu cla minh, |ap k& hoach va suy nghi vé phuong
tién s& gilp ban dua ra nhitng dé nghi c6 loi, hodc dich vu ctia minh, hodc y ki€n nham hoan thién cong
viéc. Ban phai vitng tin vao nhitng diéu ban dua ra. Hiy quén di viéc ban dang can cé chd lam viéc. Hay
quén di nhitng nghi ngd khéng biét liéu minh cé tim duoc viéc lam hay khéng. Hay quén di cau hdi clra
miéng ma ai cling biét: Ong con thira chd nao khéng? Hay tap trung suy nghi xem ban cé thé chao moi
nhitng gi. Khi nao trong éc ban xuat hién y nghi va mét ké hoach nao d6, hay ghi ngay ra gidy va sau dé
chép lai sach s&, xt ly so bd moi khia canh cla né. Hay duwa ké hoach d6 cho ngudi can thiét, va anh ta
s& |am nét moi tha.

Céng ty nao cling can nhitng ngudi ¢6 khad nang duwa ra nhitng dé nghi déng gia, khdng quan trong dé 13
céi gi cu thé: tv twdng, dich vu hay quan hé. Cong ty nao ciing s& danh chd cho ngudi cé ké hoach hanh
ddng xac dinh, néu rd rang k& hoach dé6 mang i cho cong ty. L& duong nhién, viéc lam nay doi hdi mot
vai ngay hodc mét vai tuan, nhung su chénh |&ch trong thu nhap, t6c d6 dé bat va cdng nhan s& bét cho
ban nhitng ndm dai lao ddng ndng nhoc v&i mét déng lwong khiém nhudng. Phuong phap néu ra & trén
chira dung nhiéu wu thé tiém an, trong dé chl y&u nhat |a thoi gian. Nhiéu khi ¢ thé tiét kiém duwoc ti
mot dén ndm ndm trén con dudng dan d&én muc tiéu mong mudn. Ai cé mdt ké hoach suy nghi thau dédo
va xay dung chi tiét, nguoi dé cé thé cat duoc nira dudng di trén bac thang danh vong.

XA HOI SE GIUP BAN

Ai mudn trong tuong lai ban duoc dich vu ctia minh dat gid, phai chi y d&n nhitng déi thay trong quan
hé gilta ngudi Iam cong vdi dng chd. Quan hé gitra: Ong ch; Nguoi [am cong; X3 hdi ma ho cung phuc
VU ngay cang mang tinh chat lién két va hop téc. S& di c6 nhitng quan hé kiéu mdi nay 1a do nhitng
nguyén nhan sau day.

Trudc hét, trong twong lai, cd dng chl 1an ngudi lam cong déu phuc vu x3 hoi va lam viéc cé hiéu qua
nhat cho x3 héi. Trwdc day, éng chl va ngudi [Am céng mac ca véi nhau, thod thuan véi nhau hop déng
¢6 loi cho minh va khong dé y rang khia canh thi ba cling cé mit trong hop dong ay - d6 1a x3 hdi ma ho
phuc vu. Nh3 nh3n va tuong tro ngay hdm nay la khiu hiéu cha bat ky doanh nghiép nao. N6 lién quan
dén 6ng chd 13n ngudi ban stre lao ddng clia minh, bdi vi ho déu phuc vu xa hoi. Néu ho khong thuc hién
duwoc diéu nay, thi ho sé mat di moi wu thé ma ho d3 cé dwoc. Ching ta van con nhé céi thdi nhan vién
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di xem céng-to gaz dap clra ram ram |am ving manh va nhin nhé cau nhau khi ngudi ta ra mé cira: Con
bat ngudi ta doi dén bao gid hd?Bay gi® ching ta nhin thay nhitng d6i thay dang kinh ngac. Ngudi dén
xem céng-to trdng nhu mot quan tl, va san sang phuc vu ngay. Bai vi trong khi cac cdng ty gaz con dang
ddi co véi nhirng khach hang thuwdng xuyén bat man cliia minh, nhitng ngudi ban bép dau lanh lgi d3 qua
mat ho va tran ra khap trong nudc.

Thaoi ky suy thodi téi d3 & vung than Pensilvania may thang dé diéu tra nguyén nhan suyt lam sup dé tan
gdc ré nganh than nuwéc M§. Nhitng 6ng trum nganh than va cdng nhan ctia ho khon 18i thoa thuan véi
nhau nang giad than mi cho dén tan khi hiéu ra rang bang cach d6 chinh ho d3 tao diéu kién phat trién
nganh san xuat va kinh doanh dau mé. C6 I8 cau chuyén nay day ta rang khong ai c¢é thé vuot qua sic
minh va rang ca cudc doi ta phu thudc vao hanh vi clia chinh ching ta! Néu nhuw cé nhitng nguyén tic
nao dé kiém soat dugc doanh nghiép, tai chinh va giao thdng van tai, thi cling chinh nhitng nguyén tac
3y kiém soat hanh vi clia con ngudi va quy dinh dia vi kinh té& cda ho.

BA PHUONG PHAP TU DANH GIA

Phan trén ching tdi d3 trinh bay nhitng phuong phap ban dat gid nhat dich vu clia minh thudng xuyén
va c6 hiéu qua. S& khong ai dat dugc mot thanh codng déng ké nao, néu anh ta khéng nghién clru, phan
tich va hiéu rd nhitng diéu da néu. Mo6i mdt ngudi phai biét ban dich vu ca minh. S lvong va chat
lvgng dich vu cling nhu su cdm hirng tinh than kém theo, s& xac dinh thdi gian thué va tién lvong duoc
tra. D& ban dich vu cla minh vé&i hiéu qua cao nhat (tirc |a gid ca thich hop va diéu kién t6t nhat), ban
phai tuan th céng thircCSS: chat lwong, sé lwgng va strc manh tinh than trong hop tdc. N6 ddm bao cho
ban thanh céng chdc chan. Hay ghi nhé cong thirc CSS. Hay bién né thanh khiu hiéu, niém dam mé,
thanh théi quen cla ban! Ta hdy phan tich dé chdc chin rang ta da hiéu rd. Chat lvong dich vu - d6 1a sy
hoan thién dén tirng chi ti€t nhd nhat nhat, va chi dat duoc khi tat cd moi y nghi cla ban déu hwéng vao
viéc cdi tién sy phuc vu. S8 lvong dich vu - dd 13 thdi quen phuc vu mét cdch day du nhat vao bat c
thoi gian nao va ludn ma réng danh muc céc loai hinh dich vu. Dlrng quén tu hoan thién nghé thuét cla
minh. Va hdy dé cho né tré thanh théi quen cla ban. Src manh tinh than, su s6t sdng va hung phan hop
tac - d6 13 sy tuong tic nhiét tinh va téi da vdi cdc phé cling nhu cong sy clia minh, 1dy minh lam guong
tdt dé thuc day ho hanh déng dung trong céng viéc. Nhu vay, chi cé s lwvong va chat luvong 1a hoan toan
khéng @i dé dam bao trinh dé dich vu ma ban mong mudn. Thai dd va cung cdch ma ban phuc vu chinh
14 nhan t& quyét dinh tat ca - ca tién hoa hong dugc nhan, ca thoi gian lam viéc. Ngai Andrew Carneghi
nhan rat manh diéu nay - ttc 13 su can thiét phai cu x& dung muec - khi ban vé nguyén tic ban dich vu ca
nhan. Ong néi rang khdng bao gi® dng nhan vao cong ty modt ngudi khéng thire hién cong viéc clia minh
v&i si cdm hirng nhat dinh. Ngai Carneghi bao gi® cling phai chic chdn rang 6ng thay thich ngudi dé da.
Ong d3 gilp cho nhiéu ngudi ma 6ng danh gia 1a dd tiéu chudn thdng minh va xirng dang tré nén giau
c6. Nhitng ngudi khéng da tiéu chuin ndi trén, 6ng nhudng cho cac hing khac. Ngudi ¢ tdm hoén, thoai
mai trong giao tiép, cd trang thai tinh than ludn tuoi tinh - ndi cch khéc, 1a ngudi cé kha ndng 16i cudn
nguoi khac - s& cé di phuong tién khac phuc duoc nhitng khiém khuyét vé chat luvgng ciing nhu khdi
lvong dich vu ma anh ta thyc hién. N6i gi thi néi, khéng gi c6 thé thay dugc tac phong tét.

fCH KY HAY LA NHAN Al

Dich vu cling 1a mdt loai hang héa nhu cdc mét hang tiéu dung khac. Cac quy tic rng x{r chung trong
budn ban hang hda ciing dung cho linh vure ndy. Tuy nhién, phai thuwong xuyén nhic nhé rang dai da so
nhirng ngudi ban dich vu cla minh déu pham mot sai [Am chung: khéng cdm thay minh cling c6 nhitng
trach nhiém giéng nhu cédc nha doanh nghiép trong linh viec budn ban hang hda théng thudng. Thoi dai
clia bon ich ky d3 vinh vién qua roi. Thay vao dé 1a nhirng ngwdi nhan ai. Gia tri that sy nhitng kha ning
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tri tué cla ban duoc xac dinh bang thu nhap do ban bén dich vu ca nhan. Néu xac dinh gid tri khd ndng
tri tué cla ban bang cach 18y thu nhap hang ndm nhan véi 16,666, - thi ta s& dugc con s6 gan chinh xac.
Hay so sanh véi thu nhap bang cach gli tién vao ngan hang, - trung binh 13 gan 6% mot nam. Ban phai
biét rang tién khong thé cé gia hon kha nang tri tué. Khi so sdnh véi tai ndng va tri tué thi tién bac nhiéu
khi chi la mdt m@ gidy. Tri tué hiéu biét, néu duoc ban dung gi, - s& la mot dang vén dau tu hitu ich hon
nhiéu so vdi loai vén kinh doanh can trong san xuat hang héa. Tai sao? Tai vi dang vdn nay khdng bao
gi&r mat gia - ké ca thoi ky khing hodng suy thodi, ké ca nguyén nhan lam phét. Vén nay khong &n trém
dugec, cling khéng thé thua dwoc trong van dé den. Ngoai ra, tién, mac du déng vai trd déng ké trong
kinh doanh, nhung néu khdng duoc két giao véi y nghi, thi s& dang gid khdng hon cat bién, va ciing tua
nhu nhitng hat cét, lot hét qua ké tay.

BA MUOI BA DIEU BAT HANH

Bi kich tham hai nhat clia cudc doi 13 & chd nhiéu ngudi, c6 gang hét strc nghiém tdc nham thay déi phan
nao s& phan cta minh, song van chju that bai. Va trong dai da s6 trwdng hop thi ngudi khéng may van
nhiéu hon ngudi thanh dat. Tdi cé vinh du duoc phan tich phong cdch hanh déng clia hang ngan ngudi,
trong s6 d6 nhitng ké khéng may chiém 98%. Nhitng nghién ctru cta tdi cho thiy cé ba muoi ba bat
hanh, hay néi cach khéc 1a ba muoi ba nguyén nhan chinh dan dén that bai cila moi ngudi. Nhung ciling
ton tai mudi ba nguyén tic dan dén thanh cong. Dau tién ta hdy xem xét nhirng diéudbat hanh. Hay chu
y doc ban liét ké nay, tirng muc mot, va cé thé ban s& tu hiéu céi gi dang ngan cach ban vdi thanh cong.

Di truyén yéu. D3y la mot khuyét tat rat nhd, c6 thé khéng can dé y t&i. Néu tir lic sinh ra ban bi an bét
mat it tri tué, dung phuong phéap sau day rat dé dang khac phuc khé khan dé. Hiy nhd vao d6i ngil
nhirng ngudi biét tu duy, nhitng nguwdi ma ching ta goi la Ngai tri tué hay 1a Trung tdm n3o bd. H3y nhé&
rang trong tat ca cac bat hanh thi day la diém dé khac phuc nhat.

Thi€u muc dich rd rang trong cudc doi. NEu con ngudi khéng cé mot muc tiéu cu thé trong cudc doi
hodc it nhat |a sy c6 gang vuon téi mat dieu gi d6, thi anh ta khdng thé cé mot chat hy vong thanh cong
nao. Khi tdi phdng van, trong s6 moét tram ngudi dwoc hdi thi chin muoi tdm ngudi khdng dat ra cho
minh muc tiéu gi. Cling cé thé day |a nguyén nhan chinh. Ngudi ta khéng mudn gi cd, vi thé cho nén
chdng bao gi® nhan duoc cai gi ca. Hay ngdm nghi vé diéu nay, va ban sé hiéu ra nhiéu.

Thi€u tham vong, thi€u mong mudn vuot én trén hién thye. Ching toi cho rang khong nén dit nhiéu hy
vong vao nhi*rng ngudi 1anh dam véi s6 phan cla chinh minh dén mic chang muén lam cho cudc séng
trd nén xirng dang hon, vao nhitng ngudi tho o véi su tudng thudng.

C6 16 héng trong trinh d6. Tré ngai nay ciing twong déi dé khac phuc. Kinh nghiém cho thay nguoi cé
trinh d6 cao thudng 1a ngudi ty dao tao va ty rén luyén. Khéng mot trudng hoc nao cé thé bién ban
thanh nguwdi cé trinh d6. Chi cé ngwdi nhan duworc tir cudc doi tat cd nhitng gi anh ta mudn ma khéng can
ap dung bao luc d6i v&i nhitng ngudi khac va cé quyén han ngang bang véi ngudi khac - méi cé thé
dugc coi 1a ngudi ¢d trinh d6. Trinh dd khdng chi bao gdm kién thirc, ma con c3 ki nang van dung kién
thirc. Nguoi ta danh gia kién thirc khdng chi bang ban than kién thirc, ma bang cach st dung kién thurc.

Thiéu strc manh y chi. Ty ky luat dwoc thue hién thong qua tu kiém soat. Cé nghia la con ngudi can kiém
soat tat ca cac tinh xau cla minh. Trudc khi ban hoc duwoc cach kiém sodt duwoc tinh hinh, can phai biét
cach kiém sodat dwoc ban than.
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TU REN LUYEN - PO LA CONG VIEC NANG NE NHAT TRONG TAT CA CAC LOAI CONG VIEC. Ban khéng
chién thdng duoc chinh minh - thi s& bj ban than minh khuat phuc. Khi dirng truwdc guwong, ban cé thé
thdy minh déng thoi vira 13 ngudi ban tét nhat, vira |a ké thu dang s nhat cha chinh minh.

Om dau bénh tat. Khdng cé stre khée thi dirng hy vong cé dwoc thanh cdng vuot bac. Tuy nhién, nhiéu
nguyén nhan gay ra bénh tat cé thé kiém soat dugc. Chl yéu la: An udng khong ding; Khong biét cach
diéu khién nhan thirc, quen nghi vé diéu x3u, tinh cdm ludn tiéu cyc; Qua say mé hoat déng tinh duc,
hodc nguoc lai, yéu kém vé sinh ly; it van dong, co thé thiéu rén luyén; Thi€u khéng khi trong lanh, gay
khé tho.

Tac déng cla nhitng ngudi xung quanh, dic biét khi con du tho. Khdng phai ngau nhién ma ngudi ta van
néi: Gan muc thi den, gan dén thi rang. Da s8 nhitng ngudi thién vé hoat déng tdi pham quen vdi diéu
nay tlr nhoé. Thdng thudng nhitng quen biét cé hai hay dién ra tir thud thiéu thoi.

Lan Ira, hen ray hen mai. Pay la mot trong nhirng nguyén nhan that bai phd bién nhat. Sy lan lita cé &
mo&i ngudi, va né chi doi dip dé& chiém linh con ngudi, cudp di co hodi cudi cung trong cudc doi clia anh
ta. Nhiéu ngudi trong s6 ching ta tay trang van hoan tay trang cling chi vi sudt doi chd doi: s& dén luc ta
bat dau lam cong viéc ddng gia. Dirng bao gid chd doi, dip may cé thé khong dén. Hay hanh dong ngay,
str dung tat ca cac phuong tién ma ban cé trong tay; nhitng kha ning va phuong tién tét nhat chi hé mé
cho ban khi ban hoi bat dau thanh dat.

Thi€u quyét tam dat muc tiéu. Nhiéu ngudi bat dau rat hay nhung khéng dd sirc di dén cung. Hon nita,
moi ngudi cd xu huwdng danh gid cao nhitng diu hiéu that bai dau tién. Khéng gi cé thé thay thé néi
quyét tam. Ai I8y quyét tam |am phuwong cham cla minh thi s& nhanh chéng phat hién ra rang G3 that
bai tr@ nén mét mai va bd di. Quyét tam ciing giéng nhu tri tué, khdng thé ra chg dé mua duoc.

Tinh xau. Ngudi cé tinh x4u, gy cho ngudi khac sy ghé tdm va tranh xa, s& khéng cé hy vong thanh
cdng. Thanh céng chi dén vdi nhitng ngudi cd nghi luc, biét hop tac véi ngudi khac. Co ai thich lam viéc
chung v&i nguoi khé chiu?

Khéng kiém soat dwoc ham mudn tinh duc. Nang lugng tinh duc 13 mét trong nhitng déng luc thic day
con ngudi. Vi nd thudng diéu khién tinh cdm nén phai kiém soat can than, chuyén hdéa né thanh ning
lvgng tinh than va tdm hoén, va gidi phdng né mét cdch ém thdm nhat.

Ham mé d6 den qua trdn. Thich phiéu lwu va mao hiém d3 gay that bai cho hang triéu ngudi. Thi du
dién hinh cta diéu nay |a s& nha 29 phd Wall-street, noi bao nhiéu ngudi dang c6 ki€m tién bang trd
choi cé phiéu mao hiém. Nhiéu ngudi trong s6 ho v& ng hoan toan.

Thiéu tu tin vao nhitng quyét dinh cla chinh minh. Ai quyét dinh ding nhung mau chéng tir bd quyét
dinh d6 - 1a ngudi yéu. Ai khdng di dén dugc quyét dinh gi - thi con yéu hon. Anh ta con hay thay déi
quyét dinh hon. Thi€u quyét tdm va chan chi 13 hai anh em sinh déi. Noi nao cé ché cho mét tén thi s&
c6 chd cho ca tén thit hai. Hiy tiéu diét cdp sinh déi nay trudc khi ching kéo ban tdi bai chién truong
cla nhirng ké that bai. Mot trong sé sdu triéu chirng so hii (xem chuwong cudi cla quyén sich nay, noi
phan tich sdu triéu chirng so haii!). Ban khéng thé hanh déng theo phuwong hudng da chon mét céch cé
hiéu qua néu khong biét cach khdc phuc hoan toan va vé diéu kién nhitng triéu chirng dé.

H6n nhan khéng hanh phuc. Day 1a nguyén nhan that bai kha phé bi€n. Quan hé trong hén nhan la quan
hé gan gilii va chat ché nhat gilra ngudi v&i ngudi, bdi vi nd lién quan dén nhirng khia canh sau kin nhat
cla cudc sdng, va vi thé phai hét sirc hai hoa. Néu khdng, that bai s& dén ngay lap tirc. Hon thé nira,
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ngay viéc chon vo (hodc chdng) cling d3 cé thé 13 su that bai, chi mang lai sy nghéo déi va bat hanh va
giét chét ca nhirng tham vong cudi cung.

C3n than qua mic. Nhitng ngudi khéng st dung co hodi ciia minh thi chi duwoc hudng cha thira. Can than
qud dang ciling toi té khong kém gi thi€u nghiém khac. Can dé phong ca hai thai cuc. Thdng thuwong, cudc
doi van tu cho céac co hdi.

Chon ban kinh doanh khéng dat. Day ciing 1a mét trong nhitng nguyén nhan that bai phé bién nhat. Néu
ban ban dich vu cla minh, can chon 6ng chi twong lai that can than. Ong ta, trudc hét phai [ nguoi
théng minh, th hai phai I3 ngudi thanh dat, thi khi 6 tdm guong cda 6ng ta mdi kich thich dugc ban.
B&i vi chiing ta bao gi® cling ¢6 bat chudc nhitng ngudi cé quan hé chit ché trong cong viéc chung. Hay
vao lam viéc cho nhitng nguoi dang gia.

Dinh kién. Dinh kién 1a mét trong nhitng hinh thirc that bai. Nguwdi cé dinh kién bao gid cling mang dau
an cula sy dot nat. Nguwoi thanh dat tu do trong tuw twdng va khéng so diéu gi.

Chon nghé khéng dat. Lam viéc ma khéng cé su thich tha thi khdng thé thanh dat dwoc. Néu ban ban
dich vu cla minh, bwéc dau tién trong hanh ddng cla ban 13 Iwa chon nghé nghiép, chirc vu. Néi céch
khac, lwa chon cdng viéc ma ban cé thé hién dang toan bd than minh.

Khong du nd lywc. Nguwdi ma chd nao cling ¢ mét thi khong & dau duoc 1au. Khdng tai thanh nao kip &
tat cd moi noi dwoc. Hay tap trung nd luc vao muc tiéu chinh duwoc xac dinh cu thé.

Théi quen hoang phi qua déng. Sw phung phi chua bao gi& din ai d&n thanh dat, bdi vi né ludn di kém
v&i ndi sg hii nghéo déi. Hiy tw rén minh tinh tiét kiém: cat di mot phan thu nhap. Tién gl ngan hang -
dé 1a co s& dé ty tin. NEu con ngudi khdng cé tién, anh ta thuwdng xuyén budc phai chdp nhan cai ma
ngudi ta dwa, va chap nhan ma van phai cam on.

Thi€u hwng phan. Hay thir [am diéu gi d6 thi€u hao hirng cho ching t6i xem! Ngoai ra, khdng gi dé lay
lan bang hung phan cho nén con ngudi cé hwng phan cé thé tham nhap tat cd cac nhdm va céc tap thé
khac nhau. Khéng dung hop. Nguoi khéng chiu néi nhitng su vat nao dé, nhu ngudi ta van thuong goi la
loai co kiét, it khi Ién dworc cao.

Tinh thiéu dung hop cla mét ngudi cé nghia 1a ngudi d6 khdng con tiép thu dugc kién thirc mdi niva.
Sy thi€u dung hop nang né nhat lién quan dén cac dinh kién chinh tri, chdng toc va tdn gido khac nhau.

Thiéu hop tac. Nhiéu ngudi ddnh mat vij tri va dia vi ctia minh cling chi vi khdng biét hop téc véi nhitng
ngudi khac. Nguyén nhan nay thudng hay di kém véi nhitng sai 1am khac. Nha doanh nghiép va nha Ianh
dao hiéu biét khdng bao gi chdp nhan nhitng nhugc diém nay & nhan vién cda minh. S& hitu tai sdn ma
ban khéng tu ki€m ra dwgc bang chinh md hdi nwdc mat clia minh (déc biét ddi véi nhirng ngudi giau cé
do thira ké&). S& hitu cla cai khong xtrng dang sé tirng budc dan dén két cuc dang budn - chua tirng cd
thanh céng, va tirc |a thanh céng s& khong dén! Giau cd bat ngd con nguy hiém hon nghéo tung.

C6 tinh khong trung thuc. Hay gitr gin danh du tir khi con tré! Danh mat né rat dé. Tat nhién cling cé khi
do strc ép clia hoan canh hodc do lo s¢ phai chdng d& vdi nhitng khoan 16 khéng 16, con ngudi khong
con cach nao khac, budc phai khén 16i va lo thao g&. Nhwng d6 |a truong hop dac biét! Con nhirng ngudi
c6 tinh di theo con duwdng dé thi khdng con hy vong gi. Sm hay mudn diéu bi mat cling s& 16 tay va cé
thé danh mat uy tin sudt ca cudc doi, khdng noi gi dén tu do.
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Tu phu va hu danh. Nhitng tinh chat nay di tir xa d3 rd nhu nhitng ngon dén hiéu, cdnh bdo tat cd moi
ngudi: hdy trdnh xa con ngudi nay ra! Thanh céng cling cé thé tam thdi mim cudi véi anh ta, nhung kiéu
gi thi anh ta ciing sé chiu that bai.

Tin vao bdi todn thay vi suy nghi va can nhac cac su kién. Da s6 moi ngudi rat the o, lwdi va khong thich
tim hiéu céc sy kién that ra rat dang suy nghi va can nhic. Ho nghe theo y kién clia ngudi khéc, y kién
ma rat nhiéu khi chi dwa trén gid thuyét hodc suy luan rat thd thién va hoi hot.

Thiéu tién. Day ciing 1a moét nguyén nhan that bai twong déi phé bién trong s6 nhitng nguwdi bat dau
cdng viéc ma thiéu hiu phuong va sy Gng hd, va khi sai [Am khdng thoat khdi nhirng phién todi I&n. Néu
c6 thé, ngay tir dau ban phai cé dugc su Ung hd, hodc phai tich du tién dé kip thoi stra sai va gdy danh
tiéng tot trong thé gidi doanh nghiép.

30-33. Nhitng muc nay chuing t6i dé nghi ban ty dién, néu ban thay con cé nhitng nguyén nhan dic biét
nao ngan can ban trd thanh triéu pha. Trén day 13 ba muoi ba ndi bat hanh gay nén bi kich cudc doi ma
tat cd nhitng ngudi da c6 thlr nhung sai [dm va vap nga déu biét rat rd. Néu nhu danh sach trén khdng
ndi véi ban dugc diéu gi, thi hdy dé nghi ai d6 trong sé nhitng nguwdi gan giii cda ban, ngudi biét ban kha
rd, hdy nhd anh ta cing ban phan tich tirng diém mot, va dirng cé phat y! Nhuwng cling cé thé, cé ngudi
s thich tw minh 1am diéu ndy hon. Phan I&n moi ngudi khéng nhin dwoc minh tir khia canh bén ngoai
nhu nhitng ngudi khac nhin vao. Cé thé, ban khéng cé trong sé do.

TU MINH QUANG CAO CHO MINH?

Mét trong nhitng than tir c6 xua nhat cha loai ngudi cé 18 1a: Hay nhan biét minh! Néu ban buén ban
thanh dat, ban phai biét rd dac thu cla cong viéc dén tirng chi tiét. Trén thj trwdng dich vu ¢ nhan ciing
vay thoi. Ban phai biét rd cac diém yéu clia minh dé cé thé khac phuc hodc hoan toan triét tiéu. Ban phai
biét strc manh cta minh bdi vi d3 ban dich vu thi phai hinh dung dugc minh s& dung pham chéat cla
minh dé thu hat su chd y nhu thé ndo. Nhung chi ¢6 thé nhan biét dugc chinh ban than minh néu ban
dao bdi that ki va phan tich chinh xdc. Mét chang trai tré xin dén lam viéc cho mét nha doanh nghiép
ndi tiéng d3 thé hién sy d6t nat vé chinh ban than minh nhu sau. Lic dau anh gay duoc an tuong kha
t6t. Nhung an tugng nay hoan toan tiéu tan sau khi ngudi quan ly hoi xem luong bao nhiéu thi anh ta
cho 13 d0. Chang trai trd 10 rang anh ta chua nghi vé con s8 cu thé (chirng t6 thi€u muc tiéu rd rang
trong cudc doi). Ngudi quan ly lién bdo: Ching téi s& trd cho anh ddng gid tri cha anh, va cho anh mét
tuan thir thach. téi khong dong vy, - chang trai tra 1oi, - b&i vi ngay & chd 1am cii t6i d3 dwoc trd nhiéu
hon gid tri cda t6i réi. Hdy nhé sudt doi: néu ban da mudn ban vé van dé tién luvong trong céng viéc hién
nay hodc mudn tim céng viéc mdi, ban phai chdc chan rang gia tri cla ban I&n hon so vdi sb tién lvong
ban hién dang dugc nhan. Mudn cé tién (va ai ma chdng mudn cé nhiéu hon) [& mot chuyén, ma dang
gia nhiéu hon - 1a chuy&n hoan toan khac! Nhiéu ngudi 1an 16n nhu cau clia minh véi kha ndng cGa minh.
Nhu cau vé tai chinh cla ban vdi gid tri cia chinh ban 13 hai viéc hoan toan khac nhau. Gid trj cda ban
phu thudc vao khad ndng phuc vu hodc thién tai t6 chirc cla ban, néu ban cé thé théi thic moi ngudi
cling lam viéc nhuw vay.

DIEU KIEN CUA BAN THE NAO? N&u ban ban dich vy, thi viéc tdng két tw kiém diém hang ndm déi voi
ban ciing quan trong chang kém gi viéc kiém ké& cudi ndm d6i véi nha thuwong nhan. Hon thé nita, viéc
phan tich hang ndm gilp gidm sai [am va ting hiéu qua lam viéc, rén luyén nhirtng phdm chat can thiét.
Ban s& nhan thay ngay minh cé tién bd hay dam chan tai chd, hodc tham chi con thut IUi may budc.
Puong nhién, ngudi thanh dat bao gid cling 1a tdm guong tét. Phan tich hang ndm cho thdy duwoc tat ca
nhirng thanh tich cta ban, va néu nhu trong van dé nao dé cé tién bd, thi ti€n bd d6 that sy 1a nhu thé
nao. Néu ban mudn ban dich vu thanh cong, thi su ti€n bd hang ndm, du cho cé cham chap, cling cuc ky
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can thiét. Ban nén téng két vao cudi ndm dé cé thé ty chiic mirng minh, it nhat |a trong y nghi, néu ban
c6 nhitng thanh tich ndo d6. P& gilp ban tu phan tich, ching tdi dua ra nhitng cdu hdi ma ban s& tim
thay dudi day. Ban nghién clru va tra 1, va hiy dé cho ai d6, ngudi khéng cho phép ban ty danh Iira
minh, kiém tra lai cac cau tra 1&i.

HAI MUO1 TAM CAU HOI CHO CHINH MINH

To6i d3 dat duwgc nhitng muc tiéu ty dit ra trong ndm nay (moi ndm ban cé thé dit ra cho minh mét
nhiém vu nao dé, dé la mét bé phan trong muc tiéu chinh cuéc doi cda ban) hay chua?

Téi d3 phuc vu mang tinh chuyén nghiép t6i da chua, hay con cé thé cai tién chat lwong hon nira?
Toi d3 1am dd khéi lwong dich vu ma tdi ¢6 kha ndng chua?

Hanh vi cla tdi ¢ con diéu gi dang ché trach trong khi hop tac véi ngudi khic khdng?

T6i d3 khac phuc duoc théi quen chan chir chua, va néu roi, thi & chirng murc nao?

Toi d3 cai thién duoc tinh tinh cia minh chit nao chua, va néu roi, thi bang cach nao?

Téi ¢6 di cuong quyét di dén clng trong khi thuc hién k& hoach cdia minh hay khéng?

Téi ¢6 ngay quyét dinh cudi cung trong tat ca cac trudng hop khdng?

T6i d3 khac phuc duoc ca sau dau hiéu so hai chua? (Xem chuong cudi).

T6i c6 qua can than hodc nguoc lai, qua cau tha trong khi lwa chon phuong tién dan dén muc dich hay
khong?

Quan hé cla tdi véi cac ban hang hodc dong nghiép cé tot khong? NEu khong, thi trong dé toi co 16i
phan nao?

Téi ¢6 phung phi ndng lugng vé ich va khdng tap trung duoc sire luc vao didu quan trong hay khdng?

Téi c6 hoa hgp véi moi ngudi va loai bé dwoc dinh kién va thanh kién trong nhan thirc cia minh khéng?
Bang cach nao tdi con cé thé tang kha nang phuc vu clia minh?

T6i c6 thi€u kim ché d&i vai mot s6 diém yéu cla minh khéng?
Téi c6 quad ty cao va ty &i, cong khai hodc an hinh, hay khéng?
Quan hé cua tdi vdi cédc ban hang hodc déng nghiép c6 dugc nhw ho mong muén khéng?

Quyét dinh clta tdi thuwdng dwa vao dau: phdng doan, wdc dodn hay phan tich chinh xdc céc sy kién ¢
that?

T6i c6 théi quen can nhac thoi gian, thu- chi va chi ly ding muc hay khéng?

Toi d3 tiéu phi bao nhiéu thoi gian cho nhitng nd luc khdng ding hwéng, dé dat nhirng muc tiéu thr yéu
thay vi sir dung ding muc dich hon?

Téi phai tinh todn thoi gian va thay déi thoi quen nhu thé ndo dé dat dwoc thanh tich |&n hon trong
nam téi?
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T6i c6 16i gi khdng, va cé phai tat ca cac sai [am t6i déu stra chita do suy nghi chin chdn khéng?
Bang cach nao tdi c6 thé mé rdng danh muc dich vu va cai tién chat lvong phuc vu?
Toi ¢ bat cong vdi ai khdng, va néu cd, thi nguyén nhan do dau?

Néu t6i phai tra tién dé mua dich vu ctia minh thi téi ¢é tu hai long khdng, hay téi s& sang mua cla ngudi
khac?

Téi chon nghé nghiép cé chinh xac khéng, va néu khéng, thi tai sao?
Nhitng ngudi st dung dich vu cda téi cé hai long khdng, va néu khdng, thi tai sao?

N&u xuit phat tir nhitng nguyén tac dan dé&n thanh cong thi thanh tich hém nay cla t6i dwoc x&p hang
nhu thé nao?

H3y tra 1o trung thuc va khach quan, néu can hdy nhd ngudi khac gitp d&. Mudn kiém tra két qua cla
ban, hay nh& nhitng nguoi khdng so néi thang su that véi ban. Khi doc hét chuong nay, néu ban tham
nhuan duoc toan bd thong tin can thiét, thi ban da san sang 1ap k& hoach ban dich vu ctia minh. Tir
chuong nay ching ta d3 biét cu thé tat ca cac nguyén tic quan trong nhat trong viéc lap k& hoach ban
dich vu ca nhan, bao gdm tat ca cdc thudc tinh ddc trung cla cdng tac l1anh dao, nhitng dau hiéu that bai
chl yéu, nhirng Iinh viec hoat ddng can cung cach 1anh dao mdi, nhitng nguyén nhan chi yéu cla viéc
xich mich hang ngay, va nhirng cau hdi quan trong nhat can dt ra cho minh khi ty kiém diém. Chang toi
duwa ra nhitng diéu rat chi tiét chi vi mot nguyén nhan duy nhat: néu con ngudi bat dau danh nghiép
bang con dudng phuc vy, thi trong hoat dong clia minh, anh ta khdng thé tranh khoéi mot van dé nao
trong s6 nhitng van dé da néu. Ca nhitng ngudi da danh mat hét cla cai, ca nhitng ngudi méi chi bat
dau kiém tién déu khdng cé cach nao ngoai con duwdng ban dich vu. Vi thé rat can phai biét cach cuw xr
trong trudng hop nay hay trudng hop khéc, biét cach dat hiéu qua cao nhat. Quyén sach nay khéng chi
giup ban trén thi trudng dich vu, nd con gidp ban cé duoc 167 khuyén cla nhitng ngudi théng minh va
gioi giang. Quyén sach nay vd gid déi vdi cac gidm déc va ngudi diéu hanh, can bd quan ly va éng chi tao
cdng an viéc 1dm, cling nhu nhirng ngudi can lya chon cdn b va 1anh dao cé hiéu qua. Cac ban khéng tin
a? Hay trd 16 hai muoi tdm ciu hdi va ty minh hiéu ra diéu do.

TIEN A? DUNG NGAI NHAT

Gi® day, khi ching ta d3 phan tich nhitng nguyén tic lam cho tién tu chay vao tay ta, ching ta duong
nhién phai d&t cho minh cau héi sau: Tim dau ra kha nang phu hop dé ap dung nhitng nguyén tic nay?
Tuyét! Ta hdy xem nuéc My da cho nhitng ngudi cé nguyén vong lam gidu - gidu to hay giau tuong doi -
duwoc nhitng gi. Moi ngudi trong s6 ching ta phai nhé rang ta dang s6ng & mot dat nwdc ma bat cir mot
nguwdi cdng dan tén trong luat phap nao cling dugc ty do suy nghi va tu do hanh déng, va & nhitng noi
khdc trén thé gidi cé ndm mo cling khéng thay. Phan 1&n ching ta chua bao gior sir dung hét nhitng wu
thé cla su tu do ndy. Pon giadn 1a chwa bao gid chidng ta so sanh ty do cda minh vd&i nhitng quyén han
nghéo nan ma nguodi nudc khac duge huwdng. Ching ta dugc ty do tw tudng, tw do lua chon va thu
nhan hoc van, ty do tin ngudng, ty do hoat déng chinh trj, tw do lwa chon doanh nghiép, nghé nghiép va
chire vy, ty do tw hiru vo han, tu do tich Ity cda cdi tai sdn ma khéng so cac loai tu tudng hé khac nhau,
tw do tap trung vao tay mot ngudi tat ca s6 cla cai kiém duoc, ty do thay d6i chd &, tw do hén nhan, ty
do clia nhitng tai ndng ngang nhau bat chip su khdac biét vé chdng toc, tw do di lai, tw do an udng va tiéu
dung, ty do vuon téi bat ky mét dia vi x3 hdi nao ma ching ta mong mudn, khéng loai trir cwong vi Téng
théng Hop ching quéc Hoa ky. Ching ta con cd nhitng tu do khéc nita, nhung chi riéng nhitng tu do ké
trén cling dd cho thay didu chl yéu nhat tao nén co s& lra chon kha ndng phong phu. C6 thé ngudi ta
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khong thay rd [3m nhitng tu do nay bdi vi nwdc M 1a nudc duy nhat ddm bao cho cong dan cla minh,
tlr ngudi sinh ra tai nwéc My hay ngudi dugc nhan qudc tich, nhitng tw do ma thé gidi cé thé nghi ra.
Tiép theo, ta hay liét ké nhitng thanh qua t6t lanh ma ty do dwa lai. LAy vi du mét gia dinh My trung binh
(tre 1a gia dinh c6 thu nhap nam trung binh), ta hdy tinh phan thu nhap tir téng san pham qudc dan dén
v3i tirng thanh vién gia dinh. Sau ty do suy nghi va tu do hanh déng |a ba nhan t8 quan trong séng con:
an, mac va &. An: tu do toan dién cla ching ta cho phép mdi gia dinh trung binh Iya chon d6 &n thirc
udng da s6 lwgng can thiét va véi gia ca hop ly. Méc: trén 13nh thé nwdc M§ ngudi phu nit ndo cling cé
thé chon quan do hop thj hi€u va hop tat ca cac thong sd khéc, cé thé chi tiéu cho minh khéng duwdi ndm
trdm déla mbi ndm. Con nam gidi thi khdi phai néi! &: mot gia dinh MY trung binh drt khodt cé cin hd
day da moi tién nghi, cé hé théng sudi, dién, gaz. Banh an sang cla cac gia dinh duoc chuln bi trong 10
nudng dién gia vai dola. Can hd duoc téng vé sinh 1a nhd may hut bui chay dién. Trong bép va nha tdm
lGc ndo cling cé nwdc ndng. T lanh sdn sang. Dién gitp phu nit quan tdc, gidt va 1a quan do. Chi can cdm
phich - va dién sdn sang phuc vu ban. Nam gidi thi c6 may cao rau dién. Cé thé dén ti€p khach tir khap
thé gidi, néu mudn thi 24 trén 24. Trong nha con nhitng tién nghi khac nira, nhung chi nhitng cai d3 ké
cting d cho phép hinh dung xem nén ty do nwdc My dem lai cho ta nhitng gi. Ching t6i chi nhic téi ba
diém thiét yéu nhat: dn, mac, &. Mot gia dinh My trung binh con dwoc hudng nhiéu wu dii va loi thé
khac ma khong doi hdi phai nd lyc bat thwong gi ngoai ngay cong lao ddng tam tiéng. Mot ngudi My
trung binh d3 duwoc dam bao quyén |gi vé nha & ma trén thé gidi khdng dau cé. Anh ta cé thé giri tién
vao nha bang va tin twdng chdc chan rang ban quan trj s& giit gin dwoc nd, tham chi trong trudng hop
khing hodng tai chinh cling s& dén bl day dd cho anh ta. Néu mét ngudi My mudén di dén mot noi nao
dé, anh ta chdng can hd chiéu, ching can xin phép. Anh ta muén di dau thi di va quay vé khi nao thich.
Hon nita, anh ta cé thé di bang tau hda, xe hoi riéng, 6t6 buyt, may bay, tau thuy - mién sao vi tién cla
anh ta cho phép.

HAY TIN VAO TU BAN

Chung ta thudng nghe céc chinh khach néi vé ty do & nwdc My. Pac biét 13 khi ho can 14 phiéu cta cl tri.
Nhung rat hiém ngudi danh thoi gian dé phan tich cdi ngudn cia ty do nay. Khdng cé6 mét muc dich
riéng nao, khdng cé diéu gi bat binh, khéng c6 mét ddng co dau giém nao, tdi cé vinh dy dugc phan tich
dieu bi mat nay, cai diéu triru tuwong khong ndm bat dwoc da cho cong dan nwdc My nhiéu quyén loi,
nhiéu kh3 nang tich luy tién, nhiéu tu do hon bat ky nuwdc nao trén thé gidi. Téi cé quyén duwoc nghién
clru ban chat va ngudn géc nhirng sttc manh tiém an do, badi vi toi biét (va trwdc day cling d3 biét) hang
tram ngudi dang té chirc strc manh nay, va nhirng ngudi dang chiu trach nhiém khai thac sirc manh dé.
Tén cla 4n nhan d6 clha lodi ngudi 1a TU BaN! Tw ban khdng chi 13 tién bac, ma con bao gdbm nhirng
nhém ngudi dugce t6 chire t6t, cé ké hoach sir dung déng tién hiéu gla nhat dé san xuat hang hda cho
ngudi khac va ddm bdo thu nhap cho minh. Nhitng nhdm nay thudng bao gdbm cdc nha bac hoc, gido
vién, cac nha hda hoc, cadc nha phat minh, cidc nha kinh té&, cdc nha hoat dong x3 hdi, chuyén gia vé giao
théng van tai, k& toan vién, luat su, bac sy va nhiéu chuyén gia khac nita. Ho 13 nhitng ngudi khai pha,
nhitng ngudi thir nghiém - ho dé lai ddu 4n va m& duwong trong doanh nghiép. Ho bao hd céc truong
hoc, bénh vién, xay dung cau dudng, ra bdo, chiu phan chi phi I&n dé duy tri chinh ph(, khéng bé qua
bat ky mot chi ti€t nhé nao can cho tién bod cla nhan loai. Néu néi that ngdn gon thi cac nha tu ban 13 bo
6c cla nhan loai, bdi vi ho vn hanh cong xudng cho phép duy tri nén gido duc, khai sdng va tién bd cla
vdn minh nhan loai. Tién bac khéng tri tué tiém an mét nguy co Idn. Nhung néu st dung ding, né sé 13
thanh phan hét strc quan trong clia nén van minh. y nghia quan trong cla viéc t6 chirc tw ban ngudi nao
cling thay r&: hay hinh dung rang minh cé trach nhiém nudi séng gia dinh ma trong tui khong cé mot xu.
Dé cé che, ban phai sang Trung quéc hodc an do; tr My sang hai nwdc dé - duwong di chang gan chit
nao. Tham chi néu ban boi rat gidi, ban cling s& hét hoi trudc khi boi dén dich. Nhung gid si ban dén
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duwoc tan noi. Mot van dé mai tréi day: 18y dau ra tién? Bé c6 duoc dudng, lai phai boi dén bén b Tay
an hodc 13n 16i trong don dién cl cai dwong bang luta. Ma cai chinh 1a dang ndo ban ciing s& tay khong
trd vé, bdi vi mudn sdn xuat phai ¢ cd nd luc 13n tién bac. Chuwa ndéi gi dén van dé tinh loc, van chuyén,
dong goi. . . Gia sir kiEm trirng thi kha don gian - vi trai ga & dau d6 khong xa; nhwng ban sé lam gi néu
ban muén udng nuwéc budi? Di Florida chang? N&u ban thich bdnh my, it nhat phai dén Canzas. Néu
khdng phai la xa hon. Bong ngd, néu ban khdng mudn, thi cé thé gat ra khoi thuc don; dé sdn xuat duoc
né doi hdi qua nhiéu diéu phién phirc, ké ca may chuyén dung, ma tat cd nhirng cdi nay déu doi hoi cé
tién, tién va tién. Nghi mot chit, hay bat dau mot chuyé&n di méi - 1an nay sang Nam My, & dé ban cé thé
hai mét it chudi. Trén dudng vé hay ré vao trai sita gan nhat dé |1ay mot it sita va bo. Mét chua? D4, néu
ban chéng chl nghia tu ban, tat ca nhitng diéu mo ta & trén s& |a cach thirc duy nhat dé cé thé chuin bj
cho minh mot bita dn sang. Hay ngdm nghi vé diéu dé!

NEN VAN MINH NHAN LOAI DUGC XAY DUNG BANG TU BAN

T6ng s6 tién can dé xay dung dudng sat va déng tau, tirc 1a méi chi dé van chuyén thuc pham cho bita
an sang, co thé lam loan bat c&r 6c tuwdng twong nao. Khodng vai tram ty déla. Chua noi dén viéc thué
céng nhan cho nhitng con tau dy. Nhung giao thong van tdi mdi chi la phan nhoé cta nén van minh hién
nay. Muén van tai gi thi cling phai san xuat ra né cai d3. Con viéc chudn bi dé san phdm cé thé dua ra
ban duogc, ban quén rdi sao? D6 |a hang triéu, hang triéu déla: may mdc, thiét bi, bao bi, van chuyén,
bdo quan, ban, cudi cung la quang cdo va cdng thém vao dé la tién lwvong cho hang van ngudi. Ma van 1a
thé& nao - phai hang triéu ngudi! Khong tau thay, khong dwdng sat nao hoat dong dwoc néu thidu con
ngudi. Nhirng thanh tyu d6 tugng trung cho nén van minh va doi héi dwoc van hanh ¢ trinh d6 chuyén
mon, co kién thirc dac biét vé cdng nghé, ndi cach khic, doi hoi nhirtng ngudi tai ndng: co tri tuwdng
tugng, niém tin, hwng phan, ddm quyét dinh va dd kién quyét. Nhirng ngudi do chinh 13 cédc nha tu ban
day! Hanh dong cla ho duoc khich k& bdi mong mudn xay dung, tao thanh, phuc vu, thu lgi nhuan va
tich luy tai san. Va vi ho cé nhitng hinh thirc phuc vu ma thiéu ching thi cling s& khéng cé cad nén van
minh, cho nén ho ding trén con dwong di t&i clia cai vi dai. D& dé hidu hon, t6i mudn thém rang nhitng
nha tu ban ay chinh 1a nhirng ngudi bi bon phé binh dudng phé 18n dn va ké x3u. Ho 13 nhirng ngudi ma
céc loai cyc doan, cong san, ké cudp, cac nha chinh trj ban thiu va bon tang tan lwong tam van gao lén
khap noi: nhin kia, bon thu dit, bon cd map Wall-street! Cac ban hay chu y 1a téi khdng phan ddi va ciing
khdng bénh viec mot hé théng kinh té& nao. Muc dich cla quyén sach nay - muc dich ma téi d3 danh hon
nira thé ky cho no, - 1a cdp cho nhitng ai mong mudn mét triét ly t6i wu, nhitng ki€n thirc tét nhat gilp
cho con ngudi dat dugce cla cdi ma anh ta mong méi. & day téi hoi di sdu vao tinh wu viét cda hé théng
tw ban chi nghta do hai nguyén nhan. Tdi ¢6 chi ra rang tat ca nhitng ai mudn thanh dat déu phai thich
nghi v&i diéu kién cta hé théng kiém soat nhitng con duwdng tién dén tai sdn cac cd. Téi phai dung mau
sac sdc s& dé thé hién cac nha chinh tri, cdc nha mi dan dang ¢ tinh bdi den chd dé tranh ludn trong cac
bai bdo va phat biéu cla minh vé van dé tu ban cé t6 chirc, dwdng nhu day |a mot loai chat doc nao dé.
Chung ta dang sdng & mot nuwdc tu ban. Pat nwdc ching ta phét trién nhd cd tu ban. Va ching ta,
nhitng nguwdi muén duoc tat cd cac quyén loi, doi hdi ty do va khd nang, chidng ta, nhitng ngudi tim
ki€m cua cai giau sang cho tat cd moi ngudi, can phai hiéu mot diéu - rang sé khong ai cé duoc sang giau
va moi khad nang néu tw ban cd t6 chirc khong dem lai lgi nhuan. Chi c6 mot phuwong phép kiém va gin
gitr cla cdi hop phap va dang tin cy - 13 cung cap dich vu can thiét cho moi ngudi. Khdng c¢6 hé théng
nao cho phép con ngudi cé duoc clia cai hop phap bang manh khoé gian 1an va khong dua lai cai gi dang
gia, dudi bat ky hinh thirc ndo.

O PAU €O SU SUNG TUC - & DO €O NHIEU KHA NANG
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Nudc My tao moi khd ndng cho nhitng ngudi trung thue lam giau. Khi mot ngudi tao ra cudce choi, nguoi
khac chon dia diém hanh déng. Ngwdi nao muén trd thanh giau cé can phai tudn theo luat choi. Dirng
bo 1& kha ndng & mot nwdc co nhitng cdng dan giau cd, noi hang ndm phu nit bd ra hang triéu dola dé
mua sam son phan va cac loai my pham khac. Néu ban mudn kiém tién, hiy quan sat that ki dat nuwéc
dang hang ndm vt hang tram triéu déla vao thudc 13. Dirng vdi rdi bé mot dat nudce, noi moi ngudi tinh
nguyén, thadm chi dam mé, chi nhiéu triéu déla mdi ndm vao béng da, bong chay va cac dang thé thao
giai tri khac. H3y nhé rang d6 mai chi 1a mot s6 it nhitng ngudn cla cai to I&n. Thé ma viéc san xuat, van
chuyén va ban ra - d3 tao cong an viéc lam cho hang triéu con ngudi dang hang thang linh lwvong va ciing
lai chi tiéu vao nhitng nhu cau thiét yéu hodc xa xi. Pirng quén rang mét sau cta viéc ban dich vu ca nhan
trén thi trudong la khd nang 1am giau nhanh khéng han ché. & day, tai nwéc MY, tu do sé gidp thém cho
ban. Khéng ai va khéng gi cé thé ngan can ban trong viéc phat trién doanh nghiép hodc té chirc cong
viéc. Nhirng ngudi cd tai va cé kinh nghiém lam giau nhanh khéng thé tuéng tuvong néi. Nhirng ngudi it
gap may hon ciing giau 1én, nhung khdng qué nhanh. Ai cling cé thé kiém dugc phuong tién ton tai bang
mat cong viéc khong khé nhoc [3m.

TOM LAI, BAN DA HIEU TAT CA CHUA?

Co hoi bao gio cling di trwdc ban. Hay quay mat lai dén nhan co hoi. Hay lywa chon nhitng gi co hdi trao
cho, 1ap k& hoach, thyc hién va tuin theo ké hoach dé véi mot sy kién tri can thiét. Nuwdc My tu ban sé
lo phan con lai. Ban cé thé hoan toan yén tam: nudc My tu ban sé& cho mdi ngudi mot dip may dé phuc
vu va gilp tich luy s6 tién xirng dang vdi sy phuc vu cla anh ta. Hé théng cla ching ta chua tir chéi ai vé
quyén nay, nhwng né khéng hira hen va khéng thyc hién khéng diéu gi, béi vi ban than hé théng cling
phai chiu sy kiém sodt ngat nghéo cla cac quy luat kinh té, va nhitng quy ludt ndy khdng bao gi& chap
nhan cé thé nhan duoc cai gi d6 ma khéng phai céng hién.

Suy nghi can ghi chép

BGN nguyén tac sé gitip ban hinh thanh d6i ngii nhitng ngudi cé dau éc, nhdm ngudi ma ta goi la Ngai Tri
tué hay con goi la Trung tdm ndo bd. Trung tdm nay sé [am cho kha ndng vé tai chinh cla ban tang |én
khong ngo.

H3y Iya chon nhirng ngudi cé thé ti€p thém cho ban sy hao hirng dé 1am viéc, chia sé vdi ban céng viéc
can c6 dau dc, cung thé hién va nang niém tin cGa chinh ban.

Hay 4p dung vao thuc t& mudi mot nguyén tic 1anh dao cé uy tin; hdy nhd vé mudi nguyén nhan dan
dén that bai clia cac tha linh va sdu linh vic hoat ddng can cé nhitng ngudi 1anh dao kiéu mdi, vé ndm
bién phap dé c6 dugc cdng viéc minh mong mudn trong moi linh vue hoat dong.

Khi viét don dé nghi hdy kém theo k& hoach hanh déng - va moi cdnh clra s& mé ra trwdc mat ban! Céc
6ng chu s& ty moi ban lam nhitng cdng viéc lwong cao!

S phon vinh thinh vuong ctia nwdc My dua trén co sé tw ban, va vé nguyén tic, hoan toan khéng kho
danh cho minh mét phan déng ké tir chiéc banh vé tan nay.

THANH CONG KHONG CAN BIEN BACH. THAT BAI THI CHANG CON Gi DE BIEN BACH.
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CHU'ONG VIII BUGC THU BAY VUON TO1 CUA CAI: QUYET PINH
Ban sé& thay quyét dinh hién ra qua y ki€n nhu thé nao va phai thi hanh quyét dinh dé nhu thé nao. Ban
s& hiéu can phai thu lgi ich, loi nhuan nhu thé nao va vao lic nao.

T6i d3 phan tich 25.000 trwdng hop that bai. Va d3 phat hién ra mot diéu rang viéc cang én thi sy thiéu
kién quyét cang tré nén nguy hiém. Mdi mdt ngudi trong s6 ching ta déu phai dau tranh véi théi quen
gac lai. Khi doc hét quyén sach nay ban s& cé dip kiém tra xem minh cé kha nang quyét dinh nhanh va cu
thé khéng, - b&i vi phai van dung nhitng nguyén tac trinh bay & day vao thyc té! Tiéu st vé nhirng gia tai
I&n ¢é rat nhidu diém giéng nhau: cac ch( nhan déu ra quyét dinh rat nhanh, nhung thay déi quyét dinh
thi rat chdm va than trong. Con tat ca nhirng ngudi that bai thi rat gidng nhau & diém nguoc lai: ho
quyét dinh rat chdm, nhung thay ddi quyét dinh thi rat nhanh va thudng xuyén. Ngai Ford cé thoi quen
quyét dinh rat nhanh va rat ghét thay ddi, dén ndi d3 hinh thanh huyén thoai vé sy wong budng va cing
d4au cla ong ta. Ngudi ta cho rang chinh tinh cach nay d3 thic day dng ti€p tuc san xuat xe hoi model T
(loai xe hoi xau xi di dang nhat trén thé gidi), trong khi tat cd cac cd van va nhiéu khich hang déu doi
phai thay. Cling c6 thé trong trwdng hop nay ngai Ford chdm cai tién, nhung mat khac, c6 phai ching
chinh sy cing rdn nay d3 dem lai cho ngai nhiéu triéu ddla? Va su buwdng binh ngoan cuwong bao vé
quyét dinh c6 hon han sy [an Iira va giao dong tir thai cuc nay sang thai cuc khac khdng?

HO CU KHUYEN, NHUNG NGU'OI PHAI SONG CHINH LA BAN!

Nhitng ngudi it tién thudng hay bau viu vao 101 khuyén cha ngudi khac. Ho cho phép béo chi va nhitng
nguoi hang xdm 13m diéu suy nghi thay cho minh. Loi khuyén chinh 13 loai hang hoa ré tién nhat trén thé
gidi. Cl&r hoi mdt ngudi bat ky - anh ta sé tdng ban ca déng |61 khuyén. Nhwng néu ban quyét dinh dya
trén co s& y kién clia ngudi khac, thi ban s& chang thanh cong trong bat ci viéc gi, déc biét néu ban
mudn bién wdc mo thanh tién bac. Con néu nhu ban khéng thé thiéu duoc su khuyén bao cla ngudi
khac, thi cling c6 thé vi chinh ban chdng cé wéc mo gi? Blirng thdng bao cho ai cdng viéc clia minh trir
cac thanh vién Trung tdm n3o bo cta ban. Duong nhién, khi lya chon cac thanh vién ndy, can chdc chan
rang ho hiéu va nhat tri véi muc tiéu cta ban. Ban bé va ho hang gan giii nhiéu khi do vd tinh ma ngang
chan ban bang y ki&én hodc sy gi&'n cot ciia minh. Hang van ngudi dau khé thiéu tu tin chi vi nhitng 10
dua va xét doan déi khi khéng ac y nhwng khéng kém phan ngu xudn cta ngudi khac. Noi cho cung thi
ban c6 cai dau riéng cGa minh - hdy dé cho bd 6c ciia minh tu quyét dinh. Con néu dé lam duoc viéc dé
ban can ¢ céc dit kién hodc théng tin tir ngudi khéc, thi hdy tim hiéu tat cd nhitng gi ban cin nhung
dirng hé mé& muc tiéu cha minh. C6 mét diém rat dac trung cho moi ngudi |a khi biét mot diéu gi do,
nguoi ta hay to ra rang minh biét tat cd moi diéu va con biét hon thé nita. Nhitng ngudi nhu vay rat
thich néi chuyén. Con ban, néu ban mudén hoc cédch quyét dinh nhanh, t6t hon hét |1a hdy tap trung va im
I3ng. Nguwdi ndi nhiéu la ngudi 1am it. NEu ban ndi nhiéu hon nghe, thi truwdc hét, ban sé& it ti€p nhan
dugc diéu bé ich, hai nita, thé nao ban ciing dé h& k& hoach clia minh véi nhitng nguwdi dang mong
mudn loi dung diéu nay dé cho ban vao bay. B&i vi ngudi ta rat hay ghen ti. Va ban h3y hinh dung rang
ban ndi rat nhiéu khi cé mat mot ngudi that sy thdng minh ma ban dang muén hop tac. Anh ta s& nhanh
chéng xac dinh trinh do kién thirc thie chat ctia ban hodc thay ban tréng rong. Vi thé, hiy 1am theo quy
tac: im lang va kiem ché.birng quén mot diéu rang khong ai tir chéi trién vong tré thanh ngudi giau cé.
Vi vay, néu ban hao phdng chia sé nhitng du dinh cda minh, dirng ngac nhién I3 trong s& nhitng ngudi
nghe, cé ai d6 s& thuc hién trudce (cuu!) ké hoach cda ban. Cho nén, quyét dinh dau tién cda ban phai la:
tai - dong lén, miéng - khda chit. D& nhic nh& minh, hay viét bang chi to va treo 1én ché dé nhin thay
nhitng 181 nhu sau: cdi gi biét - hdy ké cho thé gian nghe. Nhung trudc hét, hay hanh dong! Hodc nhu
sau: Danh giad con ngudi khdng phai bang |&i néi, ma bang viéc 1am cla ho.
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LICH SU’ DUOC VIET NEN NHU THE NAO?

Théng thudng nhitng quyét dinh I&n doi hdi khdng it su diing cdm va ddi khi mao hiém dén tinh mang.
Diéu nay gan lién vai tat ca nhitng quyét dinh vi dai trong lich st phat trién ctia nén vin minh nhan loai.
Ban Tuyén ngdn nhan quyén ndi tiéng mang lai tw do cho dan da mau nuwdc My d3 duwoc Téng théng
Lincoln quyét dinh cong bd trong khi dng hiéu rat rd rang hang ngan ban bé va nhitng ngudi dang Gng ho
ong vé mat chinh tri s& quay lwng lai v&i 6ng. Quyét dinh cta nha triét hoc Socrat udng can binh thudc
doéc chir khéng roi bd quan diém cla minh [a mot quyét dinh day diing cdm. Bao thé ky da tréi qua,
nhung chinh nh& c6 éng ma hdm nay ching ta cé dwoc quyén ty do ngdn luan va tu do tu tudng. Khi
twdng Robert E.Li ly khai Lién bang va gan da quyét dinh dirng vé phia mién Nam, éng hiéu hon ai hét
rang diéu nay cé thé dang gid mang song clia 6ng va it nhat cling cwdp di khodng it sinh mang cla linh
tinh nguyén.

TRUONG HOP XAY RA & BOSTON

Nhung quyét dinh quan trong nhat déi véi nhan dan My d3 duoc thong qua ngay 4 thang 7 nam 1776
tai Philadelphia, khi ndm muoi sdu chinh khach dat bat ky vao mét van ban cé khd ning dem lai tu do
cho nuwdc My hodc gia treo c6 cho cad ndm muoi sdu ngudi! Tat nhién 13 ban d3 nghe ciu chuyén néi
ti€ng nay, nhwng chua chic rat ra dwoc bai hoc. Lich st . . . ching ta biét lich sir nhu nguoi ta da gidng
day cho ching ta. Chung ta nh& ngay thang va tén tudi cta nhitng ngudi chién dau - Welly Forge,
Yorktown, George Washington, quan céng Kornuelis. Nhwng ching ta cé biét gi vé nhitrng strc manh thuc
té dirng sau nhirng tén tudi ndy, vé nhitng ngay thing va su kién d3 mang lai ty do cho nwédc My tir
trudc khi quan doi cla George Washington tién dén Yorktown khéng? Ban khéng thé tim thdy trong bat
ky tiu thuyét lich sl ndo mat chuit nhic nhé vé strc manh vo dich nay, sttc manh d3 dé ra va mang lai tw
do cho mot dan tdc ma s6 phan da dinh doat s& ti€p tuc con dwdng va dinh ra cadc chuan muyc vé sy déc
l4p cho t4t ca cdc dan toc trén thé gidi. Va d6 13 mot bi kich. Bi kich 1a vi 18 ra chinh strc manh nay phai
dwoc moi ngudi sir dung dé khac phuc nhirng khé khin va bat cudc doi phai trd cho minh nhitng gi minh
dang dugc hudng. Ta hdy xem xét lai mot [an nira nhitng sy kién 1am ndy sinh strc manh nay. Thanh phé
Boston, ngay 5 thang 3 ndm 1770. Linh Anh di tuan trén phd, de doa dan thudc dia bang sy cé méit cla
minh. Dan ching bat binh - ho ném d4 va nhitng 1&i mia mai, cho dén khi vién sy quan ra Iénh: Chuan bi
chién d&u!Bat dau mot tran danh nhau, nhiéu ngudi chét va bj thuong. Toan dan bat binh. P& thao luan
vé sy kién nay, H6i ddng tinh gdm nhitng ngudi ¢é uy tin nhat d3 nhém hop. Hai ngudi trong sé d6 |a
John Hankok va Samuel Adams d3 cé nhitrng bai dién vin rat bao dan. Ho doi phai cé nhitng bién phap
kién quyét dé dudi linh Anh ra khoi Boston. Ta cé dl cin c& dé cho rang quyét dinh chin trong d4u hai
ngudi nay d3 mé dau cho nén tu do nuwdc M. Day |a mét quyét dinh nguy hiém, bdi vi c thir nghi ma
xem, nd doi hdi biét bao nhiéu Idbng gan da va niém tin. Samuel Adams duoc giao nhiém vu dén gip tinh
trwdng Hatchinson doi rdt quan Anh ra khdi thanh phd. Yéu ciu d3 dwoc chidp nhan - quan ddi rat ra
khdi Boston, nhung sy ¢6 van chua duoc giai quyét hoan toan. N6 khai dau cho mdt qua trinh sau nay
dan dén sy thay d6i hudng phat trién cla c nhan loai.

MOT BO OC - TOT, HAI - CON TOT HON

Richard Henry Li tr& thanh nhan vat dang chid y trong cdu chuyén cla chung ta vi 6ng thuong xuyén trao
déi thu tir véi Samuel Adams. Nhirng ngudi tién phong nay chia sé véi nhau nhitrng lo ngai va hy vong vé
s am no hanh phuc cla nhan dan tinh minh. Trong khi trao d&i thu tir, ngai Adams ndy ra y nghi rang
chinh viéc trao d&i thu tir gilra dai dién cla tat cd mudi ba thudc dia cé thé thiac day su két hop diéu
hanh moi nd luc can thiét dé thuc hién nhiém vu dit ra. Hai ndm sau vy dung d6 véi linh Anh tai Boston
(thdng 3/1772), S. Adams dé nghi H6i dong thanh I4p Uy ban thu tin gdm nhiéu phdng vién tir tat ca cac
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thudc dia, hitu nghi hop tac vi quyén lgi cda cac thudc dia My thudc Anh. Thue chat, d6 1a [An dau tién
hinh thanh strc manh cé t6 chirc dem lai ty do cho ban va tdi: Trung tdm n3o bd bao gobm S. Adams, R.Li
va J.Hankok duwoc hinh thanh. Truéc dé dan thudc dia khdp noi néi [én chdng lai quan ddi Anh mot cach
16n x0n, gidng nhu trong sy kién Boston ndi trén, nhwng ndi chung, ich Igi chang cé may. Vi thi€u Trung
tam n3do bo huwdng dan céc luc lwong riéng 1€ va doan két sirc manh clia moi trai tim, khéi 6c va tdm hon
dé giadi quyé&t van dé duy nhat cha moi thudc dia - van dé quan hé véi nwdc Anh. Trong ltc d6, ngudi Anh
cling khéng dé phi thoi gian vo ich. K& hoach cla ho khéng mang tinh tu phat ma xuat phat tir mot trung
tam diéu hanh chung. K& hoach ctia ho dwoc cling ¢6 bang tai chinh va quan ddi cé td chirc.

QUYET DINH LAM THAY DOI TIEN TRINH LICH SU

Thay cho Hatchinson, tinh trwdng Massachusets méi dugc bd nhiém |a ngai Gage, ngudi quyét dinh
dung tran 4p dé cham dit hoat dong ddi Iap. Nham muc dich nay, tinh trudng Gage clr nguoi dén gip
Samuel Adams. Dé hiéu rd hon diéu gi d3 xay ra, ta hdy nghe mét phan déi thoai giita S.Adams va dai ta
Fenton. Pai td Fenton: Nhan danh tinh trwdng Gage, thwa dng Adams, ti xin thdng bao cho 6ng rang
ngai tinh trudng cé toan quyén thuwong lwong vé nhirng diéu kién dé éng dong y roi bd ddi lap trd vé vai
Chinh phu. Ngai tinh trudng hét long khuyén 6ng khong nén tiép tuc lam cho ngai khéng hai long. Hanh
déng clia dng, theo chitng thu do Vua Henrich VIII ban hanh, hoan toan cé thé roi vao diéu khoan rang
nhirng ngudi pham tdi phan bdi hodc khéng chiu bdo cdo vé sy phan bdi cé thé bj dua vé Anh dé cho ra
toa trong trudng hop tinh trwdng cda tinh d6 dé don thinh cau. Nhung néu dng thay déi xu hwéng chinh
tri, thi chdng nhitng ca nhan 6ng s& duwoc thod man, ma con cé thé khdi phuc quan hé véi nha vua.
Samuel Adams phai dirng trwdce su lua chon: hodc nhan héi 16 va r&i bé hang ngili ddi 13p, hodc tiép tuc
dau tranh vdi nguy co cé thé bj treo c8. D3 dén luc, dung hon 1a da dén thoi diém Adams phai ra mét
quyét dinh mang tinh chat séng con. Va Adams . . . bat dai ta Fenton hira danh dy rang dng ta sé chuyén
nguyén van cau tra 161 dén ngai tinh trudng. Ong ndi nhu sau: Pai ta cé thé ndi véi ngai tinh trwdng rang
tdm hon t6i tr ldu d3 séng trong hoa binh v&i vua cla nhitng 6ng vua, va khong mét y kién riéng cla ai
c6 thé budc tdi roi bd sy nghiép chinh nghia cla dat nwdc téi. Va dai ta cling hdy chuyén dén ngai tinh
trudng Gage 1o Samuel Adams khuyén khéng nén tiép tuc théa ma tinh cdm cla mot dan toc d3 bj don
dén chan tuwong. Nhan dugc ciu tra |61 cay doc cla Adams, tinh trwdng phét dién |1én va ra thdng cdo
nhu sau: Nhan danh nha vua, téi kéu goi va hira s& khoan hdng cho nhirng ngudi ha vii khi va quay vé thi
hanh nghia vu cla nhitng cong dan hién lanh. Samuel Adams va John Hankok cé nhitng hanh vi qua dé
tién khéng thé mong gi khic ngoai hinh phat, bi loai khdi tén nhitng ngudi cé thé hy vong duoc khoan
héng. Theo cach néi hién dai, S.Adams va J.Hankok bi dua vao sé den. Loi de doa gian dit cda tinh
trwdng da thiac day ho di dén mét quyét dinh khac khéng kém phan nguy hiém. Ho |1ap tirc bi mat tap
trung nhitng ngudi trung thanh nhat cda minh. Sau khi moi ngudi d3 d0 mat, Adams khéa clra phong,
cat chia khéa vao tui va tuyén b véi moi ngudi rang hoan toan da dén ldc triéu tap dai hoi clia nhitng
nguwdi dan thudc dia. Va sé khong ai r&i bo cdn phong nay cho dén khi ra dugc quyét dinh! Moi ngudi lo
lang. Can nhic moi hau qua cé thé clia budc di co ban nay. Nghi ngd tinh sang sudt ctia quyét dinh qua
cu thé va lai khiéu khich d6i véi nha vua nay. Song trong s6 dé cé hai ngudi mién dich so hai va bat chap
khd nang that bai - d6 1a J.Hankok va S.Adams. Vé&i tdc déng cla tri tué manh mé cla ho, tat cd moi
ngudi déu nhat tri rang Uy ban thuw tin phai am tat cd moi diéu can thiét dé ngay 5 thang 9 ndm 1774 t6
chirc Dai hdi toan luc dia Ian th& nhat tai Philadelphia. H3y nhé ngay thang nay. N6 con quan trong hon
ca ngay 4 thang 7 ndm 1776, bdi vi néu khdng cé quyét dinh t& chirc Pai hodi toan luc dia 3y, thi chua
chac d3 cé ban Tuyén ngdn ddc 1ap. Trudc ngay hop dai hdi, thl linh mét viing khac cling cé nhitng tran
tré sang tao khi cho ra do&i Quan diém chung vé quyén cla nudc My thudc Anh. D6 13 Thomas Jefferson
tinh Virginia, ngu®i ma quan hé vai quan cdng Danmor (dai dién clda nha vua tai Virginia) cling cdng
thang khong kém gi quan hé gitta J.Hankok va S.Adams véi tinh trwdng cta ho. Sau khi dang ban Quan
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diém chung vé quyeén . . .ndi tiéng, T. Jefferson dwoc thong bao rang 6ng phai chiu hinh phat vi bj budc
tdi phan bdi qudc gia d6i vdi chinh phd Anh quéc. Nghe |&i de doa nay, Patric Henry, mot trong s6
nhitng déng chi cla Jefferson d3 tdo bao phat ra ciu ndi lirng danh thé ky: N&u dé 1a phan boi thi hay
phan boi t8i da.Trong thoi gian hai ndm [am viéc - cé ngat quang - clia Pai hoi toan luc dia lan th nhat,
chinh nhitng ngudi nay, nhitng ngudi khéng ndm chinh quyén, khéng cé luc lwong quan su, khdng cé
tién, d3 thdo luan vé sé phan cta thudc dia, cho dén ngay 7 thang 6 nam 1776, khi dng Richard Henry Li
dirng 18n phat biéu: Thua cac ngai! Toi cho rang Hop chlng thudc dia can phai va cé quyén tré thanh
qudc gia doc lap, phai thodt khéi moi hinh thirc phu thudc vao nha vua Anh va moi quan hé chinh tri
gitta M¥ va Anh phai bj huy bo.

THOMAS JEFFERSON DQC DONG DAC

D@ nghi tdo bao ctia ngai Li dwoc thdo ludn sdi ndi, va cai chinh 1a rat 1au, dén ndi chinh 6ng bat dau thay
s&t rudt. Vai ngay sau dng xin dugc phat biu va tuyén bé ran réi: Thuwa ngai Cha tich! Dé nghi cla toi
dugc thao ludn d3 may ngay. Nhung day 1a 16i thodt duy nhat cla ching ta. Thé thi tai sao, thua Ngai,
ching ta con giao dong va lan Iira gdc quyét dinh lai? Hay dé cho cdi ngay tuyét voi nay 1a ngay sinh cua
nuwéc My cong hoa. Hay dé cho nudc My dirng day - khdng phai dé€ pha phach va danh chiém - ma dé tai
tao hoa binh va luat phap. Trudc khi tuyén bé dugc duwa ra dé biéu quyét, R.H.Li budc phai quay vé
Virginia vi nguwdi nha 6m nang. Truwdc khi di, dng chuyén viéc nay lai cho ban minh 1a Thomas Jefferson,
ngudi da hira s& d4u tranh cho dén khi dat ky dugc két qua mdi thoi. Va sau d6 khéng 1au, ngai ch tich
Dai héi Hankok d3 bé nhiém T. Jefferson lam ch( tich Uy ban dy thao Tuyén ngén doc 1ap. Van kién nay
duogc thdo ra, va ngay 23 thang 6, Pai hoi xét duyét ban du thdo 1an d4u tién. Sau vai ngay thdo lun va
hiéu chinh, ban Tuyén ngén d3 duwoc théng qua. Ngay 4 thang 7 ndm 1776, trudc Pai hdi, Thomas
Jefferson ddng dac doc quyét dinh chua tirng ¢ trong lich st loai ngudi: Khi mot dan téc cdm thay can
pha bd moi quan hé chinh trj tréi budc ho véi mot dan tdc khac va chuyén sang trang théi binh dang, cé
ch quyén ma luat phap va Thugng dé da danh cho ho, sy tdn trong y kién thé gidi doi hdi dan téc d6
phai tuyén bd nguyén nhan thidc day ho danh quyén doc 1ap . . . Khi T. Jefferson két thuc, van kién duoc
thong qua va ndm muoi sdu nguoi dan 6ng da ky tén, va moi ngudi trong s6 ho, cung véi chit ky cla
minh, d3 ddt cwoc sinh mang cla chinh minh. Nh& cé quyét dinh nay da ra do&i mot dan tdc bang sy ton
tai cila minh khang dinh quyén tw quyét cla cac dan tdc khac. Ban hiy phan tich cac su kién dan dén
viéc thong qua ban Tuyén ngdn doc |ap, va ban sé hidu rang quéc gia manh va dang kinh cta thoi hién
dai d3 duogc sinh ra khi ndm muoi sdu ngudi dan 6ng thudc Trung tdm ndo bd xac dinh sé phan qudc gia
dé. Chinh quyét dinh cla ho d3 dam bao thanh céng cho quan d6i cla Washington, béi vi tinh than cla
quyét dinh dé thdm nhuan con tim mdi mot nguwoi linh, bdi vi tinh than dé khéng chap nhan tir that bai.
Chinh strc manh tinh than da dan dan tdc dén véi tu do nay rat can dé hinh thanh sy cirng ran trong tinh
cach. Nhitng nguyén tac mod ta trong quyén sach nay |a cac bd phan ciu thanh cla sitc manh dé. Trong
cau chuyén vé Tuyén ngdn doc |ap cé thé tich ra rat rd. D6 1a mong muén, quyét dinh, niém tin, kién
quyét, Trung tdm n3o bd va t6 chirc 1ap k& hoach.

SU’C MANH CUA TRi TUE DU'QC REN LUYEN

Lam quen vé&i triét ly cla quyén sach nay, ban d3 gdp nhan dinh rang y nghi, cling ¢6 bang mong muén
dam mé, cé xu huwéng bién thanh twong dwong vat chat clia minh. Con gi ¢ thé khang dinh sy dung dan
cla nhirng 16i nay tét hon cau chuyén vira ké hay lich st thanh 14p Lién hiép Thép M§? Ban mudn hiéu
phuong phap luan thanh céng? Trudc hét, dirng tim ki€m phép nhiém mau, badi vi . . . khéng cé phép
mau nao ca. Chi cé nhirng quy ludt mudn ddi cla thién nhién ma ai d0 niém tin va long diing cdm 4p
dung ciing s& ndm duoc. Viéc gi - gianh tu do hay tich luj tu ban - cling vay théi. Tha linh trong bat c
linh vire nao ciling quyét dinh rat nhanh va rd rang. Day |a nguyén nhan chd yéu tai sao ho trd thanh tha
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linh. Thé gidi bao gi®r cling danh vi tri cho nguwdi ma 16i néi va viéc lam thé hién: anh ta biét minh di vé
dau. Thoi quen thiu cuong quyét tiém nhiém vao con ngudi tir khi con tré. N6 tré thanh cian bénh kinh
nién néu chang trai t6t nghiép truwdng phé thdng va cao hoc ma khéng tu dinh cho minh muc tiéu. Nhiéu
thanh nién tim bat c& viéc gi va vo 18y chd lam dau tién gdp dwoc. Nhitng ngudi dé bao gior cling 1a
nhitng ngudi thiéu kién quyét. 98% nhitng ngudi lam cong an luvong khdng biét can dat duwoc dia vi
mong muén nhu thé nao, va ndi chung lam thé nao dé tim ra 6ng chd cung cap viéc lam. Sy kién dinh
luén ludn doi héi long diing cam, ddi khi - rat Ién. Nhu ching téi d3 noi, ndm muoi sdu ngudi dan 6ng ky
tén vao ban Tuyén ngdn doc |ap d3 d&t vao van bai sinh mang cda chinh minh. Nhung, khong thé déc lap
veé tai chinh, khéng thé giau sang, khéng thé thanh cong trong thwong mai hay bat ky cdng viéc yéu thich
nao néu khéng cé cach ti€p can chin chan va huéng dich. Nguwdi ndo mong mudn cé tai san cling manh
mé nhu Samuel Adams mong mudn ty do cho nwéc MY, chic chan sé dat duwoc diéu dé.

Suy nghi can ghi chép

Thiéu cuong quyét 1a nguyén nhan chd yéu cla moi that bai. Bd éc cla ban, chi khong phai 6c ngudi
khdc, diéu khién thé gidi clia ban. Quyét dinh ndm 1776 tai Philadelphia d&n ngay nay van ti€p thém sirc
manh va long tu tin cho nwdc My.

Tinh than déc 1ap duoc chinh theo séng cla sirc manh diéu khién thé gidi.
Hay kién quyét véi tinh thiéu cuvong quyét - clia minh va cla ngudi khéc.
Dé quyét dinh dwoc hiéu qua, hay phan tich xem ngudi khéac lam viéc dé nhu thé nao.

Mong muén ty do chay bdng s& dem lai tw do. Mong mudn giau sang chdy béng s& dem lai sy giau sang.
CO SO& CUA SU HUNG MANH CHINH LA SU HUNG MANH TRONG TiNH CACH CA NHAN.

CHU'ONG IX BUOC THU TAM VU'O'N TO1 CUA CAI: SU KIEN DINH

Su kién dinh - nhan t& ch( yéu trong qua trinh bién mong mudn thanh twong duong tién té. C6 thé cho
rang strc manh y chi chinh 1a co s& cla su kién dinh. y chi két hop dung véi dam mé s& dem lai hiéu qua
khdng ngd. Théng thudng nguwdi ta hay cé quan niém sai [dm vé nhitng ngudi da tich luy duoc tai san
I&n: nhitng ngudi nay bi coi 13 nhitng tén ké cudp bang gid, 4c doc va khong biét thé nao I3 ldong thuong
hai. Nguoi ta khong hidu néi ho. Ngudi ta khong hiéu rang cai ma ho cé - dé chinh [a sttc manh y chi két
hop vdi kién dinh dé dam bao dat téi muc tiéu. Phan ddng moi nguwdi khi cé dau hiéu bat lgi dau tién
san sang tir bd ngay muc tiéu va y dinh cla minh. Va chi ¢é rat it nguoi coi thudng moi khé khin, chién
dau dén clung cho tdi khi dat dwoc muc tiéu cla minh méi théi. Trong tir kién dinh khdng ¢ gi mang
nghia anh hung. Nhung nhitng ngudi cé tinh cach nay giéng nhu loai quang dung dé niu thép. Chung ta
d3 noéi vé mudi ba nguyén tic triét hoc gilp tao ra cla cai. Chi cé thé xac dinh va dp dung dung dan
nhitng nguyén tac nay khi ban cé long kién dinh.

DIEM YEU - NAM TRONG SU' THIEU KIEN DINH

N&u ban lam theo chi dan clia quyén sach nay va c6 ap dung kién thirc thu duoc vao thuyec té, tiéu chudn

kiém tra dau tién vé tinh kién dinh cla ban s& 13 viéc thyc hién sdu buéc trinh bay & chuwong mong

mudn. Khi ban con chwa thudc vé nhdm it 6i nhirtng ngudi ¢ muc tiéu ré rang va ké hoach dat muc tiéu

cling cu thé va rd rang khong kém, hay hét sirc chd y doc chi din. Cudi cling ban s& dirt boé dugc s may

méc té nhat hang ngay va khéng bao gid nhin lai ching nita. Cudc s8ng khdng cho phép ching ta hanh
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dong theo mot so d6 cirng nhic nao! Thi€u kién dinh 13 nguyén nhan that bai phd bién nhat. Kinh
nghiém cta hang ngan ngudi cho thay rang thiéu kién dinh |3 diém y&u nhat clia phan déng trong s6 ho.
Tuy nhién, diém yéu nay c6 thé khic phuc néu ban cé mot s6 c6 gang nd lyc. Tat cd phu thudc vao sy
mong mudn cla ban. B4t c&* mdt thanh twu nao cling kh&i dau bang mong mudn va wéc mo. Hiy
thuong xuyén nhé dén digéu dé. C8 gang nhd dua lai két qua nho, cling nhuw ngon Ilra y&u chang sudi am
duwoc bao nhiéu. NEu ban phat hién ra rang minh thi€u kién dinh thi cling dé& chita khdi bat hanh nay:
h3y d6t trong minh ngon Ira mong mudén dé cho né thuc sy chdy sdng. Doc hét quyén sach nay, hay
quay lai chuwong Mong mudn va bat dau thyc hién ngay nhitrng chi dan vé sau budc bién tu tudng thanh
tién té. Long nhiét huyét va sy hang hai trong hanh ddng cla ban sé 13 chi s6 t6t nhat ndi 1én ldbng mong
mudn tién bac ctia ban manh (hodc y&u) dén dau. Néu ban thay minh the , ban hiy biét rang: ban sé&
khong bao gi® suy nghi bang cac pham tru tién té& dwoc va ban s& khéng bao gir tré thanh triéu ph.
Nhitng nguwdi ma bd éc clia ho hudng vé cla cai, hat tién triéu cling dé dang nhu dai dwong hut nuéc
khi thuy tridu xudng. N&u ban thiéu chinh sy kién dinh, hdy tap trung vao nhitng chi din néi vé sirc
manh y chi. Hay van dung strc manh cta Trung tdm n3o bd, va ban sé tao dugc cho minh phadm chat can
thiét nay. C6 nhirng chi dan b8 sung & chuong néi vé tw ky dm thi va tiém thirc. Hay lam theo céc chi dan
cho dén khi trd thanh théi quen va hinh tuwong rd rang vé diéu mong wéc dugc hinh thanh trong tiém
thire. Tl lGc d6 tré di, tinh kién dinh s& tré thanh déng minh cha ban. DU ban ngl hay thirc, tiém thirc
cling s& lam nhiém vu cta minh.

NEU TU DUY - THI HAY TU DUY BANG PHAM TRU TIEN TE

Mot giot mo hdi - ba hat thdc vang. Mudn dat két qua, phai thuc hién nghiém chinh tat ca céc quy tac -
cho dén khi ¢ gang tré thanh diéu di nhién, ttc 1a ban nang thi hai clia ban. Khéng con cach nao khac
dé rén luyén cho minh kha ndng tw duy bang pham tru tién té, khd ndng ma ban rat can phai c6. Nghéo
ddi s& dinh chat vao nhirng ngudi ma nhan thirc hudng vé nghéo déi. Giau sang cling tuan theo quy luat
nhu vay. N&u ban khdng tw duy bang pham tru tién té thi chdng con cach nao khac 1a chi suy nghi vé su
nghéo nan. N6 sé& chi€m trong nhan thitc clia ban chd ddng ra phai danh cho nhitng y nght sang giau.
Trong nhan thirc cla ban, nghéo déi c6 thé phat trién ma khéng can ban phai rén luyén théi quen suy
nght nhu vay. Kha nang tu duy bang pham tru tién té thi ngwoc lai, can luyén tap va tao théi quen, néu
nhu con ngudi ta sinh ra ma khong cé san né trong dau. C6 hiéu duoc diéu ndi trén mai cé thé hidu
dugc y nghia cla tinh kién dinh trong viéc 1am giau. Thiéu tinh kién dinh, ban s& thua ngay tir khi chua
bat dau cudc choi. Tinh kién dinh khac phuc moi khé khdn va ludn chién thing. Gid tri cia phdm chat
nay rat rd déi vdi nhitng ngudi da cé lan trong doi gdp con ac mdng, khi, tinh day khé khan, ban bdng
hiéu ra rang minh khong thé ndo cwa quay ndi. Hinh nhu nguoi ta bép cé ban. Bang nhitng nd luc, y chi
kién dinh, ban bat nhitng nhén tay clia minh clr dong, dau tién & mot ban tay, sau d6 - & ban tay thi hai.
Tiép tuc clr ddng cac ngdn tay, ban thic ddy cdnh tay cdia minh cho dén khi nhac dugc né 1én. Sau do,
ban kiém sodat dwoc bap chan, v.v. . . cudi cung, vdi nd luc 1an chét va 1én nhat, ban kiém soat duoc toan
bd co thé, dudi con 4c mong. Nhwng chi lam duoc diéu nay néu lién tuc ¢6 gang, tirng budc, tirng budc.

NGUO1 BAN Bi MAT

Bay gi® ban s& hiéu duogc rang cé thé thoat khdi strc y trong tw duy gidng nhu thoat khdi con 4c mong,
c6 nghta la lGc dau cham, cang vé sau kiém soat y chi cang ty tin hon. Hay kién dinh, d3c biét Ia lic khdi
dau. Tinh kién dinh dit khodt s& dem lai cho ban thanh cong. N&u ban can than chon ngudi cho Trung
tdm n3o bd cla minh, nhat dinh trong s6 dé s& cd ngudi gitp ban rén luyén tinh kién dinh. Nhiéu triéu
phu 1dm nhu vay khi thay can. Ho tp cho minh thdi quen kién dinh khi |1dm vao nhitng hoan canh khé
khan thdi thuc. Kién dinh I3 sy bdo vé t8t nhat chdng lai nhitng khé chiju khéng may. DU that bai cé theo
sat g6t ban nhiéu dén dau di chang nita, ki€u gi roi ban cling s& dat t&i dinh cao cla bac thang x3 héi. C6
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thé c6 cdm gidc ton tai mot gidm thi bi an vd hinh nao d6 chuyén lam nhiém vu kiém tra sirc chiu dwng
clia moi ngudi bang cach dét ra cho ho nhitng van dé khé gidi quyét. CAm gidc nay didc biét hay xuat hién
& nhitng ngudi khdng chiu khuat phuc khé khdn ma tiép tuc phan dau cho muc tiéu. & nhitng ngudi ma
xung quanh déu phai thét |én: Ching tdi biét 13 thé nao ban ciing s& lam dwoc ma! Chung téi tin & ban!
Nhung ngudi ban vd hinh chua bao gio cho phép ai dat thanh cong I&n ma khéng kiém tra tinh kién
dinh. Nhi*tng ngudi khong vuot qua duoc thi khdng dugc cham diém. Nhitng ngudi qua dugc sy kiém
tra nay da nhan dwoc phan thudng hao phdng nhat - dat muc tiéu cda minh. Nhung chua hét! Céi ho
nhan duoc I&n hon nhiéu cht khéng don gian chi 1a sy bu ddp vat chat. Ho d3 thu nhan cho minh kién
thirc rang moi that bai déu mang trong minh hat giéng phat trién thuan Igi cho twong lai. Thuc té, trong
cai rli bao gio cling cd cdi may.

THAT BAI-CHIi LA TAM THOI

C6 nhirng ngudi bang kinh nghiém cla minh biét rang tinh kién dinh - d6 13 cd mat toa 1au dai. Trong lau
dai nay ho phong thl chéng lai moi that bai va ngang nganh thyc hién mong muén cla minh dén noi
s&m mudn gi that bai cling phai xoay chuyén thanh chién thang. Ching ta thwdng nhin cudc doi trong
vai ngudi dirng bén & dudng, & d6 thay rat rd bao nhiéu con ngudi nga xuéng va khdong dirng day duoc
nita. Va chi rat it ngudi biét cach ti€p nhan that bai nhu mot ct huych ddy ta d&€n nhitng nd luc mdi,
khéng chiu thich nghi véi nhitng tro dua ngu xudn cudc doi quang cho ta. Nhwng lay Troi, van cé mét luc
lvgng im lang va vo hinh dén giai thoat nhitng nguoi ti€p tuc vat 16n khi phan déng da nan. Khdng cé
dinh nghta nao thich hgp vd&i né hon la sy kién dinh. Va da ro: ai khéng cé tinh kién dinh, ngudi dé
khéng nén nghi dén thanh cdng. Viét dén nhitng dong nay, tdi dirng lai va nhin quanh. Téi nhin thay
Broadway Vi dai va huyén bi - cung mét ltc ca nghia trang Hy vong va c6ng chao Co hdi. Ngudi tir khdp
thé gi¢i d6 vé Broadway tim kiém tién bac, giau cd, vinh quang va tat cd nhitrng gi dugc goi 1a thanh dat.
Thinh thoang trong dam ngudi diéu hanh cé ai dé vuot 1&n trudc, va thé gidi biét rang lai cé thém mot
ngudi chinh phuc duwoc Broadway. Nhung khdng ai mau chéng dat dwoc diéu nay. Broadway quy trong
tai ndng, gan vinh quang cho thién tai va hau dai tién nong cho nhitng ngudi khdng run so trwdc nhitng
khé khan. Vay 1a chdng ta d3 tién gan dén diéu bi quyét - lam thé nao chinh phuc dwoc Broadway. Bi
quyét nay khdng tach rai su kién dinh! Bi quyét nay ndi bat trong cau chuyén cla Fenny Herst, ngudi
phu nit d3 chinh phuc Con dwong Trang Vi dai nho long kién dinh cla minh. C6 dén Nitu-wdc véi hy
vong |am giau bang nghé viét van. Thanh céng khéng voi dén gip cd, nhung du sao thi cling d3 dén. Bén
nam dau Broadway thir thach c6 Herst. Ban ngay - cd lam viéc, ban dém - ¢ hy vong. Khi hy vong tiéu
tan nhu swong mu budi sang, co6 khong néi: tr, Broadway, mi da thang! khéng! C6 bao: Buoc, Broadway,
mi c6 thé quat nga ai cling dugc, nhung ngudi do khdng phai |a ta. Ta s& budc mi phai dau hang. Mot
nha xuat ban (d6 la nha xuat ban bao Buu dién chiéu chd nhat) d3 glri cho cé ba muoi sdu 13 thu tir chéi
trwdc khi c6 dap tan bang da dé dat diéu minh can. Nha van khac hodc mot ngudi trong bat ky linh vire
hoat dong nao khac chic d3 roi bd céng viéc ngay sau lan dau tién bj tir chdi. Fenny dap dudng cho
minh trong su6t bén ndm vi cd quyét dinh 1a minh sé& chién thang. Sau d6 1a sy két thic. Ta bua bj dap
v, va giam thi vd hinh cho diém t6t - c6 d3 qua dugc thir thach vé d6 virng chai. Tl thoi diém d6 trd di,
cac nha xuat ban ty tim dudng dén nha cé. Tién chay v& nhanh dén muirc cé khéng kip dém. Sau dé, cac
nha lam phim phat hién ra cd, - va tién nhiéu nhu nwéc. Téi ké cho céc ban cau chuyén minh hoa nhirng
kha nang cta kién dinh. C6 Fenny Herst khéng phai trwdng hop ngoai |8. Ai thanh dat trudc hét déu phai
c6 tinh kién dinh. Broadway cé thé cho ca-phé va banh sandwich cho b3t ky ké an may nao, nhung lai
doi hoi tinh kién dinh & nhitng ngudi dit cwoc cao. Kate Smith doc nhitng dong nay chic sé néi : Amen.
Bé&i vi khi chj 1én dwoc sin khau, chi d3 hat nhiéu ndm ma khéng dugc cdng nhan. Broadway rat nghiém
khac: Muén hét a? Cl viéc, néu hat dugc!Va chi d3 hat vi chi biét 1am viéc nay. R6t cudc thi Broadway
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cling phai dau hang: Con chd doi gl nira? Néu c6é d3 ding vitng dugc, thi hdy dinh gid va hay lam viéc.
Va Smith phét gid cia minh. R4t cao.

Al CONG CO THE TRO NEN KIEN DINH

Kién dinh - d6 1a trang thai nhan thirc cha ban, vi thé cd thé rén luyén duoc. Cling nhu bat ky trang thai
nhan thitc ndo khac, kién dinh dwa trén nhitng nguyén tic nhat dinh, cu thé 1a: Dy dinh rd rang. Biét
minh mudn gi - d6 cé |8 13 giai doan dau tién va quan trong nhat trong viéc phat trién tinh kién dinh. Cac
tinh huéng quan trong trong cudc doi thic day vuot qua nhitng khé khan 1én. Mong mudn. Lam ngudi
kién dinh va khéng danh mat pham chat nay sé don gian hon nhiéu néu ban bj thoi thic bang madt niém
dam mé nao dé. Ty tin. Niém tin rang ban biét cach theo dudi cong viéc dén cling s& gilip ban thuc hién
k& hoach véi sy kién dinh can thiét (ban cé thé rén luyén tinh tu tin bang cach lam theo cac nguyén tac
néi trong chuong Tw ky dm thi). K& hoach xac dinh. Mot k& hoach duoc sdp x&p, tham chi hoan toan
khong hién thuc va khong thé thuc hién néi, van cé kha nang tiép thém tinh kién dinh cho ban. Phan tich
ti mi. Dya vao kinh nghiém va quan sat dé biét k& hoach cla minh hién thwc va dang tin cay - diéu d6 sé
clng ¢b tinh kién dinh; ngwoc lai, dodn mo thay vi phan tich s& 1am mat sach tinh kién dinh. Hop téc.
Thién cadm, hiéu biét va hgp tac hai hoa s& ludn gitp phat trién tinh kién dinh. Strc manh y chi. Su kién
dinh cling duoc cliing cd thém bang thdi quen tap trung suy nghi dé& xay dung k& hoach dat muc tiéu cu
thé. Théi quen. Kién dinh Ia két qua truc ti€p cla thoi quen va trd thanh tinh cach riéng. Mot phan kinh
nghiém hang ngay lién tuc thdm dan vao nhan thirc. Thudc tri s¢ hdi manh nhat 1 td ra gan da nhiéu [an.
Ai d3 & mat tran, trén tuyén dau, hiéu diéu nay rat rd.

TINH KIEN DINH DUQC REN LUYEN- QUA NHING DOI THAY Truérc khi chuyén tir phdm chat kién dinh
sang dé tai khac, hdy xac dinh xem ban khac nhitng ngudi khiac & diém nao, va ban con can gi dé cé
dugc phdm chat quan trong néi trén. Hay suy nght ky tirng budc hanh déng, va ban s& thiy duoc hét céc
khé khan nhu trén Idng ban tay minh. Hon nita, phan tich nhu vy s& gitp ban nhan biét minh rd hon.
Duwéi day la danh sach diém mat nhitng ké thu dang ngan chan ban dén véi thanh cong. Trong danh sach
nay ban s& thay khéng chi nhitng triéu chirng chirng to thi€u kién dinh, ma cd nhitng nhuoc diém ngudi
mong mudn thanh dat can phai khac phuc. Khéng hiéu minh muén gi.

Chan chir, khdng quan trong |a cé chinh dédng hay khéng (bao gi® cling cé thé tim ra hang ngan nguyén
nhan bién bach cho sy chan chw).

Khong thich tim hiéu ki€n thirc chuyén sau. Giao déng va thiéu cwong quyét trong moi cdng viéc, quen
day trach nhiém cho ngudi khdc thay vi tw minh chién dau dé ra khéi tinh trang kho khan.

Théi quen d6 16i cho khach quan trong khi dang ra phai lap k& hoach cu thé dé giai quyét van de.

Ty 4i qua cao. B&nh nay hau nhu khéng cé thubc chita, va nhitng ngudi méc bénh nay ciing khé hy vong.
Th& o va l3nh dam, thé hién & chd san sang nhuwong bd trong bat c van dé nao ma khong dau tranh va
khang cy.

Théi quen budc t6i ngudi khic trong nhirng sai Iam riéng cla chinh minh va coi cdc tinh hudng bat loi 13
tat yéu.

Thiéu su dam mé c6 kha nang lam tat ca chuyén déng, khong cé ddng co théi thic.
San sang, doi khi tré thanh voi v3, chdm dit cong viéc ngay khi mdéi xuat hién dau hiéu khdéng thanh

(xem chuong cudi Sdu dau hiéu cda su s hai).
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Thiéu k& hoach hanh déng cu thé thao ra trén gidy trong nhitng trwdng hop can cé sy phan tich ti mi.
Khong tinh todn dén viéc phai thay déi tv tudng hodc k& hoach ban dau, chup giat néu cé co hoi.

Chi mudn ma khong doi hoi. Quen véi déi nghéo thay vi vuron téi giau sang, thiu han long hiéu thang:
thiéu mong muén ton tai, 1am va chiém hitu.

Théi quen dam dao vé nhitng diéu vun vat, danh ban véi bon dau co nhé mon, mudn cé ngay tat cad ma
khdng danh ddi cai gi hodc cong hién rat it; muén thu nhiéu lgi khéng dung gia ( thé hién & sy mao hiém
cao, ky két nhitng hop déng gidng dp-phe hon 1a kinh doanh).

So bi ngudi khac phé phan va chi trich. Thong thudng chi mot y nghi rang ngudi ndo dé sé nghi gi, ndi g
va lam gi d3 dd lam cho nguwdi nay mat hét moi kha nang suy nghi va hanh déng. Tén ké thu nay can
dugc x€p dau danh sich, bdi vi né ludn tén tai dudi hinh thirc ndy hay hinh thic khac trong tiém thire,
va nhiéu ngudi tham chi khéng biét dén su ton tai ndy (xem chuong cudi Sdu dau hiéu cla sy sg hai).

PHE PHAN THI CHANG CO Gi KHO

Chung ta hdy xem xét cac dau hiéu. Phan dong moi ngudi phai séng dudi anh hudng manh mé cda ho
hang, ban bé va x3 hoi, manh dén ndi ho khéng thé séng cudc séng riéng clia minh va ty minh |a minh
chi vi s¢ bi ngudi khac phé phan. Thi du, nhiéu ngudi sai [Am trong khi chon chdng (hodc vo) va danh
cam chju suét doi bat hanh va khong thda man, vi s¢ rang ho sé& bj 1én an néu ho cé y dinh sira chita sai
lam ctia minh. Ai quen véi hinh thirc so hdi ndy hiy biét rang anh ta chiu mot thiét hai khéng gi g& lai
duwoc khi ty giét chét moi c6 gang danh vong va mong mudn dat duwoc mdot diéu gi dé trong doi. Hang
triéu ngudi sau khi tét nghiép mot tredng nao dé bd qua kha nang hoc thém ciing vi so bi phé phén (6i
dao, hoc sudt doi - chét van dét). Nhiéu ngudi cho phép ho hang pha hoai cudc séng clia minh bang
nhitng suy luan trich thuong vé van dé nghia vu ma thuc té€ chang dang gia mot xu. (Cé nghia vu khong
c6 nghta 1a cho phép ngudi khac phd v& nhitng c6 gang va k& hoach vé danh vong ctia minh, hodc tudc
bo quyén cé cudc sdng riéng va quyén ty quyét dinh cla ban). Ti€p tuc. Nhiéu ngudi khéng st dung co
hoi trong kinh doanh vi so bi phé phan khi that bai. Nhitng con ngwoi nay qua rd: ndi so hai bi phé phan
con I&n hon mong mudn thanh dat. Nhiéu ngudi khdng dat ra cho minh muc tiéu cao, thdm chi khéng
dam lya chon cdng danh chi vi sg ho hang va ban bé chi trich: Trirng khén hon vit! hodc Birng chd miii
vao! Khi Andrew Carneghi d& nghj t6i danh hai muoi nam dé xay dung hoc thuyét vé thanh dat ca nhan -
hoc thuyét mang tinh tong két triét hoc, - cam gidc dau tién cda tdi 1 so hii: khdng hiéu moi ngudi s
noi gi? Pé nghj cla Andrew Carneghi dit ra cho t6i muc tiéu I&n dén ndi chi can dat mot phan nao dé a
t6i cling d3 rat hanh phuc roi. Bong nhién trong nhan thirc cla toi xuat hién mat loat ly do bién bach dé
tr choi tw twdng ndi trén, va tat ca van chi 1a hau qua cla ndi s¢ hdi bam sinh - ndi so hii bj 1én an. C6
mot tiéng ndi ndo do tir bén trong thi tham vai toi: D6 khdng phai viéc cha mi - cdng viéc qué 1&n lao va
noé s& chiém toan bd phan doi con lai, nhitng ngudi than ciia mi s& nght gi? Mi kiém dau ra tién dé nudi
than? Chua ai bat tay xay dwng mot quan diém thanh dat mang tinh triét hoc chdt ché&, mi cé quyén gi,
mi, nha triét hoc nlra mua? Ma mi I3 ai ma ddm dat cho minh nhirng muc tiéu cao nhu vay? Hay tinh lai
di, mi sinh ra va 1&n 1&8n & dau, mi cé thé biét gi vé triét hoc - khoa hoc cla tat ca cac bd mén khoa hoc?
Moi ngudi s& bao mi 13 dira gan dé (va ding 13 vé sau ho ndi thé that). Tai sao trudc mi chua ai nght dén
viéc d6, ma néu cé nghi, sao chua ai lam?Nhitng y nghi nhu vy thoang nhanh nhu chdp trong nhan
thire cha t6i. Duwong nhu cd thé gidi dot nhién nhin téi mia mai - cd nghia |a phai chdi bé moi mong
mudn phat sinh tir d& nghi ctia Ngai Carneghi. Lic d6 va vé sau téi con nhiéu co hoi giét chét moi cd
gang hi€u danh cia minh trwdc khi né chién thang hoan toan va bat dau kiém sodt moi hanh dong cla
t6i. Sau nay, khi d3 cé kinh nghiém séng, toi rut ra két luan rang phan I&n s6 ngudi sinh ra trén thé gidi
nay la chét lvu hodc dé non, va nhitng ngudi dé non rat can khéng khi dudi dang mét ké hoach hanh
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doéng cu thé, va hanh dong truc tiép, tire thoi. Thoi gian hoai thai mot tuw twdng chinh |a thoi gian sinh ra
tu twdng d6. Mo6i mdt phut gidy séng lam tang co hoi ton tai cho tw twdng dé. Nbi s hii bi phé phan 13
co s@ pha v& phan I&n cac y nghi va dy kién, lam cho né khéng bao gid trd thanh hién thuec.

PUNG BO QUA CO HOI CUA MINH

Nhiéu ngudi cho rang thanh dat vé vat chat - dé chinh 13 két qua cla sw may man, do gdp may vé duoc
con bai ngon. T4t nhién & day ciling c6 mét phan su that, nhung nhitng ngudi chi trong chd vao viéc gap
may hau nhu cudi cung bao gi® ciing that vong. Sai [Am chinh cta ho 13 & chd ho khdng nhin thdy céc
nhan t8 khac lam nén thanh céng, nhitng nhan t& khdng thé boé qua néu ban that sy mudn thanh dat.
Mét trong nhitng nhan t& d6 1a: biét cich bién co hdi thanh quy luat. Trong thoi ky suy thodi kinh té,
dién vién hai kich néi tiéng L.M.Fields mat hét von liéng tich cdp dugc, mat viéc va thanh thir mat c
ngudn song (thé loai hai kich chét dan). Luc d6 6ng d3 hon sdu muoi tudi va moi ngudi déu coi dng |a
mot éng gia. Nhung éng mudn danh lai cho minh tai sdn d3 mat va dong y lam viéc khéng luvong trén
mot mat tran méi (nganh dién anh). Cong thém vao toan bd nhitng khé khan do 13 viéc dng nga va bi gay
6. Nhiéu ngudi nhu 6ng thi da dau hang. Nhung Fields sinh ra d3 |a nguoi kién dinh. Ong biét rang néu
clr ngoan cudng tiép tuc cdng viéc thi sdm mudn gi cling gap co hdi cha minh. Va éng da nhan duoc co
hoi d6. Tuy nhién diéu dé hoan toan khéng phai tinh c&! Mary Dressler xuéng tdn day x3 hoi - khong
tién, khong hy vong cé duwoc mot cong viéc nao, lic dé ba dd gan sdu muoi tudi. Nhwng ba van dudi
theo canh chim xanh ca minh va ciing d3 thanh céng. Sy kién dinh d3 dua ba dén khai hoan, diéu ma
nhiéu ngudi tré hon ba nhiéu nam mo cling khong thay dwoc. Ai dén tudi nay con gitt duwgc tham vong
va nhitng muc tiéu I&n lao? Eddi Cantor mat hét vén liéng cla minh vao nam 1929, do thj trudng chirng
khoan sup d6, nhuwng bu lai, dng giltt duwgc cho minh ca s manh dan 1an tinh kién dinh. Nh& ¢6 tinh céch
nay va doéi mat tuyét voi ciia minh, dng mau chdéng kiém dwoc moi tuan 10.000 déla! That sw, ai ¢é tinh
kién dinh thi bat ky tinh hudng nao ciing giai quyét duoc, ké ca khi thi€u nhiéu pham chat khac can cho
viéc lam giau!
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Co héi duy nhat ma ban cé thé trong doi chinh 13 co hdi ma ban tu minh tim ra véi sy kién dinh can
thiét. Chi cé diéu, ngay tir dau d3 can cd mot muc tiéu cu thé, rd rang.

CHUNG TA THIEU NHAU

Ngay xuwa cé mot dng vua. . . Chi cé diéu tir trong trdi tim minh, 6ng khong phai nha vua ma 1a mét ngudi
¢d don. Tréi tim éng - trai tim hoang t&r x& Gal - hon bén muoi ndm dugc bao ngudi dep thdm yéu trém
nhd, bao cdng chda trén toan chau Au héo mon vi dng. Ong séng khéng 1é loi, va khi tré thanh vua
Eduard VIII 6ng bdng cdm thay su tréng rong sau sac ty trong 1dng ma khéng ai trong s& nhitng ngudi ké
can cé thé hiéu ndi, - va sy trdng rong chi cé thé duoc 1ap day bang tinh yéu. Cac vi c6 nhd Wallis
Simpson khdng? Hai lan that bai khi tim kiém tinh yéu, ¢ van diing cdm tiép tuc di tim. Tinh yéu |3 trach
nhiém I&n nhat cla cd. Con gi vi dai hon tinh yéu? Dang tao héa khdéng néi: hdy nghi ra cdc udc 18, hay
phé phén, hdy xuyén tac, hdy ac khiu, hdy séng tinh todn. Ngudi néi: hdy yéu thuong. Nght vé Wallis
Simpson, hdy nh& dén ai la ngudi biét cd can gi va két qua d3 ting cd nhiéu hon ca vuwong qudc. Nhitng
ngudi phu nit cho rang thé gidi thudc vé dan dng s& khong cé mét chut co hdi chién thang nao. Va
nhirng ngudi nay tét nhat 1a nén quan sat cudc séng cla nhitng ngudi tuy & d6 tudi mudn mang nhung
da tim thay nhirng diéu ma phan déng phu ni* chuwa chdng trén thé gidi khéng tim thdy dugc. Con vua
Eduard thi sao? Ong cé phai trd gid quéa dat cho ngudi phu nit ma cudc doi dng can dén hay khong?
Chuing ta chi cé thé phong dodn ma théi. Nhung nhin thay su cuong quyét, chung ta biét rang su cuong
quyét can duoc tra gia, da duoc trad gid, va trd gid day da. Vuwong quéc Anh trai dudng cho mot trat tyw
thé gidi méi. Quan céng Windsor clng phu nhan cudi cung ciing lam lanh vd&i gia dinh hoang gia. Lich sl
tinh yéu, sy kién dinh va hudng dich cla ho, gia dat ma ho phai tra, va cudi cung |a thang Igi ruc r& cla
tinh yéu - tat cd nhitng diéu d6 da thudc vé qua khir. Nhwng lic nao cling phai nhé ho d3 tim kiém béu
vat I&n nhat trén thé gidi va dat dugc nd nhu thé nao. Hay hdi mét tram ngudi dau tién ban gdp xem ho
mudn gi trong cudc doi nay, va chin muoi tdm ngudi trong sd ho s& khéng trd 107 chinh xdc duoc. Néu
ban c&t khdng khang héi, nhitng ngudi nay s& ndi: su yén tinh, nhitng nguwdi khdc muén tién, mot sd
ngudi bdo: hanh phdc, nhitng ngudi khac niva : vinh quang va sitc manh, nhitng ngudi con lai - dia vi xa
héi,cudc sdng tién nghi, khd ndng hat, mua, viét. Nhung s& khdng ai trong s6 ho ndi rd duoc vé nhirng
khai niém nay, va ndi lam céch nao dé dat dugc nhirng diéu doé thi lai cang khdng. Khdng ai da déng chut
gi dén viéc can cé mot ké hoach ré rang gilp dat téi nhitng mong muén dugc néu ra mot cdch mo hd
nay. Chi mong mudn khéng thi khdng thé giau duwoc. Giau sang s& dén khi cé mot k& hoach hanh déng rd
rang dua trén nhirng dy kién ciing rd rang nhu vy, va ké hoach phai duoc thyc hién véi mét sy kién
dinh can thiét.

REN LUYEN TiNH KIEN BINH THEO BON BUGC

Ngudi nao mudn rén luyén cho minh tinh kién dinh can thiét déu phai thyc hanh bén buéc don gian sau
day. D& lam duwoc viéc nay khong can cé tri tué ddc biét, hoc van dic biét, nhitng nd luc to I&n hay ton
kém thoi gian gi.

B&n budc nhu sau:
Muc tiéu hodc sy vuon tdi rd rang dua trén mong mudn dam mé dat duworc két qua.
K& hoach md ta trinh ty hanh ddng r rang.

Nhan thirc doc 1ap khéng chiu anh hwdng cla nhitng tdc déng cé hai ké ca tadc déng clda ho hang, ban be,
nguwoi quen.
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Lién minh hop tac véi mot hodc mot vai ngwoi tng hd sw ¢6 gang vuon téi muc tiéu theo ding ké hoach
hanh déng cla ban.

BSn budc (giai doan) ndy rat quan trong néu muén thanh cong trong bat ct Iinh vire hoat dong nao. Ai
san sang lam theo mudi ba nguyén tic trong triét ly clia ching tdi, bén budc nay phai trd thanh ban
nang th& hai hay con goi |a tinh cdch cla minh. Pay 13 bdn budc quy dinh cla cai vat chat cda ban. Pay
la bén budc dan dén ty do va doc 1ap suy nght. Day 1a bon budc dan ban dén sy gidu sang va rat giau
sang. DAy 13 bdn budc don duwdng cho ban dén véi hung cuwdng, vinh quang va tiéng tdm thé gidi. Pay 13
bén buéc dam bao co hdi cho ban. Pay la bon buéc bién gidc mo thanh thuc t€, mo wdc thanh hién
thuc. Pay 1a bén budc mé dudng dé chién thang nhitng ndi so hdi, thd o va that vong. Ai hoc dugc cach
thue hién cd bén budc nay s& nhan dugc phan thudng xirng dang. Ban s& ty minh cip cho minh tdm vé
vao clra tuwong lai ma ban than ban mong muén.

TRIi TUE SIEU NHIEN GIUP DO AI?

Lyc luvgng than bi nao cho nhitng ngudi kién dinh va vuon tdi muc tiéu nhitng kha nang tuyét voi dé
khac phuc khé khan? Hay kién dinh chinh 13 cai pham chat trong tinh cach con ngudi d3 1am nay sinh
trong nhan thirc mét loai ndng lvgng tinh than, tinh cdm, ma tham chi cling ¢ thé 1a ndng luvgng hda
hoc, cho phép tiép can vdi nhitng luc lwgng siéu nhién? Ai biét dwoc, cling ¢ thé, Tri tué siéu nhién bao
gi®r cling ung hé nhitng ngudi khdng ngirng chién dau. Tham chi ¢ luc bai tran, tudng chirtng nhuw tat ca
déu chéng lai minh? Nhitng ciu hoi ki€u nhu vay bat dau xuat hién trong dau téi khi toi nghién ctru
nhitng ngudi nhu 6ng Henry Ford. Thuc t& dng ta bat dau tir s6 khong, va két thic bang viéc dng da 1ap
ra mot vuong qudc cdng nghiép khéng 16, chi nhd mdi mét tinh kién dinh. Hay 1a Thomas A.Edison, véi
trinh dd hoc van ba thing, nhung d3 duwa tinh kién dinh cia minh dp dung vao may biét néi, vao dién
anh, bong dén gidy téc va khoang nam chuc phat minh khac cé y nghia khdng kém phan quan trong cho
cudc doi. Trong sudt mot thoi gian dai, ndm nay sang ndm khac, téi c6 may man dugc quan sat ngai
Edison, ngai Ford, va dugc nghién ciru hanh vi cda cac ngai trong mot pham vi hoat déng kha hep, vi thé
cho nén nhitng két luan cha tdi déu dya trén nhitng phan tich va y nghia that sy. Ma nhitng két luidn dé
la nhu sau: ngoai tinh kién dinh t6i khdng tim ra diéu gi khac cé thé goi hé vé nguyén nhan va ngudn géc
cla nhitng thanh tyu diéu ky cta ho. B4t c ngwdi nao nghién cliru hoat ddng cla cac nha tién tri, triét
hoc, nhitng ngudi ¢ phép mau, nhitng nha hoat dong tén gido huyén thoai trong qua khi, cling déu
phai dén cuing mat két luan, rang nguyé&n nhan chinh va chd y&u dua ho dén véi nhitng thanh tuu lich st
nhu vay chinh 13 tinh kién dinh, tap trung nd lyc va muc tiéu xac dinh. Ta hay 13y tiéu st la ky va c6 strc
16i cubn bao ngudi ciia Mahomet lam vi dy, ta hdy phan tich cuéc doi cha 6ng va so sdnh véi cudc doi
cla nhitng ngudi thanh dat hién nay, cudc d&i ma trong dé cong nghiép va tai chinh quyét dinh tat c3,
va chlng ta sé rat ngac nhién khi thay dwoc cdi gi 1a diém chung cla ho. Vang, d6 chinh 13 tinh kién dinh!
NEu nhuw ban mudn hiéu dwoc cai strc manh than bi d3 sinh ra phadm chéat kién dinh manh mé&, hay doc
tiéu s&r cla Mahomet. T6i gidi thiéu ban nén doc tiéu st do Isoed Bei viét. Tém tit quyén sach nay ding
trén bao Gerald Tribune sé& gidi thiéu ngan gon trwdc véi nhitng ngudi that sw quan tdm va mudn doc
day dd quyén sach nay dé thudng thirc hét cai hay cta né.

NHA TIEN TRI VI DAl CUOI CUNG (binh luan vién Thomas Sugru)

Mahomet 13 mét nha tién tri, nhuwng khong 1am phép la. Ong khéng phai 1a nha than bi, khong séng tao
ra mot hoc thuyét chinh thirc nao, trudc bdn muoi tudi Ong van chua bat dau thi hanh s mang cla
minh. Khi Mahomet tuyén bé 6ng la st gid cha dire Alla va sé tién tri vé mot dire tin chan chinh, éng bi
moi ngudi diéu cot nhao bang va bj chinh thirc cdng b6 |a ngudi dién. Tré con chi chd vao méit 6ng, phu
ni* ném bun ban va da. Ong bi dudi khdi thanh phd qué hwong clia minh - thanh phd Mecca - va nhitng
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hoc trd cla éng ciing bi twdc bd moi quyén lgi tran tuc va bj dudi ra sa mac clng v&i 6ng. Sau mudi ndm
lam tién tri, Mahomet khéng duoc gi ngoai su ché nhao, bang bé, ban cung va khé dau. Nhung chi mudi
nam nira tréi qua, 6ng da ngdi tai Mecca tri vi toan x& a-rap, trd thanh ngudi dirng dau mot toén gido
mdai cla thé gidi ma sau nay s& phat trién rong tir Da-nuyp dén Pirinei. Ddng luc phét trién cla ton gido
nay dua trén ba chiéc kiéng |&n: strc manh cuia |&i, si’c manh cla cdu nguyén va sy giéng nhau gilta
nguoi vai dire Alla. Khdng phai ca cudc doi cla Mahomet déu mang y nghia ddc biét. Ong sinh ra tai mét
trong nhitng dong ho lau doi nhat & Mecca ma thoi d6 dang |a mét thanh phé thuong mai 1én, cling cé
thé goi d6 13 trung tdm thuwong mai cla ca nhan loai, va vi thé né cling giéng nhu cai sdn chung cho moi
ngudi qua lai. Trong thanh phé luc nao ciling bui, ban va oi birc, cho nén ngudi ta thuwdng glri con cdi cho
nhitng ngudi du muc gido duc. Mahomet ciing dwoc gido duc nhu vay, anh |én 1én bang sita ngua, tré
thanh mét chang trai khoé manh va cudng trang. Pau tién anh chan clru, sau dé dugc vao lam thué cho
mat ba gda phu giau cé chi huy thuong doan qua sa mac. C& nhu vay, Mahomet di khdp phuwong Dong,
chuyén tro tiép xuc vdi nhitng ngudi thudc nhirng tén gido khac nhau nhat. Anh nhin thdy Thién chia
gido phan chia thanh nhiéu gido phai nhé va cé khi con thu dich véi nhau. Khi anh tron hai muwoi tdm
tudi, qua phu 13y anh lam choéng. B& anh chéng lai cudc hén nhan nay, nhung ba gda chudc ruqu va budc
6ng cau nguyén cho ho. Mudi hai ndm ti€p theo, Mahomet trd thanh mét nha 13i buén giau cd, thio vét
va duoc tat cd moi ngudi kinh trong. Rdi sau dd, bdng nhién 6ng bd nha vao sa mac, cho téi mét ngay
dep troi 6ng tré vé vai nhirng dong tho dau tién cta kinh Coran va tuyén b6 minh I3 S& gid cda thanh
Alla. Kinh Coran, linh cdm cla Pang tdi cao, chinh la diéu ky diéu nhat khéng gidi thich ndi trong cudc doi
Mahomet. Ong khéng phai la nha tho, 6ng khéng cé thién phi vé cau chit. Thé ma nhitng dong tho tran
day niém tin trong Coran lai tuyét vo&i hon tat ca nhitng gl ma cdc nha tho chuyén nghiép cla tat ca cac
dan toc a-rap cé thé sang tac ra. DAi véi ngudi 3-rap, day thuc sy la mot diéu ky diéu. B&i vi thién khiéu
ngén ngtt duoc coi l1a nang khi€u I&n nhat, va nha tho dugc x€p ngang véi Dang téi cao. Mahomet ndi
rang moi ngudi déu binh dang trwdc Dang t6i cao va ca thé gidi phai tré thanh mot quéc gia dao Hoi dan
chl. Vé chinh tri, dé |a mdt diéu nham nhi, va ngoai tat ca nhitng cai dé ra, Mahomet con chay bdng
mong mudn pha v& 360 ngiu twong & san trong, bén canh tang da Kaaba. Tang da nay thu hut rat nhiéu
dan du muc d&n Mecca, va nhu thé& cé nghia la budn ban phat trién thuan loi. Vi thé cdc nha tv ban dia
phuong, ma chinh Mahomet ciing thudc tang |&p nay, da néi gian nha Tién tri. Ong lai bd vao sa mac va
doi quyén thdng tri toan thé gidi. Phong trao Hobi gido ra doi nhu vay. Tlr trong sa mac d3 nhém |én mot
ngon Ira khong dap tat ndi - do 1a doi quan cla mot dan tdc chién dau, doi quan manh bdi sy thong
nhat va mong wdc dugc hy sinh cho chién thing. Mahomet kéu goi Do thai gido va Thién chua gido doan
két thong nhat véi Hoi gido. Ong ndi rang 6ng khdng 1ap ra ton gido méi ma chi kéu goi tap trung dudi
ngon c& clia minh nhi*rng ngudi tin vao Dang t8i cao duy nhat va sdn sang chién dau vi tin ngudng. Néu
nhu nhitng nguwdi Thién chia gido va Do théi gido Ung hd Mahomet, thi dng da chinh phuc dugc ca thé
gidi. Nhung ho tir choi, khdng sdn sang chap nhan tw twdng mai vé cudc chién tranh than thanh. Khi
quan ddi cta Tién tri tién vao Jerusalem, khéng ai trong s& dan cu thanh phd bi giét chét, bai vi tin diéu
cla Mahomet yéu cau nhu vay. Nhung vai thé ky sau, khi doan quan Thap ty chinh chiém duoc
Jerusalem, ngudi gia, phu nit va tré em theo dao Héi bj giét khéng thuwong tiéc. Tuy nhién, Thién chua
gido va Hoi gido van cé diém giéng nhau. Giéng nhau & hoc thuyét téng hop vé Bang tdi cao duy nhat.

Suy nghi can ghi chép

Kién dinh téi luyén con ngudi cling gidng nhu than bién qudng thanh thép chat lvgng cao. Kién dinh
gilp ban phat trién dén mic hoan thién ky niang tu duy bang pham tru tién té, con tiém thic cla ban
tré thanh xwéng in tién.

Hay nhac di nhac lai tdm diém can cé dé rén luyén cho minh tinh kién dinh. H3y treo danh muc nay I1én
twong dé né thuong xuyén lam diém ngam cho ban vuon 1én.
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Nhitng nguwodi nhu Fenny Herst, Kate Smith, L.M.Fields cho ta bai hoc vé gia rang kién dinh la tuyét ddi
can thiét. Mahomet va nhirng ngudi khéc chi ra sy kién dinh cé thé thay d6i tién trinh dién bién cda lich
st nhu thé nao.

Bon budc don gidn dan dén théi quen kién dinh, va triét tiéu anh hwdng bat loi ddi véi nhan thic va
tiém thirc cta ban, nhitng anh hudng ma cé 18 dén nay ban van chua thoat khdi hoan toan.

NEU NUI KHONG DEN V&I MAHOMET - MAHOMET SE DEN VOI NUI

CHUONG X BUGC THU CHIN VUON TO1 CUA CAl: TRUNG TAM NAO BO

K&t hop tac dong cla hai quy luat - tr linh viee kinh té€ va linh viye tam Iy - s& dua lai két qua ruc rd. Strc
manh tri tué s& gilip ban tang duoc tai san.

Sirc manh tri tué - diéu then chdt dé thanh céng. Ban than cac k& hoach |a v6 nghia néu nhu khéng cé
mot lwe ndo dé day ching roi khoi chd. Chuong ndy mé ta phuwong phap gitp tri tué vao viéc, gilip ban
st dung tri tué dé cé hiéu qua. N6i strc manh tri tué, téi ham y kién thirc dugce té chire va st dung thdng
minh. Ban cling s& gdp thuat ngi¥ nd luc cé té chirc, cé nghia 1a két hop nd lwc cla hai hodc nhidu ngudi
théng nhat véi nhau bédi muc tiéu va k& hoach [am viéc chung. Ta hdy clng nhau nghi xem 1am céch nao
ta c6 thé tao cho minh sitc manh nay duoc t6t hon. Vi né chinh |a kién thirc cé t6 chirc, nén ta hiy
nghién ciru ngudn gdc cla kién thirc: Tri tué siéu nhién. V&i ngudn kién thirc nay ban cé thé tiép xic
bang phuwong phap md ta trong modt chuong, nho tri twdng tuong sang tao. Kinh nghiém tich Ity. Kinh
nghiém loai ngudi tich Ity dwoc (it nhat [a phan ghi nhan lai duoc) cé thé |8y ra tir sdch cé trong cac thw
vién. Mot phan rat quan trong cla kinh nghiém nay dugc phan loai, hé théng hda va giang day & céc
truong phé théong va cao hoc. Thi nghiém va nghién ctru. Ca trong khoa hoc 1an trong doi séng hang
ngay con ngudi thu thap, phan loai va téng két tat ca nhitng sy kién méi. Khéng nén coi thuwdng ngudn
kién thirc ndy, dac biét néu ban khdng str dung dugc kinh nghiém tich liy. Nhung ngay trong truéng
hop nay cling dirng quén tri twdng tugng sang tao. Kién thirc, thu nhan dwoc tir bat ky ngudn nao, déu
c6 thé trd thanh strc manh néu né dugc td chirc trong k& hoach hanh ddng va cudi cung ban than né
cling trd thanh hanh déng. Hay doc lai mét [an nita ca ba ngudn thu nhan kién thirc va hdy nghi xem ban
c6 dé dang hanh ddng don doc - thu thap, t6 chirc, va hon nita, 4p dung trong thuc té - hay khong? Va
néu nhu k& hoach to I&n va doi hdi phai c6 nhirng hoat déng toan dién, ban s& khéng thé khéng hop tac
trwdc khi cé nhirng tia Ilra d4u tién cha strc manh tri tué.

B QUYET CUA ANDREW CARNEGHI

Thé nao la Trung tdm n3o bo va can né dé 1am gi? D4 1a sy hai hoa phdi hop kién thirc va nd luc cha hai
hodc nhiéu ngudi, théng nhat véi nhau bdi cung mot c¢d gang vuwon téi muc tiéu nhat dinh. Trong
chuong truwdc cé nhitng chi dan vé cach thirc bién mong muén tién bac clia ban thanh tién bac that sy.
N&u ban thuc hién nhitng chi dan ndy mét cach kién dinh, thong minh, va déng thoi nghiém khic trong
viéc lwa chon ngudi vao Trung tdm n3o bd cda minh thi tirc la ban d3 di dugc nlra ching dudng dén vdi
thanh cdng réi. D& hiéu rd hon nhitng wu thé tiém &n trong viéc s& dung Trung tdm n3o bo, ta hdy xem
xét khia canh kinh t& va tam ly cta van dé. Néu xung quanh ban 1 nhitng ngwdi tdn tAm mudn gitip ban
bang nhitng 161 khuyén, bang sy ho trg va hop téc, - thi céi loi vé kinh t& cla su giao tiép 1a qud rd rang.
Va khong cé gi dang ngac nhién khi biét rang su li&én minh hai hoa nhu vay chinh 1a co s& dé tao ra tat ca
nhitng gia tai I&n. Nhan thirc dugc chan ly don gidn nay sé l1a nhan td quyét dinh trong viéc cai thién tinh
hinh tai chinh cta ban. Hiéu dugc khia canh tdm ly cla viéc st dung Trung tdm ndo bd dé quan ly cé khé
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hon. Cling c6 thé ban biét cau néi sau: Hai bd 6c két hop vdi nhau nhat dinh sé tao ra trudng thi ba cé
gid tri ngang bo 6c thir ba. Tri tué cha con ngudi 1a mot dang nang luvgng tinh than. Khi hai bd 6c phdi
hop hai hoa, nang lvgng tdm ly cla ching budc vao giai doan tuong tic - day chinh 1a ban chat khia
canh tdm ly trong nguyén tic lam viéc cla Trung tdm ndo bo. Ndm muoi ndm truwdc day, Andrew
Carneghi ggi tdi chi y dén nguyén tac Trung tdm nido bo trong kinh t&. C6 can phai nhic lai rang chinh
diéu nay da xac dinh ndi dung cd cudc doi con lai cla téi? Trung tdm n3o bd cha ngai Carneghi gbm
khodng ndm muoi ngudi, lién két véi nhau bang mot muc tiéu cu thé - san xudt va ban thép. Ngai
Carneghi cho rang s& di 6ng cé dugc cla cai nhu vay 13 nhd 6 tai sdn tri tué vo gid do nhitng con ngudi
nay déng gdp. Phan tich tiéu st tat cd nhirng ngudi giau cd, ta cling thay birc tranh twong tu. Ban than
ho c6 hiéu diéu nay hay khoéng ciling khong rd, chi biét rang tat cd nhitng ngudi nay déu bat sirc manh
cla Trung tdm n3o bd phuc vu cho minh. Ma ndi cho cung, cé thé nao khac di dwoc khong?

DUNG KHINH THUONG NHUNG LOI KHUYEN TOT

C6 thé so sanh b6 6c clia con ngudi véi cuc pin. Ai cling biét rang mot chudi pin |3p lién tuc sé cung cap
nhiéu nang lwvang hon mot chiéc pin 1&. Moi ngudi cling biét rang ndng lwong clia mot cuc pin phu thudc
vao s6 lugng va cdng suit cda nhitng thanh phan tao nén nd. B éc con ngudi lam viéc cling dai loai nhu
vay. Didu nay giai thich duoc tai sao bd 6c ngudi nay lam viéc hiéu qla hon bd dc ngudi khic, va cai
chinh, né cho phép ta di dén két luan quan trong rang mot chudi tri tué, ndi v&i nhau bang tinh than
nhat tri hai hoa, san sinh ra nhiéu ndng lvong tw duy hon mot tri tué. Téi nhic lai, cling giéng nhu mét
chudi pin cung cap nhiéu dién hon mot chiéc pin 1&. Phép &n du ndy mé& ra cho ta thay bi quyét hoat
dong cla nguyén tac Trung tam ndo bd. Luc dau, ca tap thé tri tué twong tac hai hoa va tao ra mét trinh
do6 tri tué méi. Song cai chinh - 13 trinh d& md&i nay trd thanh gan giii véi mdi mot tri tué cé trong tap
thé. Ai khdng biét rang Henry Ford bat dau con dudng doanh nghiép clia minh tlr mét ngudi nghéo rét,
vd hoc va tham chi d&t nat? Lam thé nao chi trong thoi gian ngin khé twdng twong ndi (muwoi ndm!) éng
d3 khac phuc dwoc ca ba chudng ngai vat nay, va trong hai muwoi [3m ndm da tré thanh con ngudi giau
nhat nuwdc My? Hay lién hé thuc t&€ nay véi mot su kién khac: nhitng thanh tuu dang ké dau tién xuit
hién sau khi ngai Ford thanh than v&i Thomas Edison. Ban sé& ndi duoc diéu gi khi biét ngadi Ford dat
nhitng két qua lén nhat cda minh sau khi lam quen vd&i Harvey Firestone, John Berrose va Luther
Berbenk?! Cong ddng cla nhirng tri tué cé thé dua lai nhitng diéu vi dai nhu vay day! Con ngudi cé kha
nang ti€p nhan tinh cach, k§ ndng va sirc manh tu duy cla nhitng nguwdi minh clung hop téc. Viéc ngai
Ford thudng xuyén tiép xuc vai T.Edison, L. Berbenk, J. Berrose va H.Firestone d3 lam cho tri tué riéng
cla éng tang thém murc téng cac tri tué, kinh nghiém, kién thirc va sirc manh tinh than cta bd t& nay. D6
la chwa néi dén viéc chap hanh vé diéu kién nguyén tic Trung tdm ndo bd theo nhitng phuong phép
trinh bay trong quyén sach cla ching ta. Nhung d6 1a mdt nguyén tic - hdy van dung né! Ching ta cé
nhac téi Mahatma Gandi. Ta hdy xem 6ng 1am thé nao dé cé dugc anh hudng vd han dén khdi éc cla
hai tram triéu con ngudi, théng nhat ho lai d& cung phan dau cho mdt muc dich chung. T4t nhién, dé la
mot diéu diéu ky. Néu ban khéng nght nhu vay, hay thir thuyét phuc chi can hai ngudi cung théng nhat
hanh dong trong mot khoang thoi gian ngan ngli nao dé xem sao. B4t c* nha doanh nghiép nao ciing
biét rang bat cac nhan vién ctia minh lam viéc véi mot tinh than cé thé xa xdi goi 1a hoa hop - khd dén
muc nao.Nhu céc ban d3 hi€u, ngudn sirc manh dau tién va chd yéu cho y nghi chinh 13 Tri tué siéu
nhién. Khi mot vai ngudi cung hoat déng hai hda véi nhau, cung dwoc thic day bdi mot muc tiéu xac
dinh chung, Tri tué siéu nhién chinh 13 ngudn van ndng cho ho khai thac bdi vi tri tué nay 13 ngudn sirc
manh tw tudng vi dai nhat ma cac thién tai va lanh tu du cé y thirc hay khong, van thudng hudng dén.
Hai ngudn stirc manh khac cla chidng ta, rat tiéc la ching ciing chi déng tin cidy ngang véi ndm gidc quan
clia con ngudi. Hiéu duoc didu nay, trong nhitng chuwong tiép theo ching t6i sé hudng dan dé doc gia cé
thé dé dang ti€p xuc véi Tri tué siéu nhién. Nhwng quyén sach nay khdng mang tinh chat tén gido gido
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diéu. N&u coi nhirng nguyén tac chi y&u cla quyén siach nay nhu mot su can thiép cé chd y, du la truc
tiép hay gian tiép, vao cudc sdng tdm linh cta con ngudi, déu la khdng chinh xéc. Quyén sach chi cé mot
muc tiéu duy nhat: gidp doc gid bién mong muén thanh tién bac. Hay doc, suy ngh va thién trong thoi
gian nghién ngdm quyén sach nay. Ban hdy tin rang ban s& nhanh chéng hiéu va nhin thay dugc toan bd
trién vong. Mdi chwong 13 mat chi tiét. Nhung chi tiét nay - danh riéng cho ban.

NGHEO DOI KHONG CAN XAY DUNG KE HOACH

Oi, tién bac mdi hay then thung Iam sao! Phai thuyét phuc va dé danh c nhu véi cac co gai. Nhung day
khéng don gidn 1a su trung hop tinh ¢, bai vi luc tdc dong & day khdng khdc nhau may vé ban chat. Lam
viéc vdi co gai hay véi tién bac - ban phai tin vao thang lgi. Lam viéc vé&i co gai hay vdi tién bac - ban phai
mong mudn dam mé. Lam viéc vdi co gai hay vdi tién bac - ban khong dwoc quén tinh kién dinh. Lam
viéc vdi cd gai hay vdi tién bac - trudc hét phai 1ap k& hoach 1am thé nao dé chiém hiru dugc ho. Va cubi
cung, trong ca hai trudng hop, nhat thiét can dat dwoc muc tiéu. Khi tién I&n [én, né d6 ap xubng dau
ban nhu mot dong thac. Tién - d6 vé tién! Cudc doi cd thé so sdnh vdi mét dong séng véi hai dong chay
nguwoc nhau. Mot dong - 18n phia trudc va I8n trén, noi cé sy giau sang. Dong nguoc lai - xudng dudi, noi
nghéo déi va ban han - boi trén dé 1a nhitng ké bat hanh, bj cudn vao d6 va khdng cé kha ning vay vung
dé thoat ra. Toi khdng con ngd vuc gi & chd nhitng ngudi da dat két qua giau sang biét rat r& vé hai dong
doi chdy ngwoc nay. Ve nguyén tic, né gidng hét nhu phuong hwdng va néi dung cla qua trinh tu duy
trong mdi con ngudi. Tu duy theo hudng tich cyc dan ta d&n cla cai giau sang. Tw duy theo hudng tiéu
cyc - dan d&n nghéo heén. T d6 rat ra mot tw twdng rat quan trong ddi véi ngudi doc quyén sach nay dé
lam giau. Tham chi néu dong chay dang day ban vé noi ban han, tv twdng nay cé thé trd thanh mai chéo
gilp ban sang dugc dong nwdc bén kia. Chu y! Nghéo hén va gidu sang thudng hay déi chd cho nhau.
Khi cha cai sang giau dén duoc véi ngudi nghéo, d6 thudong la két qua cda nhitng ké hoach xdy dung can
than va thuc hién chinh xdc. Nghéo hén thi cé gi phai 1ap k& hoach? Nghéo hén ban chat ngao man va
khic nghiét. Giau sang then thung va mdng manh. Phai lam sao cho giau sang yéu thich minh!

Suy nghi can ghi chép

Tu twdng Trung tdm ndo bd cla Andrew Carneghi - d6 la hon da tang trong thanh cdng cd nhan va
doanh nghiép cla 6ng. Gi& day, tv tudng do thudc vé ban - hay sir dung nd! D6 1a phuong phép bién tri
tué cé 6 chirc, cé dinh hudng thanh quyén luc.

Tri tué cha con ngudi cling 1a ndng luvgng. Hop tc vdi nhau, tap thé tri tué tao thanh ngan hang ning
lvgng. Chuwa ké dén sirc manh vd hinh thi ba - sitc manh cia Doanh nghiép.

Giau sang la két qua cla k& hoach va té chirc. Con 1am ngudi nghéo - that don gian biét bao! Nghéo hén
thi cé gi phai l1ap k& hoach?

Ba ngudn strc manh tri tué chinh sdn sang gitip ban. Chi con can y chi cla ban. Chi con can biét phai lam
thé ndo. Ma ban d3 biét réi con gi. . .

HANH PHUC KHONG & SAN NGHIEP, MA O SU’ LAM CHU
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CHUONG XI BUOC THU MUO1 VUON TO1 CUA CAI: Bi MAT CUA TINH DUC VA
THANG DUC

H3y huéng duc ndng clia minh vao qua trinh sang tao va nhd dé ban sé thinh vugng. Hay hiéu phu nit ¢
thé gilip nam gidi thanh céng nhu thé nao. Hay st dung tat ca nhirng cai loi cha chan ly c6 xuwa nay.
Thang duc - néi don gian, d6 13 bién ning lwong duc tinh thanh dang ning lwong khac. Dieu dé dién ra
nhu thé ndo? Cam xuc tinh duc gdy ra mot trang thai cia nhan thirc. Do khdng hiéu biét ty gi trong linh
vuc tinh duc, phan déng moi ngudi 1an 16n tinh duc véi sy dam mé xac thit. Vi thé cho nén khia canh thé
xac cla tinh duc cé dnh huwdng dang ké dén nhan thirc. Trong cdm xuc tinh duc cé san chwong trinh: Duy
tri noi gidéng. Gilr gin strc khde (mdt phwong phap tri liéu khéng gi sdnh ndi). Bién sy kém coi tdm thuong
thanh nang khi€u nh& thing duc. Giai thich co ché hoat déng cla thing duc rat don gidn. Bit dau bang
viéc tlir nhirng y nghi mang tinh khach thé, vat chat, nhan thirc trd vé véi nhitng y nghi mang ban chat
khac hdn. Trong tat ca moi tinh cdm cla con ngudi, cdm xuc tinh duc 13 manh mé nhat. Théi thuc bai
tinh cdm nay va su dam mé, con ngudi c6 thé phat trién manh 6c twdng twong, long gan da, sitc manhy
chi, tinh kién dinh va kha ndng sdng tao ma trwdc day anh ta khéng hé ngd téi. Mong mudn tinh cdm
manh dén muirc tdm chit va bat con ngudi khuat phuc, va con ngudi lieu thi ca danh du, tham chi ca tinh
mang cla minh, khdng tinh todn gi dén hau qua, chi cdt sao chiém hitu duwgc muc tiéu thém muén. Néu
ché& ngy dugc tinh cdm nay va huéng nd vao qliy dao can thiét, thi tat cd cdc thudc tinh than thanh cla
tinh cdm d6 - tri twdng tuong, ldng diing cdm v.v. . . - s& bao toan duoc sy sac bén va phi thwong cla
minh. Nang khiéu sidng tao duwoc td chirc nhu vay cd thé st dung vao linh vire van hoc, nghé thuat tao
hinh cling nhu trong bat ky céng viéc nao khac, khong loai trir viéc tich [Ty tai sdn. B&i vi doanh nghiép
cling 13 céng viéc sdng tao nhu nhiéu viéc khdc ma ching ta tu nguyén hién dang thdn minh. Puvong
nhién, mudn bién duc ning thanh ning lwgng sang tao doi hdi phai gang chi, phai c6 mot chat kinh
nghiém, nhung day ciing 13 viéc dang cd gang. Ham mudn tinh duc [a bdm sinh va khéng cé gi ty nhién
hon viéc nay. Vi thé khdng thé dé bep, khéng thé tiéu diét dwoc cdm gidc d6. Nhwng duc nang lién tuc
tim 16i thoat ra, déng thoi thire tinh trong ta nhirng cdm gidc lam giau ca co thé, tdm hodn |1an tinh than
clia con nguoi. Va néu khdng cho nd 16i ra bang cach thing duc, thi kiéu gi né cling vat chat hoéa va tu
tim 16i ra. C6 th& chdn mot dong séng va kiém soat mirc nwdc trong mot thoi gian nao d6, nhung sém
hay muon cling sé v& bo.

DONG LUC GIOI TiINH

Thuce sy thanh dat trong moi mat thudng 1a nhitng ngudi nang khiéu, biét cdch chuyén duc nang sang
lihh viee xay dung, sdng tao. Nghién ctru khoa hoc d3 xac dinh nhitng sy kién thuc té nhw sau: Dat két
qua cao nhat thudng 13 nhitng ngudi cé cdm xuc tinh duc phat trién cao, dic biét néu ho ndm duoc
nghé thuat thang duc. Nhitng ngudi trd thanh triéu phd hodc trd nén ndi tiéng trong linh vue van hoc,
nghé thuat tao hinh, kién tric va cdng nghiép (bdi vi doanh nghiép nao, nhu téi d3 néi, trwdc hét ciing 1a
mot qud trinh sdng tao), thuwong dat tdi cac dinh cao nay do dnh hudng cla tinh yéu. Nhitng két luan
nay duoc rut ra trén co s@ nghién ctru ky ti€u sir rat nhiéu ngudi trong sudt hai thién nién ky. Va bat ci
mét cd nhan 1&n nao, du 1a nam hay nit, nhitng thanh tuu vi dai cla ho bao gi® cling chirng t6 vé mot
cam xuc tinh duc phét trién cao. Cdm xuc tinh duc hiém hitu con ngudi hét sitc manh mé, day 1a mét strc
manh khéng thé chéng cu lai néi, chi trir phi ban bi bai liét. Tuy nhién, sir dung sirc manh cla cdm xuc
nay, st dung déng luc clia nd, ban nhu bdng nhién nhan duoc trdi cho mén qua nhitng kha ning siéu
pham, cdm thay minh trd thanh siéu nhan va trén dinh séng cdm xuc trao dang nay cd thé thyc thi duwoc
nhiéu diéu tuyét diéu trong cudc séng. Néu nhu ban cé thé hiéu dugc chan ly don gian nay, ban s& tu
minh tin rang bi quyét clia cudc song hoat ddng, sang tao, 1am kinh doanh tich cuc 1a & van dé thing
duc. Giét chét cdm xuc tinh duc trong con ngudi minh tic 13 ban d3 giét chét ngudn sirc séng chu yéu
clia chinh minh. Bang chirng r& rang cho viéc nay 1a dong vat thién. Sau mét phau thuat nhu vay, con bd
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rirng hung han tré nén hién 1anh ngoan ngo3n hon ca con bod céi diu dang nhat. Rai loan sinh duc giét
chét trong ngudi dan 6ng moi mong mudn dau tranh, séng, hanh déng; 4nh Ira trong mat anh ta s& tat
dan.

NHAN TO KiCH THICH NHAN THU'C - KHONG THEO CACH HIEU CUA ZARATUSTRA

Nhan thire cha con ngudi thudng hay dap lai nhirng nhan t6 kich thich cé tdc dung tao ra trang thai cang
thang, tdng cuong trong y nghi ma ching ta van quen goi la hung phan,twdng tuong sang tao, mong
mudn dam mé. Nhan thirc cha con ngudi thudng hay dép lai nhat nhitng nhan té kich thich sau day:
Cam xuc tinh duc, dam mé. Tinh yéu. Mong muén dam mé vinh quang, sitc manh, thanh dat vé tai
chinh, tién bac. Am nhac. Panh ban vé&i ngudi cung gidi hodc khéc gidi. Lién minh tri tué dua trén su
than thiét cda hai hodc nhiéu ngudi cung chung nhirng hiéu biét vé doi thudng hay vé tin ngudng.
Nhitng ngudi lung bat cling nhw nhitng ngudi bi truy dudi - trai qua cung chung mdt thir thach, clng
chiu khé s&. Ty ky am thi. S hai. Rwou va thudc phién. Ding dau danh sdch ndy moét céch dich dang 1a
sy say mé tinh duc, tdc dong dén nhan thirc mét cdch manh mé va hiéu qua, thirc tinh moi kha nang tri
6c¢ va budc phai hanh ddng. Trong s6 mudi nhan té kich thich ndi trén thi tdm I3 tu nhién va mang tinh
xay dwng. Hai nhan t& mang tinh phé hoai. Danh sich nay gitp ban hiéu rd va so sdnh céc ngudn kich
thich nhan the chi yéu. Cling ¢6 thé hoi la lung, nhung néu so sanh cac nhan té kich thich trong Iy luan
va trén thuc té, ban sé thay rang lic ndo van dé tinh duc cling dirng & vj tri s6 1. Pay 1a strc manh hung
hau nhat va c6é khad ndng lam cho bd 6c cha ban lam viéc cé két qud. DAy ciing la nhan té kich thich hanh
déng tot nhat. C6 mot nha thong thai da ndi rang: thién tai - d6 1a ngudi téc dai, gdp gi 8n ndy va 1a muc
tiéu cho moi ngudi nhao bang. Nhung dinh nghia sau chinh xac hon: dé 1a ngudi hiéu dwoc can phai tac
déng dén cudng do suy nght nhu thé nao cho tét nhat dé dat dwoc diém cao cla khad nang tri tué, nho
dé tu do tiép xtc dugce vdi tat ca cac ngudn kién thirc ma dau dc tu duy tam thudng khdng thé [am ndi.
Nguoi suy nghi chdc sé mudn biét rd hon vé hién tuong thién tai. Cau hoi dau tién ma anh ta ditra la
nhu sau: Bang cach nao thién tai cé thé ti€p xuc véi nhitng ngudn kién thirc ma dau éc binh thuong
khéng vai téi dwgc?Cau hoi thit hai nhu sau: C6 biét dwoc nhitng ngudn kién thirc ndo chi danh riéng
cho céc thién tai khéng, cé ton tai nhitng ngudn kién thirc 4y khdng va néu cé thi lam thé nao dé nhan
biét?Chulng tdi cung cap cho ban nhitng di¥ liéu ban dau, tir d6 ban cé thé ty chirng minh trén thuyc té,
va khi chirng minh dwoc, ta da tra 1o duoc ca hai cau hoi.

OC TUGNG TUQNG - PO LA GIAC QUAN THU SAU

Gidc quan th sdu cd ton tai - diéu nay d3 xac dinh dwoc tir lau va khdng thé phld nhan duoc. Gidc quan
thr sdu - d6 1a tri twdng twong. Thé ma phan 1&n moi ngudi trong suét cudc doi minh chua hé st dung
no lan nao. Va néu phai ciu ctru né thi cling gan nhu tinh cd. Chi rat it ngwdi van dung tri twdng twong
cla minh mdt cach y thire va cé chd dinh. Nhitng ngudi khdng nhirng biét cach van dung sang tao kha
nang thién bam nay ma con hiéu duogc tri twdng tugng lam viéc hay ho nhu thé nao - ching ta goi ho la
thién tai. Kha ndng troi cho vé éc sang tao - d6 1a sy lién hé tryc ti€p gitta ngudi thudng véi Tri tué siéu
nhién bat tl. Linh tinh dwoc xEp vao linh vire tén gido, con viéc phat minh ra nhitng co s& va nguyén tic
ciu tao thé gidi mdi - thudc veé tri twdng twong sang tao.

CHIEU THU TU CUA Y NGHI

Khi nhirng y nghi va quan niém xu&t hién trong dau bang nhirng xung lwong tirc thdi ma ta van quen goi

la linh cdm, ngudn gdc cla chung thuwong 1a: 1/ Tri tué siéu nhién; 2/ Tiém thirc - noi hdi tu cda nhirng

cam giac va xung lwong duoc dua lén ndo bang ndm gidc quan; 3/ Kha ndng tri tué cla nhitng nguoi

khéc; 4/ Tiém thic cong hudng cla nhitng ngudi khac. Cac ngudn khdc 1am y nghi ndy sinh va van dong

trong nhan thirc con ngudi chura duwoc biét dén. Néu hoat ddng cla bd 6c dugc nudi dudng bdi mot
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trong s6 muoi nhan t6 kich thich ké trén, két qua 13 cd nhan s& dwoc nang cao vuot 1én han so véi
nhitrng suy nght binh thudng, xoang xinh hang ngay. Diéu dé s& cho con ngudi bay bong nay mot khoang
xa, mot tam réng dé tw duy va dnh hwdng tich cuc nhat dén chat lvgng tuw duy - didu khdng thé cé duoc
d&i v&i nhitng ngudi & bén dudi. DSi vai nhitng ngudi gidi quyét cac van dé trong hoat déng kinh doanh
hodc trong Iinh vue khac, noi anh ta lam viéc theo nang khiéu cla minh, tinh hinh cling twong tu. Puoc
nang lén tAm cao suy nghi nhu vay nhd mdt trong nhirng hinh thirc kich thich nhan thirc, con ngudi cé
thé so sanh trang thai ctia minh véi chuyén bay bang tau lwgn, khi dudng chan troi dwoc vén 1én va tim
nhin dwoc mé réng thém ra. Hon thé nira, tir d6 cao d6, con ngudi khdng con bj tréi budc bdi nhan td
tdc déng dén nhan thire lic ban d4u, va hoan toan khéng phu thudc vao cdc van dé cla cudc séng hang
ngay. Anh ta & trong thé gidi cda nhitng y nghi va bay cao dén murc tat cd nhirng van dé cip thiét hang
ngay chi con gidng nhu ddi ndi, thung Iling trdi & bén duwdi. Trong thoi gian y nghi bay lwon, tri twéng
tuwong sang tao ddm bdo ty do hanh ddng. Tri tudng twong sang tao don duwdng cho y nghi. N6 tiép
nhan nhitng tv twdng ma trong nhitng diéu kién khac khéng sao cé thé vao dau con ngudi. Gidc quan
tht sdu - d6 la mén qua trdi cho ma cé né hay thiéu nd chinh la ranh gidi phan biét dau 13 thién tai, dau
la ngudi thuong.

TIENG NOI TU BEN TRONG

Con ngudi cang s&r dung dugc ndng khi€u sang tao trdi cho, cang tin twdng nd va cang can nhiéu tri
twdng twong dé ting xung lwc cho y nght bao nhiéu, anh ta cang dé dang tiép thu dwoc nhitng dong luc
thuc day sinh ra ngoai tiém thirc cia minh by nhiéu. Chi cé thé phat trién va hoan thién ndng khiéu nay
bang mdt con dudng duy nhat: thudng xuyén tiép xdc véi néd. Cai ma ta van goi 1a lvong tdm hoat dong
hoan toan nhd vao giac quan th sdu. Cac hoa s§, nha vén, nhac sy va nha tho vi dai da trd thanh vi dai
chi vi ho d3 hoc dwoc céch tin tudng vao mot ti€ng ndi thi thdm va nhe nhang vang |én tir bén trong khi
ho s& dung nang khiéu twdng tugng. Day [a mét thuc té€ dugc cdng nhan, dic biét |13 vdi nhirtng ngudi d3
hinh thanh &n twong siu sic rang nhirng y nght t&t nhat dén véi ho sau khi cé nhitng linh cdm. Mdt nha
hung bién tré thanh ndi tiéng sau khi phat hién ra rang khi nhdm mat lai, dng d3 kich thich tri twéng
tuong lam viéc. C6 mét [an, khi dng d3 & trén dinh cao cla sy vinh quang, ngudi ta hodi dng lam thé dé
lam gi khi bai dién van cla 6ng dang |én dén cuc diém. Ong tra |di: tdi lam nhu vay bdi vi tdi nghe theo
mot tiéng ndi tir bén trong. Mot trong s6 nhirng nha tai phiét néi danh va thanh dat nhat nuwdc My cling
c6 thdi quen nhu vay: bao gio 6ng cling nhdm mét hai-ba phut khi cdn quyét dinh mat viéc gi do. Khi
ngudi ta hdi dng lam nhu thé dé 1am gi, 6ng tra 10i: Chi khi nhdm mat tdi méi lai gan dwoc Tri tué siéu
nhién.

TU TUGNG CHIN DAN

Tién sy d3 khuat nui Elmer R.Gates (bang Maryland) cé hon hai trdm phat minh cé y nghia thuc tién
trong viéc tu hoan thién va van dung nang khiéu sang tao clia minh. Phuwong phdp cla 6ng rat hay va
tham chi rat can thiét cho nhirng ai mo wdc trd thanh thién tai trong mot linh viec ndo dé. Ban than tién
sy Gates dwong nhién |a mdt trong s6 nhitng ngudi nhu vay. Ong that su [a mot trong s6 it 0i cac thién
tai, thé nhung x3 hoi hau nhu khdng biét dén 6ng, thAm chi trong thé gidi khoa hoc cling vay. Trong
phong thi nghiém cda minh, dng danh mot phong tiép xuc riéng. Cac birc twdng that sy kin mit va khong
mét luéng dnh sdng nao lot dugc vao trong. Gilta phong cé mét chiéc ghé va mot chiéc ban trén day
gidy Viét, trén twong, phia doi dién cé mdt cong-tac dién. Khi tién sy Gates can su hd tro cla nhitng luc
lwgng ma chi cé tri twdng twong sdng tao mdi gilp dng tiép can duogc, dng budc vao phong nay, déng
clra lai va tap trung toan b tu tudng vao nhitng phat minh ma 6ng la tac gia, va c& & trong trang thai dé
cho dén lic trong dau 6ng loé 1én nhitng tw tuwdng mdi, va thuong 1a nhitng tw twdng nay dan éng dén
v@i nhitng phat minh va sdng ché€ mdi. M6t lan, nhitng y nght cta 6ng tudn chay nhu sudi, va dng mai
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miét viét trong sudt ba gior ddng ho. Khi ngudn cdm hirng d3 can, 6ng kiém tra lai nhitng dong minh viét
va phat hién ra rang trong dé mé ta nhirng nguyén tac mai trwdc nay chua hé cd. Nhitng nguyén tac thé
gidi khoa hoc hién dai chua biét dé€n ma dé m6 ta né khéng can tdi mot phut. Ngoai ra, nhirng nguyén
tac nay giai quyét nhitng van dé khoa hoc ma éng dang tran tré. Bang cach ap tu tudng nhu vay, tién sy
Gates thyc hién don dat hang cha cac lién hiép cdng ty va céc cad nhan khac nhau dé kiém tién nudi séng
ban than. Mat trong s6 nhirng cong ty I&n nhat nudc MY trd dng rat nhiéu tién cho mdi gio ap nhuw vay.
Théng thudng kha nang tri 6c clia ching ta khéng dua lai dwoc hiéu qda lam viéc mong muén chi vi
ching dua chl yéu vao kinh nghiém séng. & day can nhan manh rang kién thirc dua trén co s& kinh
nghiém va phuong phap thuc nghiém, khéng phai lic nao ciling dung va chinh xac. Tw twdng sinh ra nho
nang khiéu sang tao déng tin cdy hon bdi vi chiing dén tir nhitng ngudn dang tin twdng hon nhiéu so vdi
nhirng diéu ma nhan thic khép kin va han ché cla con ngudi cé thé biét duoc.

HAY PHAT HIEN THIEN TAI TRONG CON NGU'Ol MINH

Khac biét chi yéu gitta nha phat minh thién tai véi thang ngdc tdm thuong 1a & cho thién tai st dung
thién phu twdng tuong sang tao, trong khi thang ngdc khong cé chit khai niém gi vé didu nay. Nha bac
hoc phat minh st dung ca hai nang khi€u: kha ndng phan tich va tri twdng tuong sang tao. Nha béc hoc
phat minh dén v&i phat minh méi nhu thé ndo? Ong bat dau tir viéc t6 chirc va két hop tat ca nhitng tu
twdng va nguyén tac d3 biét qua kinh nghiém, va lam viéc nay nho kha ndng phan tich. Néu 6ng thay rd
|a nhi*ng tuv twdng va nguyén tac nay khong du dé gidi quyét nhirng van dé dat ra, 6ng hwdng vé nhirng
ngudn kién thirc khac ma chi ndng khiéu sdng tao mdi giup 6ng tiép can duwoc. Phuong phép cla moi
nguwdi mot khac, nhwng ban chat van dé nhu sau: Nhd cac tadc nhan kich thich (chidng ta d3 liét ké muoi
nhan t& & doan trén, mac du ai cling cé cach nhin nhan riéng) ma nha béc hoc phat minh vuot 1én trén
murc tu duy trung binh. Sau dé dng tap trung chi y dén nhirng diém lién quan t&i van dé cla minh (phan
coéng viéc d3 hoan thanh) va twdng twong ra toan bd birc tranh cung hinh anh ly twdng cda nhirng diém
con chua biét (phan céng viéc chua hoan thanh). Nha bac hoc phat minh gitt nhitng hinh anh dé trong
dau cho téi khi nd thAm vao tiém thire, sau d6 éng thu gidn, tay sach y nghi cia minh khoi nhitng gi
ngoai lai khdng can thiét, va chd luc trong ddu minh l0é 18n sy tra |6 cho ciu héi d3 duoc tiém thirc dat
ra. Doi khi két qua rat truc ti€p va xac dinh. Doi khi 13 tiéu cuc - tat ca phu thudc vao chd gidc quan th
sau, tire 1a kha nang séng tao, phat trién nhu thé nao. Ngai Edison s dung kha nang phéan tich thir hon
mudi nghin t6 hop tu tudng, va chi khi tri twdng tugng sang tao vao cudc, dng méi nhan dwoc ciu tra
l&i cho phép hoan thién béng dén gidy téc. Ong cling hanh déng twong tu khi phat minh ra may ghi am.
Nhiéu s& liéu dang tin cay chirng té rang thuc su cé ton tai tri twdng tuwong sang tao. Co thé khang dinh
dugc diéu ndy sau khi phan tich ki cudc doi va hoat déng cda nhiéu thi linh trong cac linh vue ho lam
viéc ma khdng cé trudc mot hoc van dic biét ndo. Vi du xuat sdc vé mot ngudi trd thanh vi dai khi phat
hién trong con ngudi minh khad nang sang tao, chinh 13 Avraam Lincoln. Sau khi gdp g& Ann Ratlinge, anh
phat hién ra nhitng kha ndng nay va bt dau sir dung ching, bdi vi nhan t6 kich thich chinh I3 tinh yéu.
Tinh yéu - ludn ludn 1 ngudn géc manh nhat, dac biét 1a khi ndi v& ngudn géc cla sy thién tai.

THANG DUC

Lich st day nhitng vi du vé sy anh hudng manh mé cla phu nit dén nhitng ngudi vi dai. Mot trong
nhirtng ngudi ndi tiéng lich sir nhu vay |a Napoleon Bonapart. Trao dang cam xuc vi Jozephine, dng tré&
thanh ngudi bach chién bach thang. Khi ly tri (tda an t8i cao) cla 6ng truyén cho éng y nghi chéi bd
Jozephine, vinh quang clia ng bat dau trugt xudng ddc. That bai va sw qua doi trong ¢d don cla dng tai
dao Saint Helen - két qua tryc ti€p cla quyét dinh nay. Yéu cau lich sw khéng cho phép ching téi nhic
nguwdi My nhé vé nhitng ngudi déng huong gidu cé cla ho d3 ngoi 1én nhd anh huwdng cla vo minh nhu
thé ndo, nhuwng khi ho thut IUi, mat tién, mat cda cai, ho 13p tirc chdi bd nhitng ngudi ban géi gia cla
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minh dé dén vdi nhitng ngudi mai, tré hon, va céng viéc lai tét 1én. R& rang Napoleon khdng phai la
ngudi duy nhat hiéu ra dnh hudng cda tinh yéu manh mé& hon tat ca cdc ngudn gdc thue sy khac cla
thién tai nhw thé ndo. Nhan thic cda con ngudi nhat thiét cdn phai duoc kich thich! Hung hau nhat
trong s6 tat cd cdc nhan t6 kich thich ddng dugc chd v 13 tinh duc. Dong luc nay, néu dugc bién déi va
hudng vao qilly dao can thiét, cé kha ndng nang con ngudi [&n tdm cao cla suy nghi, noi anh ta cé thé dé
dang khic phuc nhitng diéu vun vit hang ngay cla cudc séng, nhirng diéu ma khi con & dudi, anh ta that
khd s& vi nd. Ta hdy nhd lai mét vai sy kién tir trong tiéu sir cla nhitng ngudi vi dai. Sau day Ia tén
nhitng ngudi dat dwoc nhitng két qud ruc rd nhat trong cudc doi. Ching ta biét mdi ngudi trong s& nay
ban chat déu 1 ngudi rat duc tinh. Thién tai chap canh cho ho chinh Ia duc ning duoc thing hoa:

George Washington Thomas Jefferson Napoleon Bonapart Elbert Hubbert
William Shakespire Elbert H.Gary Avraam Lincoln Woodro Wilson
Ralph Woldo Emerson John H.Paterson Robert Berns Andrew Jackson

Enrico Caruso

Ban c6 thé ty bd sung cho danh sach nay néu ban hay doc va biét nhiéu vé tiéu sir nhitng ngudi noi
ti€ng. Nhuwng chac chdn ban khéng thé tim ra nguwdi ndo trong subt c lich st nhan loai dat dwoc nhitng
thanh twu vi dai trong linh virc nao d6 ma lai khéng dwoc chdp canh bang cadm xuc tinh yéu va khéng cé
kha ndng tinh duc phat trién tuyét voi. Néu ban khéng tin cdu chuyén nay vdi ly do khéng kiém tra duorc,
thi hdy 1ap danh sach nhitng ngudi thanh dat ma ban biét rd, va hdy thlr tim xem trong s6 ho c6 ngudi
nao liét dwong khong. Toi tin chic |a ban khéng thé tim dwoc. Duc ndng - d6 13 sirc manh sang tao cla
tat ca nhirng cd nhan thién tai khéng loai trir ngwdi ndo. Chua bao gid cd, khéng cé va s& khdng bao gid
c6 hoa sy Vi dai, kién trdc sw vi dai, nha triéu phu vi dai - liét dwong. Nhung diéu d6 khdng cé nghia 13 c
¢6 kha nang tinh duc cao la nhat dinh tré thanh 16i lac. Chi nhitng nguoi kich thich nhan thirc clia minh
dé né tiép can véi nhitng sirc manh ma chi ngudi cé tri twdng tuwong sdng tao mai ti€p can duoc - mai
tré thanh thién tai. Mét trong nhitng tac nhan kich thich chinh dé€ nang 1én nhw vay - d3 13 va s& |a nang
lvgng tinh duc. Nhung chi cé ndng lugng nay khéong chua du dé rén luyén trong minh thién tai. Nang
lvgng tinh yéu can dugc bién ddi thanh mot dang nang lugng khéac, thanh mot dang ham muén hoic
hanh vi khdc trudc khi con ngudi c6 thé [én dén mirc do thién tai. Tuy nhién phan |&n moi ngudi khong
hiéu dugc sirc manh vi dai nay hodc qua lam dung né, cé thé sa ngd dén mirc dé sic vat. Chr con néi gi
dén thién tai!

LANG PHi NANG LUONG

Phan tich hoat déng clia hon hai muoi IAm ngan ngudi, tdi phat hién ra rang it ai dat dwoc thanh tich
I&n dudi bdn muoi tudi. Thudng thi khi ho 18y dugc tdc d6 can thiét, ho da gdn ndm muoi tudi. Thyc té
nay lam t6i vé cling sirng st va quyét dinh tim hiéu xem sao.

T6i hiéu ra: nguyén nhan chi yéu |a & chd da s6 nhitng ngwoi chwa dat do tudi bén muoi - ndm muoi
thuwong phi pham ndng luvgng cla minh do qud lam dung méat nhuc thé cda cdm xuc tinh duc. Nhiéu
ngudi trong s6 ho khdng bao gid hiéu dugc 1a cd thé va can phai sir dung duc ndng theo kiéu khac, va
nhitng kha niang nay hap din dén ndi khoai lac xac thit don gian tré nén lu mo, nhé nhoi. Phan 1én hiéu
dugec thi d3 qud mudn, vi da bo phi nhiéu ndm khi duc ndng & tai diém cao cia minh. Nhung du sao di
nita ho cling van dat dwoc nhitng thanh cong dang ké. Tuy vay, nhiéu nguoi, qua dugc ngudng bon
muoi, van ti€p tuc phung phi duc ning cla minh ma nhé& ra phai st dung vao nhirng muc dich can thiét
hon. Nhu thé 13 loai ndng lwong tinh t& nhat, manh mé nhat bj virt ra dwong. Khéng phai vo ly ma ngudi
ta ndi: Gieo gi6 - gt bdo. Trong tat cd cdm gidc, cdm xUc cla con ngudi, duc nang la loai manh mé va
kich thich nhat, va chinh vi th& cdm xuc say xua, ham mudn, dam mé néu dugc bién déi va hudng vao
qliy dao can thiét s& gilip dat két qua cao nhat.
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TU NHIEN - BAN NANG THU HAI

Trong lich s cé nhiéu trwdng hop khi tinh thién tai 1a két qua cda nhitng yéu té kich thich nhan tao tac
déng vao nhan thirc nhuv rugu hay thuéc phién. Edgar Allan Po sidng tao ra tdc phdm Con qua sau khi
udng khong it ruou liquor, thay nhitng gidc mo ma trudc 6ng chua ¢ ai trong s& nguwodi tran mat thit
tréng thay duogc. James Whitcom Rily viét nhitng tdc phdm hay nhat cia minh cling nhd vao hoi men.
Cling c6 thé vi thé ma éng thay hién thywc do: ca bédng ma, ca lira ddo, cdi xay gié, dong nwdc chay va
swong mu cudn cudn. Nhirng kiét tac I&n nhat cha Robert Berns cling 1a két qud cla trang thai tuong tu.
Nhung ciing nén néi thém rang nhidu ngudi trong s6 nay cé mot két cuc hét sirc tham hai. R&t may man,
trong duy trir thién nhién con cé nhitng phuong tién khac cé thé gilp nhirtng ngudi tai ndng kich thich
nhan thc cia minh dé né dén duwoc vdi nhitng y nghi tinh vi va hiém cd. Nhitng v nghi khéng ai dam
doan chac xuat hién tir dau tdil Va chang dé gi cé thé thay ching dugc. Cac nha tdm Iy hoc biét rat r&
rang gita cdm xuc tinh duc va su than bi c6 mdt mai quan hé rat chit ché. Cling c6 thé thuc té dé giai
thich cho ching ta hanh vi la lung - theo cdch nhin nhan cla ching ta - cia nhitng ngudi dang & vao giai
doan phat trién nguyén thly trong thoi gian hanh 18 duc-dao. Mudn néi gi thi néi, diéu khién thé gidi va
nén van minh nhan loai van |a cdm gidc. Trong hanh vi cia minh, moi ngwdi dwa vao cdm gidc nhiéu hon
13 tri 6c. Nang khiéu nhan thic ly luan bién thanh hanh déng va hoat ddng xay dung nhd ¢6 cadm xuc,
mong mudn, chit khdng phai do ly tri lanh lung. Ma cadm xuc tinh duc la loai tinh cdm manh mé& nhat
trong s6 cac loai tinh cdm. T4t nhién, con cé nhitng tac nhan kich thich nhan thire khac nita - ching ta d3
liét ké & trén rdi - nhwng khdng cé mot tdc nhan nao, thdm chi céng tat ca cdc tic nhan lai vdi nhau, cé
dd stre so sdnh vdi cdm gidc tinh yéu. Kich thich nhan thic - d6 13 viéc tdc déng tam thoi hodc thuong
xuyén dé&n nhan thirc nham nang cao cuwdng dd suy nghi. Mwdi nhan té trinh bay & trén 1a nhitng nhan
td hay duwoc dung dén nhat. D&n dugc véi nhitng ngudn gdc nay thi cé thé tiép can duogc vdi ca Tri tué
siéu nhién, hodc néu mong muén va cd y chi, con cé thé budc vao ca kho tang tiém thirc ciia minh ciing
nhu cla ngudi khac. Tat ca céc thién tai déu lam nhuw vay.

TINH DUC VA THUONG MAI

Cé thi nghiém rat tha vi: mot ngudi 13nh dao hon 30000 nhan vién ban hang da phat hién ra mot diéu ky
la 1a nhitng ngudi lam viéc tdt nhat chinh |a nhitng ngudi cé kha nang tinh duc phét trién manh. Giai
thich diéu nay khong khé. Mot yéu t6 cad nhan ma ta thudng goi 1a hap dan hay quyén rii khéng phai cai
gi khdc ma chinh 13 duc nang. Nhitng nguoi cé ban tinh sinh Iy phét trién thuong rat hap dan, ho tach
biét han so v&i nhitng ngudi khac. Ai hiéu dwoc strc manh ky la nay, biét cach phat trién va hoan thién
no, s& chiém duwoc wu thé rat Idn so vdi nhitng ngudi khac. Nang lwong nay duoc truyén cho nhitng
ngwodi ma ban ti€p xuc thong qua cac phuong tién sau: Bat tay. Chi can cham tay trong gidy lat cling du
dé biét rang cé quyén rii hay khéng. Giong néi. Sy quyén rii hodc duc ning ti€p cho giong néi mot loai
am thanh dic biét, khién cho né trd thanh du dwong va ém &i. Phong thai va dang di. Nhitng ngudi sinh
ly phét trién di lai nhe nhang, uyén chuyén va don gian. y nghi rung déng. Nhitng ngudi sinh ly phat trién
¢ cadm xuc tinh duc thdm vao tirng y nght va du vd tinh hay hitu y, déu c6 anh hwdng dén nhitng ngudi
xung quanh. Dién mao. Nhitng ngudi sinh ly phat trién thudng 1a rat chd y dén vé ngoai cia minh. Ho
lwa chon quan 4o rat ki dé tén nhitng thé manh tu nhién cia minh. Khi nhan nhan vién ban hang vao
lam viéc, viéc dau tién cla cac quan tri kinh doanh 13 danh gid vé hap dan cla ho, cho day 1a diéu kién
quan trong nhat trong cdng viéc. & nhitng ngudi trc ché hodc kém duc ning, ho khdng khi nao va khong
vi 18 gi huwng phan duoc, va vi thé ho khong thé truyén hung phan cho ngudi khac dugc. Ma sy nang
doéng, hung phan la mét trong nhitng phdm chat can thiét nhat cda nhan vién ban hang, du 1a buén ban
gi di chdng nira. Nhitng ngudi truyén gido, hung bién, luat su (cling giéng nhu nhan vién ban hang) néu
thiéu duc nang thi hay nyc cudi, va cang ¢d tic ddng dén nhirng ngwdi xung quanh bao nhiéu, ho cang
nuc cudi bay nhiéu. Cling dirng quén rang phan lén moi ngudi chi cé thé dnh huwdng chit nao dén ngudi
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khac khi ho tryc tiép dén dugc vdi tinh cam cla con ngudi, va ban s& hiéu hét tam quan trong cta duc
nang trong linh vuc thuwong mai. Ban sé hidu tai sao ban ning tinh duc phai sin cé trong cac nhan vién
ban hang va cac thwong nhan néi chung. Nhan vién ban hang vdi tai ndng bam sinh s& tré thanh nghé
nhan trong cong viéc cla minh néu ho biét cach bién déi va thang hoa duc nang cda minh thanh hung
phan! Khéng quan trong 1a ho 1am diéu nay cd y thirc hay vé y thirc. Tir day cd thé rat ra nhitng két luan
thuc tién va hitu ich. Nhan vién ban hang biét chuyén d&i twong dam mé cla minh tir linh vuc tinh duc
sang ngudi mua vdi sy phan khich ciing nhw khi anh ta lam tinh, cu thé nhu khi trong anh séi suc nhitng
tinh cdm tinh t€ va sau sic, s& ndm duwoc nghé thuat thang duc bat ké 13 anh ta cé biét diéu dé hay
khong. Da phan cac truong hop dién ra nhu vay, bdi vi nhiéu ngudi khong hé biét gi vé viéc ho bién ddi
nang luong tinh duc, va lam viéc nay nhu thé nao thi ho lai cang khéng biét tdi. Viéc bién ddi ndng lwong
tinh duc doi héi phai cé strc manh y chi l&n hon nhiéu so v&i cdi ma sy tdm thuong, kém cbi cé thé lam
duwoc, vi thé né hay that bai. Nhung nhitng ngudi hiéu duoc sy khé khan va phire tap clia nhitng nd lucy
chi can c6 dé thang duc, sé cd 16i thoat: dan dan, tirng budc rén luyén cho minh kha ndng dé. Méac du
phai nd lyc rat lon, sy tuwdng thuwdng s& rong rai bu dap tat cd nhitng mat mat cla ban, ké ca nhitng mat
mat vé tinh than.

TINH DUC VA DINH KIEN

Trong tat ca nhitng gi cé lién quan dén van dé quan hé tinh duc, xa hdi ching ta dét nat khing khiép.
Trong Iinh virc nay thudng cé sy hiéu sai,tho thién, vu khdng va vd liém si tir phia cdc nha xuat ban 13
cai. Nhitng ngudi dan dng va dan ba duwgc may man - ddng 1a may man - trdi cho phat trién sinh Iy manh
mé, thuong dwoc x&p vao loai nguoi thich dugc moi ngudi dé y dén. Va ciling rat dé hiéu 13 ho thuong
hay bi ghen ty. Ngay trong thé& ky hién dai ngay nay, hang triéu ngudi van khong thoat khéi sy trc ché,
xau hé chi vi mét nguyén nhan: ho khéng tai nao thoat khoi dinh kién trong linh vuc tinh duc. Tuy nhién
bat luan trudng hop nao thiy kién nay cling khdng thé xem |a su bao bién cho truy lac va trac tang. Cam
xuc tinh duc chi trong trang khi di d6i v&i tri tué va hiéu biét. Nhiéu ngudi rat hay lam dung tinh duc, dén
murc ha thap nhan pham, kém theo phéng dang lam hu hai cd tdm hon 1an thé xac, trong khi 1& ra phai
ldm cho ching tré nén phong phu hon. Téc gid nhitng dong nay thdy cé mot sy that rat dang luu vy, 1a
thuc té tat ca céc tha Iinh trong moi Iinh viurce - tac gia ¢ vinh dy duwgc phan tich hoat ddng cla nhirng
ngudi do - déu duoc phu nir ddng vién khich 1&. Trong phan I&n trudng hop, dé chinh 18 ngudi vo gian di
nhung tan tuy ma xa hdi khong hé biét dén. Thinh thoang 1am, d&i twong dam mé va ngudn cdm hirng
mai 1 ngudi phu nit khac. Mdi sinh vat cé tri thong minh déu biét rang kich thich nhan thirc bang cach
uéng khdng gidi han hodc s&r dung ma tdy - d6 chi 1a mét hinh thirc vé dé thi€u xay dwng. Va khéng phai
ai cling biét rang viéc qua lam dung tinh duc cé thé tré thanh théi quen chét ngudi ddi véi hoat dong
sang tao, cling gidng nhu tdc dong cla ruwgu hay ma tdy. Con ngudi cd thé say tinh gidng nhu ké sai
nghién! C3 hai loai nay déu khong kiém soat dwoc ly tri 1an strc manh y chi. Da s& trwong hop bénh
twdng (y nght dm anh, twdng twong mat phuong hwdng) déu phat sinh tir nhitng théi quen la két qua
cla viéc hiéu sai tinh duc. R rang la si dét nét trong linh vire tinh duc ¢ kha nang gidng don chi t&r vao
strc khoe cling nhu vao cac k& hoach va trién vong twoi sang cta anh ta. S& di su thi€u hiéu biét va dot
nat trong quan hé con ngudi phd bién |a vi trong mét thoi gian dai, d@ tai nay bj che day sau tdm man bi
mat va x3 hoi e ngai khdng quan tdm dé cap dén. Bi Up Up mé& md, nhitng sw viéc nay tac dong dén nhan
thire tré mai 1én nhuw qua cdm. M3 qua cdm thi, 6i, ngot ngao biét bao! K&t qud ty nhién 13 tri td mo
tang |én va mong mudn bang moi bién phap cé duoc ki€n thirc vé van dé cdm, nhung xau hd thay cho
cac nha 1ap phép va céc bac s§ dang lam moi cdch dé khai sang cho ching ta trong linh vic nay, théng
tin vAn hoan toan khép kin.

BAI HOC VE TUOI BOI €O KET QUA TOT DEP NHAT
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Nhu d3 néi & trén, con ngudi chua dat d6 tudi bén muoi rat it khi dat t&i dinh cao sang tao cia minh.
Théng thudng con ngudi tao ra nhirng cai tdt nhat trong cudc doi minh & d6 tudi tir b&n muoi dén sdu
muoi la thoi ky nhitng kha ndng cla ho phat trién ryc r& nhat (nhirng than dong, tién tri va nhitng ngudi
thién phi bam sinh dic biét khong ké dén & day). Khang dinh nay dua trén viéc nghién ctru ki hoat dong
cla hang ngan ngudi. Hay dé cho nhitng nguwdi chuwa dén bédn muoi va cling chwa dat duwoc két qua gi
I&n dirng mat tinh than. H3y dé cho nhitng ngudi so gia & do tudi ngoai bdn muoi 1ay lai sw phan khai.
Cé6 hiéu qua cao nhat thudng 1a nhitng ndm tir bdn muoi dén sdu muoi tudi. Ban dirng so khi gdn dén
tudi nay, hay chd dén né khéng phai véi su so hadi, ma véi niém hy vong hanh dong. Néu ban con can
chirng minh rang thoi gian tdt nhat clia con ngudi bat dau sau do tudi bon muoi, hdy doc tiéu st nhitng
ngudi thanh dat nhat cla nwdc My. & d6 ban s& tim thdy sy chirng minh. Henry Ford dat dwoc két qua
|&n nhat & sau d6 tudi bén muoi rat nhidu. Andrew Carneghi con cao tudi hon nita khi 6ng bat dau duoc
thu nhan thanh qua nd lic ca minh. James J.Hill lic bén muoi tudi van con ngdi g mooc. Mai sau do
dng mai bat dau ndi tiéng. N6i tém lai, tiéu sir nhitng nha cong nghiép va tai phiét My chirng minh hung
hon rang thoi gian cé hiéu qua cao nhat - tir bdn muoi d&n sdu muoi. Trong do tudi gitta ba muoi va
b&n muoi, ngudi ta bat dau (néu nhu cé thé bat dau) dat dwoc nghé thuat thing duc. Con ngudi cé thé
khong biét gi vé viéc nay. DT nhién, anh ta khong thé khong nhan thay rang ning lvgng danh dé dat
nhitng két qua tét ting |én, tuy khéng hiéu nguyén nhan cda nhirng déi thay tét bén trong nay chinh 13
sy hai hoa gitra cdm xuc tinh duc va dau khé vi tinh. Con ngudi chi hiéu cé mot diéu: d6i thay bén trong
nay cho anh ta thém strc lyc kich thich hanh déng.

HAY TIN VAO SU THIEN TAI CUA MINH

Ban than tinh duc 13 mét sirc manh théi thic vi dai, nhung sitc manh nay ciing giéng nhw trdn cudng
phong - né tu phat va kho kiém soat. Khi ham muén tinh duc k&t hop véi cdm xic tinh yéu, moi cd gang
trd nén can bang, suy luan tré nén binh tinh, tinh cdm hai hoa vdi thé gidi ndi tam. Ai d3 duoc bdn muoi
ma lai khong may dé&n murc khong c6 khad ndng phan tich két ludn nay va khang dinh bang kinh nghiém
cla chinh minh?Khi mét ngudi dan 6ng bi thoi thic bdi sy dam mé chi dwa trén cam xuc tinh duc, anh ta
mudn dugc phu nit thich va s& dat dugc tat cd. Thé nhung nhitng hanh ddng cta anh ta thudng kich
hirng, ddi khi mang tinh chat pha hoai. Ngudi chiu tac dong cha sy ham muén thu hat ma ngudn gdc cla
né 1a tinh duc va chi ¢é tinh duc, cé kha ning &n cap, lira ddo, va giét ngudi. Nhung néu tinh duc 1a két
qud cuda tinh yéu, néu tinh yéu va tinh duc dan quyén vao nhau, thi cling 1a ngudi dé nhuwng sé hanh
dong hop Iy, cé can nhiac va xirng dang. Tinh yéu, su say mé va tinh duc cé thé dwa nhitng ngudi manh
mé dén vdi nhitng thanh tuu tuyét dinh. Tinh yéu danh thirc trong con ngudi nhirng cdm xuic giéng nhu
van an toan, dam bdo sy tu ch( va tinh xay dung. Ca ba tinh cdm nay két hop véi nhau cé thé ndng mot
ngudi bat ky 1én dén mirc thién tai. Tinh cdm, cdm xuc - d6 1a trang thai cda nhan thirc. Thién nhién d3
ban cho con ngudi mot phong thi nghiém hda hoc - d6 1a nhan thirc, bdi vi nd hoat déng giéng nhu
xudng san xuat hda chat dwoc té chirc tét. Moi ngudi déu biét |a trong hda hoc, nhitng thanh phan nhat
dinh, ban than khong ddc, nhung néu dugc trdn 1an vao nhau, cé thé tao thanh nhitng chat doc rat
manh. Cac loai tinh cdm cla con ngudi, néu duoc xdo tron theo mot ty 1& nhat dinh, cling cé thé tré
thanh chat doc. Sy dam mé va long ghen tudng hoan toan cé thé bién con ngudi thanh mot con tha
dién. Con dwdng dan dén thién tai trai qua sy phat trién tinh duc, viéc st dung tinh duc, tinh yéu va say
mé, va su ki€ém soat nhirng tinh cdm 4y. Qua trinh nay cé thé mo ta ngan gon nhu sau: Hay gilt gin trong
con ngudi minh nhitng tinh cdm va y nghi mang tinh xay dung, hay 1ay d6 Iam céi chinh trong nhan thirc
cla ban. Va nguoc lai, hdy tran dp nhitng tinh cdm mang tinh phd hoai. S& di nhan thire tén tai dwoc 13 vi
¢6 nhitng y nghi nudi dudng néd. Nh& cé strc manh y chi cé thé bat minh vun ddp nhirng v nght nay va
tiéu diét nhirng y nghi khac gidng nhu loai cé dai. Chi cin ban cé mdt chit stiec manh y chi, viéc kiém soét
nhan thirc ca minh khong cé gi 1a khé ca. Bit dau bang tinh kién dinh chuy&n dan thanh théi quen. Bi
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quyét cla kiém sodt 4n minh chinh trong su thang duc va bién d6i ndng lwvong tinh duc. N&u ban dang c6
nhitng cdm xuc tiéu cyc hodc tinh cdm phé phdch tdm hoén, cé thé bién ching thanh tich cyc va mang
tinh xay dung bang cach rat don gian: huwéng suy nghi clia ban vao mot cai gi d6 dang 1am va mang tinh
xay duwng. Ngoai viéc rén luyén minh mot cach cé y thire, khéng con con duwdng ndo khac dé dén vai sy
thién tai! T4t nhién, néu chi suc séi bang niang luvong tinh duc, con ngudi cling cé thé dat duoc, va
thuong 1a dat dugc nhitng dinh cao trong hoat dong kinh doanh va tai chinh. Nhung kinh nghiém cho
thay, diéu nay s& anh huwdng manh dén tinh cach, lam cho con ngudi mat kha nang thudng thire tai san
I&n lao cta minh va thdm chi khéng gilt dugce nd. Sy thyc nay can dugce chd y phan tich bdi vi nén tang &
day 1a moét chan ly, sy hidu biét nd sé gitp nhiéu khéng nhirng cho nam gidi, ma con cho ca phu nit nira.
Viéc coi thwong né d3 dan dén két qua 13 hang ngan, hang van ngudi tham chi da cé tién triéu cling van
khong hanh phuc.

KINH NGHIEM VI DAI CUA TINH YEU

Hbi trc vé tinh yéu khdng bao gid bién mat hoan toan khong dé lai dau vét. N6 séng mai va anh huéng
m3i d&n hanh vi clia con ngudi, ngay ca khi ngon Itra tinh d3 tat. Diéu nay chang cé gi méi. Nhitng ngudi
da trdi qua mot tinh yéu that sy déu biét 1a né dé lai nhitng dau an sau sac nhu thé nao trong con tim.
Con ngudi ma nhitng cdm xuc lién quan dén tinh yéu khéng théi thic hanh dong va dat két qua thi
chang hy vong gi. Anh ta, twdng rang van song, nhwng thuc ra d3 chét. Trong y nghi, ban hay tré lai voi
nhitng nam thang d3 qua va h3y nhé lai nhitng xtic ddng tuyét voi cha tinh yéu da trai. Nhitng hoi twdng
nhu vay cé kha nang gidm nhe nhitng khé khdn va dan vt hién thoi cla ban. Ching sé ctru gitp ban khoi
hién thuc tan nhan, va - ai ma biét dwoc - cling c6 thé, du ngoan trong thé gidi tudng twong nay, biét
dau y nght cta ban lai chdng va phai mét tw tudng hay ké hoach bat ngdr nao dé cé kha nang thay déi
hoan toan tinh hinh tai chinh cta ban, hodc it ra |3 trang thai tinh than cta ban. N&u ban nghi rang ban
da mat tat ca chi vi tinh yéu bat hanh d6, thi hay xua dudi y nghi nay di ngay 1ap tirc. Ngudi biét yéu that
su khéng thé danh mat tat ca, bdi vi anh ta khéng bao gi®r cé thé danh mat duoc. Tinh yéu khdng chung
thdy va ddng dadnh. N6 dén khi nao né thich, va bd di khéng bdo trwdc. Hay hanh phuc khi tinh yéu con
bén canh ban, va dirng mat nhiéu thai gio than khéc khi né bé di. Thwong tiéc, than than trach phan hay
khéc 16¢ chang thé budc tinh yéu quay tré lai. Dirng 1am khd minh bang y ngh 13 tinh yéu chi d&n cé mot
[An. Tinh yéu dén va di, khéng chu y tdi s6 thi ty, tuy vay, khéng cé hai cdm xdc tinh yéu gidng nhau.
Théng thudng thi mot tinh yéu nao dé dé lai ddu 4n manh nhat trong tam hén so vdi tat ca cac tinh yéu
khac, nhung tat ca cac tinh yéu déu tét lanh. T4t nhién, ching ta khdng ndi téi nhitng ké hay méch long
hodc vo liém si d6i vdi tinh yéu d3 mat.Tinh yéu khéng bao gi gdy nén that vong néu moi ngudi hiéu
duwoc sy khac nhau, thady duoc vue tham cach ngan tinh yéu véi tinh duc. Biéu khéc biét chinh ¢é 18 13 &
chd: tinh yéu - d6 1a sy huyén bi, con tinh duc - thuan tdy 1a sinh ly. Kinh nghiém, cdm xtc rung lén trong
con ngudi bang nhitng soi day than bi ctia minh khéng bao gio ¢ thé gay nguy hai va suy doi. Ghen
tudng va dot nat & day 1a nhitng trudng hop ngoai 1&. Khong hé khuéch truong cling cé thé néi rang tinh
yéu 13 kinh nghiém séng vi dai nhat. N6 dan con ngudi dén giao tiép véi Tri tué siéu nhién. Clng vdi say
mé va tinh duc, né chap canh cho nhitng ai cé nd luc sang tao, ndi dai bac thang cho ho di [én. CAm xuc
tinh yéu, xtc déng tinh duc va sy say mé lang man - d6 |a cai kiéng ba chan vinh clru cda nhitng chién
cong lam nén thién tai trong mdi con ngudi. Tinh yéu - dé 1a tinh cdm véi rat nhiéu sic thai khac nhau va
néi chung rat khé xac dinh. Nhwng nhitng cdm xdc manh mé& nhat thi chi cé tinh yéu két hop vdi cdm
gidc tinh duc md&i dem lai duwgc. Hon nhan ma trong do tinh yéu khong dwgc thyc hién théng qua cudc
s6ng tinh duc lanh manh khéng thé hanh phuc va thudng tan v&. Ban than tinh yéu khéng dem lai hanh
phuc cho cudc séng vo chéng. Su say mé tinh duc cling vay. Nhwng khi hai tinh cdm tuyét voi nay dan
quyén vao nhau, hén nhan cé thé mang lai trang thai nhan thirc gan vdi sy huyén bi cta thién nhién
trwdc nay chua hé ma cho ai trong cudc séng tran tuc nay. Con néu thém vao d6 la cam gidc phiéu lvu
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va phi thuong vé nhitng diéu dang dién ra, thi trong truong hop nay khéng con chuéng ngai vat nao
gitra nhan thirc cia con ngudi véi Tri tué siéu nhién. Chinh day la noi sinh ra thién tai!

NHU'NG DIEU LAT VAT TRONG HON NHAN

Nhung cr thir xem cén ¢ bao nhiéu sy hiéu biét va thong cam dé cé duoc sy hai hoa va thanh binh tir
toan bo 16n xdn cam giac trong quan hé vg chdng. Moi ngudi thé hién sy khdng théa man hdn nhan cua
minh & cho: chua hiu hét nhitrng tré ngai tinh duc ca minh, ho thudng xuyén phan nan, git géng va
bang moi cach thé hién viéc minh khdng hai long. S& khdng cé su bat hai hoa trong trudng hop ca vo 1an
chdng khéng dé mat tinh yéu, su say mé va hiéu ding co ché tinh duc. Ngudi vo nao hiéu rd mdi quan
hé giita ba chidn dé cla cudc séng vo chdng nay thi ngudi chong that 1a hanh phic. Nghia vu s& khong
tré thanh niang né néu duoc khich 1& tir nguyén tac kiéng ba chan nay, va moi viéc s& ty nhién. T 1au
nguoi ta da cho rang ngudi vo sé ciru chong hodc sé hai chong, nhuwng chua ai gidi thich duoc rd rang tai
sao lai nhu vay. Clru hay lam hai hoan toan phu thudc vao viéc ngudi vo hiéu hay khéng hiéu méi quan
hé giita tinh yéu, say mé va tinh duc. Néu ngudi vo dé cho chdng chan minh dé thich nhitng ngudi phu
nit khac thi thudng 1a chinh chj c6 16i vi d3 qua tho o, thd o do dot nat déi véi nhitng van dé ma chung
ta néi dén & day. Puong nhién, khdng dinh nay dua trén gia thuyét rang gitra vo' va chong ¢ cam gidc
tinh yéu dich thue. T4t cd nhitng diéu nay cling dung ddi vdi ngudi chéng mudn vo khdng bao gitr chén
minh. Trong cudc séng vo chdng, ngudi ta hay cdi nhau chi vi nhitng diéu hét strc nhd nhat va vun vat.
NéEu tdng két tat ca nhirng diéu vun vat 3y lai va phan tich ki lwdng thi sé thdy mot diéu rat don gian:
chiing déu xuat phat tir sy I3nh dam d6i véi cai ma ta van goi la quan hé tinh duc.

QUYEN LU'C CUA NU TINH

Strc manh thdi thuc I&dn nhat trong hanh dong cla nguwdi dan 6ng la 1am cho phu nit thich! Nguoi the
sdn nguyén thly gidi hon nhitng ngudi khac trd thanh tu trwdng, nhw ngay nay ching ta van goi la thi
linh, b&i vi anh ta thich t6 ra t6t hon tat cd nhitng ngudi khac trong con mat clia phu nit. Vé khia canh
nay, ban chat ctia ngudi dan 6ng khéng thay déi chit ndo. Ngudi tho san ngay nay khéng dem vé nha
tdm da thd di¥ anh ta giét dwoc, nhwng thé hién minh bang cach lua chon 4o quan dep, xe hoi sang
trong, bat chudc théi quen clia nhirng ngudi giau c6. Mong mudn duoc thich, dwgc cdm tinh gidng hoan
toan vdi khi con 1a budi binh minh cla phat trién nhan loai. Diéu duy nhat thay déi |a phuvong phap thé
hién mong muén nay. Nhirng ngudi cd tién, nhitng ngudi hung manh va néi tiéng, thuc hién ké hoach
clia minh & day khong kho khan 13m. Hay gat ngudi phu nit ra khdi cudc séng cla ho, va toan bd cla cai
d&i véi ho trd nén vd nghia va vo ich. Pugc phu nit thich - d6 1a nhu cdu badm sinh cla dan 6ng, va viéc
thuc hién mong muén nay cho ngudi phu ni¥ quyén luc Idn, quyén luc cé thé giét chét hay clru séng.
Nguoi phu nit hiéu dugce ban chat cla dan dng va biét cach giup anh ta théa man yéu cau cla minh mot
cach khon khéo, nhe nhang, thi chang cé gi phai so nhitng nguwoi phu nit khac canh tranh. Pan éng cé
thé 1a ngudi khéng 16 bing strc manh vy chi, 1dng diing cdm va nhiéu tinh chat dan éng 16i lac khac nita,
song lya chon ho va tao ho thanh nhu vdy - chinh |a phu nit. Da s6 nam gidi khong bao gio thu nhan
rang ho chju anh hudng clia nhitng ngwdi phu nit ho d3 chon cho minh, b&i vi ban chat cla dan éng 1a
ludn ludn cho rang minh hon han nhitng ngudi khac. Nhung ngudi phu nit théng minh biét diém yéu
cla nam gidi va khéng bao gi& dem viéc nay ra thdo lun, tranh c3i thi lai cang khdng. Mét s6 ngudi dan
6ng thay dugc minh chiu tdc déng cla phu nit - vo hodc ngudi yéu, me hay chi gdi - va khdng chéng lai
anh hudng nay bdi vi ho dd thdng minh dé hiéu rang minh s& khdng cé hanh phtc néu bén canh khéng
c6 nhitng ngudi phu nit d6n hau quan tdm. Nhirng ngudi nam gidi nao khéng hiéu dwoc tdm quan trong
va toan bd y nghia cla chan Iy ndy, s& ddnh mat di mot sirc manh hung hau nhat khéng gi so sanh néi,
strc manh ¢6 kha nang giup ho thanh dat.
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Suy nghi can ghi chép

Hai sy that ndi tiéng vé dong lwc cta tinh duc cho ta cach hiéu mdi vé ngudn ndng lugng va sire luc
phong phu nay. Duc ndng cé thé bién ban thanh thién tai nhw d3 tirng lam véi Thomas Edison va Andrew
Carneghi.

Duc ning cung véi hung phan, tri tuéng tuong sang tao, mong mudn ruc Itra va tinh kién dinh c6 thé
bi€n ban thanh nguwdi hanh phic va giau cé.

Y nght dugc chuan bi it nhat cé thé gitp ban ting truc gidc. Ban cé thé dinh hudng vao tiém thirc va tw
twdng cta nhitng nguwoi khac.

Bi quyét vi dai cla nhirng nha phat minh thién tai gio day s& phuc vu ban. Ngoai ra, ban d3a hiéu: khéng
gi c6 thé gitp ban trong cdng viéc clia minh t8t hon duc ning, - dirng bao gi® chdi bd biéu hién ty nhién
cla nd. T4t nhién, nhidu khi ngudi ta hiéu dwoc can phai diéu khién duc ndng nhu thé nao thi d3 qua
muodn.

NGUON GOC CUA SU'C SONG CHINH LA NGUON GOC CUA GIAU SANG VINH CUU

CHUONG Xl BUGC THO MUO1 MOT VU'ON TA1 CUA CAI: TIEM THU'C

Tiem thire 1 mdt nguoi khdng 16 dang ngl va doi co hdi dé giip ban trong moi ¢6 gang vuon 1én cla
ban. Néi cho cung thi chinh tiém thirc, me dé cla tv duy tich cuc, s& dem lai cho ban diéu ban mong
mudn. Tiém thirc tdc ddng théng qua nhan thirc. Xung luc y nght dén dugc véi nhan thire thi dugc phan
loai va ghi nhan lai. C6 thé 13y y nghi ra khdi nhan thirc giéng nhu 18y thu ra khoi thung thuw.Cac loai 4n
tuong va suy nght véi ban chat khic nhau déu dugc tich lai va tiép nhan. Ban cé thé dung y chi dé dua
vao tiém thire bat ky k& hoach ndo, bat ky y nghi nao, bat ky du dinh nao ma ban muén chuyén thanh
twong duong vat chat (hay tién té). Nhung ban phai chi y - tiém thic phan Gng trudce hét véi nhirng
mong mudn manh mé& dugc clng cd bang niém tin. Hiy suy ngdm vé diéu nay, két hop véi nhitng chi
dan trong chuwong Mong mudn cung sau 16 khuyén vé viéc hinh thanh va thuc hién ké hoach lam giau,
va ban s& hiu tam quan trong cla nhitrng diéu t6i mudn ndi. Tiém thirc [am viéc ca ngay 1an dém. Bing
nhitng phuong phép con ngudi khdng duoc biét, né ti€p nhan tir Tri tué siéu nhién mét strc manh cé
khad nang bién mong muén thanh hién thyc. Tiém thirc si dung nhitng phwong tién lam cho muc tiéu
cla ban cé thé thuc hién duwoc. Con ngudi khdong dd sire didu khién tiém thirc theo y minh muén, nhung
anh ta cé quyén lya chon chat liéu cho nd: trong tiém thirc clia ban chi cé k& hoach, mong mudn va dy
dinh cta ban. Vi thé hiy doc lai huéng dan sir dung tiém thirc trong chuong néi vé tu ky dm thj. Co rat
nhiéu bang chirng khdng dinh rang tiém thirc chinh |3 khau ndi gitra tri tué con ngudi véi Tri tué thé gidi,
rang né 1a khau trung gian, thdng qua nd ta cé thé ti€p nhan sirc manh tir Tri tué vé tan. Chi cé tiém
thirc biét nhitng nd luc tri tué cla ching ta bién thanh nd lyc tinh than nhu thé nao. Tiém thic 1a
phuong tién dua nhirng &1 cdu nguyén |én vdi Dang cd kha nang thuc hién.

BAN DAU LA Y NGHT

Kha ning cla lao ddng xay dung gan vai tiem thire [a vo tan, khong kiém soat duoc va thuong gay ra nbi
lo s¢ hdi hop. Thu that, trong khi néi chuyén, moi lan dung cham dén dé tai tiém thirc, tdi cé cam gidc
minh bé nhé va kém gia tri, c6 18 13 vi ki€n thirc cla con ngudi vé linh vue nay, rat tiéc, con qué han ché.
Chi sau khi cong nhan mét thuce té 13 tiém thirc cd ton tai va ldm ciu ndi cé kha nang vat chat héa mong
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mudn, ban m&i dénh gid dwoc toan bo tinh quan trong clia nhitng chi dan trinh bay trong chuong Mong
mudn. Ban cling phai hiéu tai sao liic ndo tdi cling nhac di nhac lai: mong mudn phai rd rang cu thé. Rd
rang hon, cu thé hon - va ban thay day: d3 cé thé ghi lai! Va hay kién dinh 1am theo céc chi dan. Bay gio
h3y néi dén céc yéu td kich thich cé thé thirc tinh trong ban khad nang vao duoc tiém thirc cia minh va
tac dong dén né. Dirng voi ngd long néu [an thlr dau tién khdng thanh. H3y nhé rang: ban chi diéu khién
duwoc tiém thirc ciia minh néu viéc nay tré thanh théi quen. Hay 1am theo céc hwdng dan trong chuwong
Niém tin. Ban van chua biét cach diéu khién long tin? Hay kién tri va kién dinh. Téi tw cho phép minh
nhac lai nhiéu diéu tir cdc chuwong Niém tin va Ty ky am thi. N6 rat can cho tiém thirc cla ban - vi tiém
thirc hoat ddng khéng phu thudc vao viéc ban ¢ ¢ tic ddng vao nd hay khéng, va rét cuc 13: cdm gidc
s¢ hai, y nghi vé sy nghéo hén va tat cd nhitng y nghi tiéu cwc ndi chung s& tac déng vao nhan thirc cla
ban chirng nao ban con chua hoc dwoc cach diéu khién ching va trong khi tri tué cda ban chua dwoc
nudi dudng bang mot céi gi dé ¢é loi hon. Tiém thirc khong biét an khéng ngdi roil Ban khong cap viéc
cho né lam? Ciing duoc théi, nd s& hoat dong véi nhirng céi gi tac ddéng dén nd ma khéng cd sy tham gia
clia ban - vi ban muén thé ma. Ching t6i da giai thich 1 xung quanh sy tén tai clia ban dién ra cac loai
xung lwc y nght, chidng ti€p xdc vdi tiém thie cda ban ma khdng hé théng bdo. Mét sé xung lwc mang
tinh tiéu cuc, mét sb 1a tich cwe. Muc tiéu cla ban 1a ngdn chan cac xung luc tiéu cuc va gilup cac xung
lyc tich cwe dnh hudng tét dén tiém thirc cta minh. Néu ban lam duoc diéu nay thi hdy coi rang chia
khéa mé& tiém thirc d3 nam trong tay ban. Gio day ban d3 hoan toan du strc bao vé tiém thirc ctia minh
tranh duoc tac dong clia nhitng y nght bat Igi. Tat ca nhitng gi con ngudi tao ra dugc déu khéi dau bang
mot y nght 16e én. Di trwdc qud trinh xay dung 13 qua trinh tudng twong. Tri twdng tuwong duoc kiém
so&t 13 co s& clia nhitng k& hoach din dén thanh cong trong cong viéc da chon. Xung lwc y nghi can duoc
xuyén subt tri twdng tuong va két hop véi niém tin. K& hoach cé niém tin dwoc dua vao tiém thirc chinh
théng qua tri tudng tuong. Nhu ban d3 thdy, muén st dung tiém thirc cda minh mét cich ¢ y thirc cin
trinh tu tudn theo tat ca nhitng chi dan ching toi da dua ra.

VE CAC LOAI TINH CAM TiCH cy'C VA CAM GIAC TIEU cUC

Tiém thirc hay thién vé phia chdp nhan nhitng y nght c6 cdm xutc hon 1a nhitng y nghi cé ly I&. Khong phai
ngau nhién cé cau ndi rang tinh cdm diéu khién con nguoi. it nhat ching ta ciing khong nham khi khang
dinh rang tiém thirc thich dap lai nhitng xung lwc y nght cé tinh cdm hon, va vi thé ching ta can hiéu rd .
. . hhitng tinh cdm cla minh. Loai ngudi biét dén bay tinh cdm tich cuc chd yéu va ciling chirng dé loai
cam giac tiéu cuc. Chung ta quen thudc véi nhitng cam gidc tiéu cuc nhiéu hon, c6 dung vay khdng?
Chung ty thdm vao y nght va theo y nght di vao tiém thirc. Nhirng tinh cdm tich cuc thi thu déng hon -
ching phai duoc 13p vao (nhd phuong phap tu ky 4m thi) nhitng xung lic y nghi ma ban muén dwa vao
tiém thirc (xem hudng dan chuong Ty ky am thi). D6 khi tdi cé cdm twdng la cam gidc cling gidng nhu
men |am cho bdt nd - cé thé dua y nghi tir trang thai thu ddng sang trang thdi chd déng. Ngay nhu ban,
ban cé thich nhitng y nghi kéu goi ban bang ti€ng néi clia cdm gidc hon ménh I&énh cla ly tri lanh lung
hay khéng? Vay |3, ban chuan bi diéu khién tiém thirc, dé truyén cho né mong muén cé tién, thoi thic
né vat chat héa mong mudn nay. Nhung tiém thirc khong phai 1a nhitrng thinh gia dé ti€p can. Ban phai
noi chuyén bang ngdn ngit clia ho, néu khong ho sé khdng hidu ban néi gi. Ma ngdn ngit cla tiém thic la
ngdn ngilt cha cadm gidc. Tirc 1a khéng thé thiéu cdm gidc. Ta hay liét ké ca bay tinh cam tich cyc va bay
cam giac tiéu cyc chinh dé ban dirng nham 1an khi lwa chon, khi ban muén st dung ching dé ra lénh cho
tiém thrc.

Bay tinh cam tich cyc chd yéu:

Mong muén;
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Niém tin;
Tinh yéu;
Tinh duc;
Hung phan;
Pa cdm;

Hy vong.

L& duwong nhién cling con nhirng tinh cdm tich cyc khac nita, nhung bay tinh cdm nady la manh nhat va

thwong duoc sir dung nhat trong lao déng sang tao cda con ngudi. Hay sir dung va diéu khién nhitng
tinh cdm nay, roi tat ca nhitng tinh cam tich cuc khac sé sdn sang doi [énh ban khi dwoc yéu cau. Nhan
day ban hdy nhd: ban dang nghién cru quyén sach ma nhiém vu cla nd |a gidp ban phét trién phuong
phép tu duy bang pham tru tién té&, bang cach cung cap cho nhan thirc toan nhitng tinh cam tich cuc.
Bay cdm gidc tiéu cuc chi yéu (ma ban nén tranh):

So hai;
Ghen ty;
Cam hon;
Tra thu;
Tham lam;
Meé tin;
Gian dir.

Nhan thirc khong thé cing mot luc chira c nhitng cdm xuc tich cuc 13n tiéu cyc. Cai gi d6 phai déng vai
trd chd dao. Mudén nhén thire cha ban dugc tdc dong bai nhitng cdm xuc tich cuc thi chi cé ban la nguoi
lam duorc viéc nay. Théi quen s& gilip ban. VAy hay tap théi quen chi tiép nhan va sir dung nhitng cdm
xuc tich cyc! Dan dan, ching s& lam chd nhan thirc mét cdch day dd dén mirc cdm xuc tiéu cuc khdng
con mdt chut co hdi ndo len 16i vao d6. Va cudi cung, dirng bao gidr quén rang chi thwong xuyén theo sat
cac chi din & day, ban mdi cé thé hoc dugc cach chi huy tiém thire. Doi khi chi mdt y nght xau trong
nhan thire cling d0 dé phd hang tat cd nhirng thay déi tich cyc trong tiém thirc cha ban.

TIEM THU'C VA CAU NGUYEN

N&u ban 13 ngudi cé éc quan sét, chic ban ciing nhan thay phan déng moi ngudi thwong cau nguyén khi
nhitng phwong phap khac khong dem lai két qua. Ma da vay thi cé nghia 13 vao thoi diém dé trong nhan
thirc cGa ho day nhitng ndi so hai va hoai nghi, nhirtng cdm gidc ma thi€u né thi tiém thirc khéng hoat
ddng va lién hé véi Tri tué thé gidi dugce. Nbi cdch khac, nhan thic tran ngdp cdm xdc dugc Tri tué thé
gidi ti€p nhan, cdm xuc théi thic nhan thirc hanh déng. Néu ban ciu nguyén vé mot diéu gi d6 ma lai s¢
Tri tué siéu nhién khéng thich tdc ddng theo ding mong mudn ctia ban thi cé nghia |13 ban ciu nguyén vo
ich. N&u d3 cé 1an ban nhan dugc cdi minh cidu nguyén, hdy nhd lai trang thai tinh than cla minh luc do,
va ban s& hiéu 13 ly thuyét duogc trinh bay & day con I&n hon so véi mot ly thuyét thong thuong. Cach
thire lién hé véi Tri tué thé gidi cling giéng nhu viéc giao ddng 4m thanh dugc truyén trén radio. Néu
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ban quen thudc véi nguyén tac lam viéc cta radio, thi tat nhién ban biét rdng am thanh chi dwoc truyén
di khi giao ddng cla né duoc bién déi dé€n mirc tai ngudi khéng ti€p nhan dugc. Thiét bi truyén thanh
bién d6i giong ndi con ngudi bang cach ting giao dong clia nd I&én hang triéu [an. Luc d6 dm lwong mai
c6 thé truyén qua khoéng gian. Am lugng ting cudng nay dugc thiét bj thu thanh tiép nhan va chuyén
tré lai mirc giao dong ban dau. Ké maéi gidi - tiém thirc - dich & cdu nguyén cla ban sang ngdn ngit Tri
tué thé gidi hiéu duoc, glri thong diép chira dwng trong 10 cdu nguyén, nhan cau trd |16i - duwdi dang ké
hoach hodc tu twdng dé dat muc tiéu. Nhan thire diéu ndy , va ban s& hiéu tai sao nhirng 1&i chira trong
sach nguyén khdng bao gi®r cé thé gan tri tué cla ban véi Tri tué siéu nhién duoc.

Suy nght can ghi chép

Tiém thirc khéng phan biét dugc lam viéc dé thanh dat khac véi lam viéc dé that bai & chd nao. Quyén
lwa chon thudc vé ban. Ban cé thé tu ciru chita cho minh, ma cling cé thé tu thiéu minh chdy thanh tro
bui.

Bay gio ban d3 biét bay cdm gidc tiéu cyc. Hay lam tat ca nhitng gi c6 thé dé khong cé chd cho ching
trong nhan thirc clia ban. Hay thang yén cuong cho bay tinh cdm tich cuc vao viéc. Va hdy cam cuong
cho chac!

Tri tué cla ban nho bé vo clng - hdy hudng nd vé Tri tué thé gidi. Tiém thirc I3 radio cla ban: hdy gli di
nhitng |&i cdu nguyén va h3y nhan cac ciu trd 10i. Nang lwong cha cd vii tru s& gilp nhitng loi ciu
nguyén trd thanh hién thuec.

Tiém thirc cd strc manh rat 1dn lao - dirng ti€c cong sirc, rdi ban s& lam chi dugce nd. Trong quyén lyc
cla ban sé 1a mong mudn - co s& cla tat cad moi van dé.

TAM C& CUA CON NGUOI CHINH BANG TAM CO TRi TUE CUA ANH TA

CHUONG Xl BUGC THU MU'O1 HAI VUON TO1 CUA CAI: TRi TUE

Trong mdi géc nhan thirc déu cé thé mé ra cho ban nhitng kha nang ky diéu méi. Hay s dung kha ndng
suy nghi nhanh, ré rang va cé hiéu qua cda minh.Hon bén muoi ndm trudc day, khi cling lam viéc véi
tién s§ Alexander Grem Bell, nay da khuat nui, va tién sj EImer R.Gace, tac gia quyén sach nay rut ra két
ludn 13 bo éc clia moi ngudi 1d mot thiét bi cing mot lGc vira dé thu nhan, vira dé truyén giao dong y
nght. Cling nhu radio, bd 6c ngudi cé khad ndng ti€p nhan giao déng y nghi do bd 6c khéc truyén tdi. Hay
nhd lai phan cdng viéc cla tri twdng twong sang tao (xem chuong Tri twdng twong) va so sdnh véi diéu
ndi & trén. Phai chang, tri twdng tuwong sang tao - d6 la mét dang thiét bj thu cha nhan thirc, 1a noi dén
clia cac xung lwc y nghi do nhitng ngudi khac gti? Dong thoi, né gadn éc phan tich véi bén ngudn kich
thich tri tué. Khi duoc kich thich va giao dong duoc ting dén mirc do cao, tri tué tré nén dé dang tiép
nhan cac y nghi t&i tir nhitng ngudn bén ngoai. Qua trinh ting giao dong nay dién bién théng qua nhitng
cam xuc tich cyc hodc tiéu cuc - bdi vi cdm xuc lam ting giao ddng y nghi. Vé cuwdng dé va luc tac dong,
cam xuc tinh duc dirng dau bang trong danh sach nhirng cdm gidc clia con ngudi. Tri tué duoc kich thich
bang cdm xuc tinh duc hoat déng s& hiéu qlia hon nhiéu so véi khi cdm giac nay ngl yén hodc néi chung
1a thi€u vang. Khi chuyén bién cdm xuc tinh duc, qua trinh tu duy manh 1én rd rét, lam cho tri twéng
twong sdng tao cang dé ti€p thu. M3t khac, bo éc 1am viéc t6t khdng nhirng thu hiat duoc tw twdng cla
ngudi khac, ma con biét cdch dwa ban than minh vao trang théi can thiét dé tiém thirc cé thé tiép nhan
dugc nhitng tu tuwdng do. Thé day, tiém thic - do 13 thiét bj truyén tin clia n3o, con tri tudng tuwong
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sang tao - |1a thiét bj nhan tin. Trén co s& cach hiéu mdi vé hoat dong cla tiém thirc va tri twdng tuong
sang tao, hay suy nghi vé vai trd ty ky am thi - k& van hanh toan bd téng dai cla ban. Trong chwong Ty
ky dm thi, ban d3 [dm quen v&i phuong phap bién mong muén thanh tuvong duong tién té. Nhw vy, viéc
diéu khién téng dai clia ban chdng phai |a thl tuc phire tap nhat. N6 dua trén ba chiéc kiéng: tiém thirc,
tri twdng twong sang tao va ty ky am thi. LAm thé ndo dé bat ca ba cung lam viéc - d3 gidi thich rd & cac
chuong twong (rng. Song ban phai nhé, tat ca bat dau tir mong mudn!

NAM TRONG QUYEN LUC CUA SU'C MANH VO HINH

Trong nhiéu thé ky, con ngudi qua phu thudc vao nhirng cdm gidc vat chat clda minh va han ché kién
thirc ciia minh trong pham vi thé gidi vat thé, noi ma cai gi cling phai nhin thay, s& thay, can dong duoc
va do dém duogc. Gid day ching ta dang budc vao mét ky nguyén diéu ky véi khd ndng nhan biét duoc
nhitng sirc manh vé hinh clGa thé gidi xung quanh. S6ng qua ky nguy&n nay, chidng ta cé dén luc phai tha
nhan rang cai t6i khac manh mé& hon nhiéu so véi cai toi vat chat ma ching ta van nhin thay trong
guong? Khéng hiém khi dung cham dén nhitng lwc lvong vo hinh, khdng ti€p nhan duoc bang ndm giac
quan, con ngudi ta to ra rat hoi hot. Ban phai nhd |a tat cd ching ta déu & trong quyén diéu khién cla
nhitng luc lwvgng vo hinh. Ca nhan loai bat luc trong y mudn tuong tac véi lyc lwgng vo hinh hién than
trong séng dai dwong. Con ngudi khong du stee hiéu luc van vat hap dan gilt dwoc Trai dat nhé bé treo
lo Iirng trong khéng gian va gilt cho con ngudi khdng roi khdi nd; con ngudi dy lai cang khéng du kha
nang kiém soat dugc luc lvgng nay. Con ngudi hoan toan bat lwc trude sirc manh tao ra dong dat, cling
nhu bat lyc trwde stic manh cla dong dién. Vi vay hang con quéa sém dé ndi rang ky nguyén dét nét cla
ching ta vé thién nhién d3 két thac. B&i vi tham chi ching ta con chuwa hiu duoc siec manh nam trong
dat, st'c manh da cho ta banh my, nwéc udng, 4o quan va cla cai. BQ OC T4t ca chung ta, v&i nén van
héa va gido duc clia minh, chang hiéu ty gi (hodc hiéu rat it) vé strc manh vo hinh vi dai nhat - strc manh
cla y nght. Ching ta cé qud it bi kién thirc vé b dc, vé nhirng co ché tinh vi nhat trong hoat déng clia bd
4c, thdng qua dé strc manh y nght cé dwoc hinh hai vat chat. Nhung cling ¢é hy vong 1a chdng ta séng
vao mat thé ky cé kha nang tra 1 vé van dé nay. Cudi cung thi cdc nha bac hoc ciing d3 bat tay vao
nghién ctru bd dc, va tuy cé thé ndi khoa hoc vé bd éc con ngudi con & vao thoi ky vé long, ta cling d3
biét duoc 1a s6 nép gap lién két cac t& bao trong 6c (khau trung tdm dé hiu nguyén tac lam viéc cla bo
4c con ngudi) 1a mdt con s6 cd mudi [3m triéu sé khéng. Con s6 [&n dén ndi . . . - tién sy K.Jadson Herric
Pai hoc t8ng hop Chicago phat biéu, - so v&i né thi con s8 hang triéu ndm anh sang ciling tr& nén nho
nhoi. . . P3 xac dinh duoc rang trong vé ndo clia con ngudi cé tir mudi dén mudi bén ty t&€ bao than kinh
dugc phan b6 thanh tirng nhdm. Va phan bd khdng 16n xdn. Phuwong phdp dién sinh gan day da cho
phép ghi nhan dong dién chuyén dong gitra cac t&€ bao nhd dién cuc siéu nhoé va xac dinh dugc hiéu thé
nang & mirc modt phan triéu von. Khéd ma tin duoc rang mot hé thdng phirc tap va manh mai nhu vay
phai tdn tai chi véi mét muc dich duy nhat 1a duy tri cdc chirc ndng vat Iy can cho sy phat trién va sy
sdng clia co thé. Khdong kinh ngac sao khi biét rang cling hé thdng d6, hé théng da cho hang ty t€ bao
n3o kha nang lién hé vdi nhau, s& dwa ching dén véi cac strc manh vd hinh khic? To Thoi bdo Nitu-wéc
c6 dang mot bai vé nghién clru cac hién twong vé nhan thirc, két luan cha bai bdo dé cling tuong tw
nhitng gi ban dang doc & chwong nay va nhitng chuong sau. Ching t6i s& din ra day bai bdo phan tich
ngan gon cong viéc cla tién s§ Right va cac ddng nghiép clia 6ng tai trudng Pai hoc tdng hop Duke.

THE NAO LA THAN GIAO CACH CAM?

Mét thang trwdc day ching tdi da cho dang nhitng két qua tuyét voi cla gido su Right va cic dong
nghiép cla 6ng khi ho tié€n hanh hon mot trdm nghin thir nghiém nhdm muc dich 1am rd xem c6 ton tai
than giao cach cdm va tai tién dodn that khong. K&t qua nghién ciru dugc téng két trong hai bai bdo in &
tap chi Harpers Magazine. Trong bai th(r hai, tac gid, ngai Right, c6 duwa ra nhitng két luan so bd (hodc
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gan nhu vay) vé ban chat cla cac hinh thirc cdm nhan siéu nhay. K&t qua thi nghiém cla tién sy Right
cho nhiéu nha béac hoc khac thay rat cé khd nang ton tai than giao cdch cdm va tai tién doan. Nhiém vu
dat ra cho mot s& ngudi cd khd ndng cam gidc la dodn, cang nhiéu cang tét, cadc con bai ma khéng nho
vao nam giac quan. Tach ra dwgc mot nhém thuwong xuyén doan dung, va khong thé néi rang ho gip
may hodc tinh c&. Nhung ho 1am nhu thé nao? Strc manh ma ho st dung (néu dat gia thiét cé strc manh
dd) khdng gibng cdc cdm giac; hodc it nhat 1a khdng tén tai cdc co quan cam gidc d6. Thi nghiém tién
hanh & khoang céch vai trdm hai ly hay ngay trong phong, két qua déu nhuw nhau. Theo y kién cla ngai
Right, nhitng thuc té nay phi nhan cach gidi thich than giao cdch cam va tai tién doan dua trén ly thuyét
vat ly. Khéng thé sir dung dugc bat cr mot loai ndng lwong birc xa da biét nao dé truyén y nght qua
khdng gian - diéu nay ai cling nhat tri. Src manh than giao cach cam va tién dodn thi cé thé. Trong qua
trinh nay, cling giéng nhu nhitng khd nang tri tué khac cta con ngudi, sttc manh than giao cdch cdm va
tién dodn phu thudc truc tiép vao trang thai cla co thé anh ta. Nhung,nguoc lai vai v kién rat phé bién,
strc manh than giao cach cam va tién doédn tang 1én khdng phai khi nguwdi d6 ngld hodc nlra thirc nira
ngl, ma khi anh ta sang khoai va dugc kich dong. Gido su Right phat hién ra rang ma tuy s& lam giam,
con céc chat kich thich thi bao gi®r cling lam tang két qua thi nghiém. M6t diéu tha vi 1a nhitng ngudi
tham gia thi nghiém c6 két qua t6t nhat cling khong thé dat dwoc diém t6i da néu ho khdng c6 gang hét
sirc minh. Tién s§ Right dwa ra mot két luan véi mot sy tin chdc manh mé&: than giao cach cam va tién
dodn 1a ban chat cha cung mét hién twong. DS 1a strc manh nhin xuyén cac con bai, doc thau y nghi sinh
ra trong nhan thirc clia ngudi khac. C6 thé chirng minh diéu nay. Vi du cé thyc t&€ nhu sau: moi ngudi khi
da c6 mot trong hai khd nang thi sé ¢ ca kha nang kia, va ca hai kha ndng nay déu bdc 16 véi cing mét
cuwong do. Man anh, twong, khoang cach déu khong gay tré ngai duoc cho ca than giao cach cdm lan
tién doan. Gido su Right con di xa hon nita trong nhitng két ludn cda minh: nhirng hién twong ngoai cam
khac - kha ndng tién tri, dodn trwdc cdc tham hoa - cling chinh 12 biéu hién cta nang khiéu nay. Chuing téi
khdng yéu ciu ban tin bat cr mét két luan nao cla ngai Right khi ban chwa tu minh cdm thay c6 thé tin.
Nhung, bat luan trudng hop nao, ban ciing phai dong tinh 1a nhitng bang chirng dng ta dwa ra gy an
tuong rat 16n.

DAN DONG CA AN Y CUA CAC TRi TUE

Trong ngit cdnh nhitng nghién ciru cda tién sy Right vé cdi ma 6ng ta goi |a hinh thirc tiép nhan ngoai
cam, tdi mudn linh vé minh vai trd dé chiu - khang dinh nhitng chirng c& ctia 6ng ta bang phat minh cla
tdi va cac déng nghiép cla toi. Chung téi phét hién ra cai goi 1a diéu kién ly twédng dé nhan thirc c6 thé
bat gidc quan th( sdu lam viéc (gidc quan thir sau s& dugc md ta & chuong sau). Toi sé ké vé sy hop tac
lam viéc chit ché gitra toi véi cac dong nghiép cliia minh. Bang kinh nghiém va bang thuc té ching toi
phat hién can phai kich thich nhan thic nhu thé ndo, can hoa ba tri tué thanh mét nhu thé nao, dé
nhanh chéng gidi quyét dwoc déng van dé ma cdc khich hang cta ching téi dem dén ( ching téi dua c3
nhitng ¢d van vé hinh vao giadi quyét cong viéc). Thi tuc rat don gidn. Chidng tdi ngdi vao ban hop, xac
dinh rd van dé can giai quyét va bat dau qud trinh thao ludn, moi ngudi cé thé ndi ra bat ky y nghi gi.
Diéu ky la clia phwong phép kich thich nhan thirc nay 13 & chd mbi thanh vién déu lién hé véi nhitng
nguon kién thirc chua dugc biét d&€n va ndm ngoai pham vi kinh nghiém ban than ctia anh ta.Néu ban d3
hiéu ré nguyén tac lam viéc clia Trung tdm n3o bo thi rat dé& dang nhin thay rang thl tuc mé ta & day
chang phai cai gi khac ma chinh [a thuc tién 4p dung nguyén tic dé. Phuong phap kich thich nhan thic
bang cach thao luan nhitng van dé hoan toan cu thé trong ba ngudi - dé chinh 13 sy minh hoa don gian
va thire t& nhat viéc st dung nguyén tac Trung tdm ndo bd. Theo tién trinh tuong tw, bat c&* nguwdi ndo
Ung ho triét ly clia ching toi déu cé thé ndm vitng dwoc cdng thirc Carneghi trinh bay & chuong vao dé.
Né&u hién nay diéu nay déi véi ban chua cé nghta ly gi, thi cling cir nén danh dau trang: sau khi két thic
quyén sach, h3y doc lai mot [an nira!
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Suy nght can ghi chép

TU nay tré di ba nguyén tac don gian sé& chi dao tri tué va doi séng cta ban. Strc manh v6 hinh phuc vu
ban. Sttc manh v6 hinh ¢6 dnh hudng ma sd ddng moi ngudi khdong dugc biét.

T nay trd di cadc phat minh khoa hoc vé ndo 1a cong cu dé ban tu hoan thién minh. Ban biét bi quyét
chinh - bi quyét ban tron.

Mudi ty nhan vién nho bé - céc té bao n3o - thay nhau hinh thanh cach suy nghi, tuéng tuong va y chi.
Mudi ty hat ki€n thire cho biét phai ki€m tién nhu thé ndo.

NHIEU NGU'OI THICH GIAU SANG. NHUNG KHONG PHAI Al CUNG BIET MONG MUON DAM ME VA HANH
DPONG CO SUY NGHT DE DAT PUOC NO.

CHU'ONG XIV BUGC THU MU0l BA VUON TO1 CUA CAI: GIAC QUAN THU SAU

Ban md& canh clra vao Lau dai Tai tri. Con dudng sang tao day hoa chao mai ban dén vdi giau sang.

Ban d3 nhan thay trong mdi chwong céd mot nguyén tac triét ly thanh dat méi. Nguyén tic thé mudi ba -
nguyén tac gidc quan thir sdu. Nho ¢ gidc quan nay, Tri tué Thé gidi cd thé lién hé va sé lién hé truc tiép
vdi nhan thire cla cad nhan ma ngudi nay khong can ¢ gang gi. Nguyén tac nay |a dinh cao trong triét ly
clia chung t6i. Nhung chi cé thé hiéu né va hanh dong sau khi ti€p thu dwoc mudi hai nguyén tac trudc
dé. Khi chung ta néi dén linh vyc tiém thire véi tén goi la tri twdng tugng sang tao - cai dé chinh 13 giac
quan thi sdu. Nho ¢é gidc quan thir sdu lam thiét bi nhan tin, cac tu twdng, ké hoach va y nghi bung |én
trong nhan thic. Thinh thodng ngudi ta goi suw bung 18n nay la hung phan. Khéng thé mé ta néi gidc
quan th sau! That su 13 nhu vay, 1am sao cé thé ké cho mot ngudi khdng ndm dugc cac nguyén tac
trong triét ly clia chung toi biét thé nao la gidc quan thir sdu? B&i vi ngudi nay chang cé ca Kién thirc 1an
Kinh nghiém dé cé thé so sanh gidc quan nay. Sy hiéu biét gidc quan thi sdu chi dén véi ta qua thién
tam, qua phat trién nhan thirc tir bén trong. Sau khi lam quen vé&i nhitng nguyén tic trinh bay trong
quyén sach nay, ban phai san sang ti€p nhan va coi nhu chan ly mét nhan dinh ma truwéc day ban cé thé
thay vd nghia. Nhd ¢é gidc quan thi sdu, ban sé dugc bdo trwdc vé nhirng tai hoa dang dén gan, cling
nhu nhitng co hdi khdng nén bé qua. Gidc quan thir sdu phéat trién thi Than hé ménh s& ludn & bén ban,
va ltc nao cling s3n sang m& cho ban canh clra vao Lau dai Tai tri.

cU HUYCH LON BAN PAU

Téc gid khdng tin vao phép mau va khéng dinh thuyét phuc ai tin vao sy ton tai clia né - kién thire cda toi
vé thién nhién du dé hiéu: thién nhién khdng bao gi lam khac vdi quy luat ca minh. Nhwng mot sé quy
luat phirc tap va khé gidi thich dén mirc ddy ngudi ta tdiy nghi vé phép nhiém mau. Trong tat cd nhirng
diéu toi da trai qua trong cudc doi, gan vdi phép nhiém mau nhat chinh 13 gidc quan thir sdu. Va toi biét
chic rang trén thé gidi cd modt sirc manh, hay [a Cu huych dau tién, hay 13 Tri tug, xuyén thau ting
nguyén tir vat chat va khién con ngudi tiép thu dwoc nang lugng cd dic; Tri tué thé gidi nay bién qua soi
thanh cay s6i, bat nudc dé tir trén cao xudng thap (phan trach nhiém nay cho Quy luat van vat hap dan);
lay ngay thay dém, dung mua heé ti€p n6i mua déng, dinh ra cho mdi sy vat mot vi tri va quan hé voi
toan bd thé gidi con lai. Tri tué nay cung véi cac nguyén tac trong triét Iy clia ching toi cé thé gilp ca
ban nita - trong viéc bién mong mudn cla ban thanh nhitng hinh thai vat chat cu thé. Téi biét rd diéu
nay: toi cé kinh nghiém, va kinh nghiém nay da day téi. Theo trinh ty cic chuong trudc, ban d3 tién gan
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dén nguyén tac cudi cung. Chi sau khi nAm dwoc cac nguyén tic di trwdc, ban méi sn sang cdi ma ti€p
thu nhitng nhan dinh la thudng ma téi s& dua ra trong chwong nay. Vi thé, néu ban chua ndm vitng, hiy
doc lai nhitng chuwong trwdc mat [an nira. Khi toi con & Itra tudi sdng tao than tuong, tdi thudong cd bat
chudc nhitng ngudi toi sung bai trong moi hanh ddng clia minh. Hon thé nita, toi phat hién ra rang
chinh 16ng tin vao nhitng than twong ca tdi d3 gidp tdi hién than thanh ho.

BAN CO THE MUQN CAC €O VAN VO HINH

Théat ra ma ndi, tdi chuwa bao gi® r&i bo thdéi quen bién minh thanh cadc nhan vat ma ti yéu thich. Kinh
nghiém day téi rang thi dua vé&i su vi dai, thi dua bang cdm xuc va bang hanh déong, cho dén khi tiém cén
t8i da muc tiéu da chon - d6 ciling 1a mot sy vi dai khéng kém. Trudce khi toi viét ra dugc nhirng dong
dau tién dé dang, hodc phat biéu bai dién van d4u tién, tdi d3 tao cho minh thdi quen rén luyén: téi rén
minh dya vao tiéu sir nhitng ngudi giy an tugng cho tdéi manh nhat. D6 Ia Emerson, Pain, Edison,
Darwin, Lincoln, Berbenk, Napoleon, Ford va Carneghi. Trong sudt nhiéu ndm, téi thuwdng xuyén trao déi
véi nhirng ngudi ma téi van goi 1a nhitng c6 van vd hinh. Biéu d6 dién ra nhu sau. T6i ndo trudc khi di
ngu toi cling nhdm mat va twdng twong nhdm chin ngudi vi dai ngdi cing mot ban véi toi. Nhung & day
tdi khdng nhitng ngbi cing mét ban vdi nhitng ngudi tdi coi la vi dai, ma con 13nh dao ho, bdi vi tat
nhién 13 tdi chl toa nhitng cudc hop dé. Va ban hiy tin rang toi khéng chi thda man trong tuéng tuwong
bang nhitng budi gap g& chiéu chiéu nay - tdi dit ra cho minh mot muc tiéu cu thé: sira ddi sao cho tinh
cach clia minh tré thanh tdng hop tinh cach céc c6 van twdng tugng cla toi. Toi sinh ra gilta dot nat va
dinh ki€n. Tl rat sém t6i d3 hiéu 13 minh can khac phuc trd ngai nay trén con dudng di dén cudc séng
chan chinh nhu téi van hinh dung. Vi thé toi ddt cho minh muc tiéu tai sinh theo y chi cGia minh. Bang
cach nao? Tdi d3 ké cho ban nghe rbi.

LUC NAO CAN TU KY AM THI?

Téi hiéu, tat ca nhitng ngudi ndy cd thé trd thanh nhitng nhan vat nhu vay |a do ho rat mudn didu dé.
Toi biét, néu mot mong mudn nao dé dinh vi chic chan va sau sac trong con ngudi ban thi kiéu gi nd
cling s& tim cach vuot ra ngoai, tire 13 dwoc thye hién. Toi ré 1a tu ky dm thi cd mot sirc manh rat to 16n,
va dic biét trong viéc hinh thanh nhan cach thi y nghia nay khé danh gia hét dwoc. Hiéu nguyén tac diéu
khién nhan thirc, toi san sang stra d6i tinh cach cla minh. Trong cac budi hop cla Hoi dong twdng
twong, toi hoi nhitng 1&i khuyén va kién thirc can thiét cha tirng ngudi thudc bd chin trir danh. Tdi noi
I&n thanh tiéng. Vi du: Ngai Emerson, t6i mong cé duwoc mdt phan nhd hiéu biét vé thién nhién phong
phu ma ngudi khac khong cé duoc clia ngai. Toi xin ngai tdc dong vao tiém thirc cla tdi va chi din
nhirtng phadm chat nao da gilp ngai hiu va ap dung cac quy luat ty nhién phuc vu muc dich cda minh.
Ngai Berbenk, xin ngai hay truyén cho t6i kién thirc d3 gitp ngai chinh phuc cac quy luat tu nhién, lam
cho xuong rong trong tay ngai thi mat gai va trd thanh an dwoc. Hay gilp toi ti€p can nhitng kién thirc
d3 gidp ngai budc thién nhién phai danh sy s6ng cho hai ngon cé & nhitng noi trudc day chi cé mét.
Napoleon, téi théem muén dwoc thi dua, va ban hdy cho téi biét lam thé nao dé tao cam hing cho moi
ngudi, dong vién moi ngudi hanh ddng mot cach manh mé va cé muc dich, lam thé nao dé cé long tin va
truyén ba duoc niém tin, niém tin ¢é sttc manh chuyén bai thanh thang va san bang moi tré ngai. Ngai
Pain, tdi cling mudn cé dugc nhitng suy nght ty do, long diing cdm va su trong sach nhu & ngai khi ngai
phat biéu nhirng tu twdng cla minh, nhitng tu twdng d3 dua ngai Ién dinh vinh quang. Ngai Darwin, téi
mong cé dugc su binh tihh tuyét voi va kha nang nghién ctru cdc mdi quan hé nhan-qla ma khéng han
ché bdi 13 chdn dinh kién giéng nhu ngai d3 lam trong khoa hoc tw nhién. Ngai Lincoln, t6i wéc ao rén
luyén cho minh sy cong bang, tinh chiu dwng, sy khoi hai, nhan tinh va kién nhan - tire 13 tat c nhitng
dac diém tap trung cao do trong tinh cach riéng cda ngai. Ngai Carneghi, tdi mudn thdm nhuin nguyén
tac nd lwc c6 muc dich ma ngai d3 van dung vo cung hiéu qla trong khi xay duwng dé& qudc cdng nghiép
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khéng 16 ctia minh. Ngai Ford, t&6i muén nam duoc bi quyét kién dinh, nhat quan, tu tin, ngoan cuwong da
gilp ngai chién thdng déi nghéo va t6 chirc, doan két dugc moi ngudi, dé toi cling ¢ thé gitp d& duoc
moi nguwdi di theo con dudng ngai da di. Ngai Edison, hdy cho tdi niém tin d3 gilip ngai khdm phd hang
loat bi mat cla tu nhién, cho t6i kha ning lao déng bén bi dé tu danh Iay chién thang vé minh.

HOI DONG TUGNG TUQNG

L& duong nhién, moi lan t6i hdi y kién cac thanh vién Hoi dong twdng twong clia t6i mot cach khac nhau,
tuy thudc vao viéc toi can rén luyén dac diém nao trong tinh cédch cda minh & thoi diém dé. Sau vai
thang hop vao cac budi tdi, tdi vé cling ngac nhién phat hién ra rang t6i nhin thay ho nhu nhitng nguoi
s6ng that. Tirng nguwdi trong bd chin nay thé hién tinh cach riéng cda minh manh mé dén murc t6i phai
ngac nhién. Vi dy, ngai Lincoln quen dén muén va sau dé c& mdt minh dao quanh trong phong. Lic nao
vé mat ngai cling trdm ngdm va ddm chiéu. R4t hiém khi téi nhin thay ngai Lincoln mim cudi. Nhitng
ngudi kia thi khac han. Ngai Berbenk va ngai Pain thudng thich tan cdng nhau bang nhirng 1oi cong kich
sac sdo lam chodng vang nhirng ngudi khac. C6 mot [an ngai Berbenk t&i mudn. Ong day hoi hop va hao
hirng gidi thich nguyén nhan dén muén Ia do dng ban lam mét thi nghiém ma 6ng hy vong két qua cla
né cho phép qua tdo ra trén cay nao ciing dwoc. Ngai Pain mia mai rang tdo chinh 1 nguyén nhan co ban
nhat clia moi van dé trong quan hé giita dan dng va dan ba. Ngai Darwin vira cudi vira khuyén ngai Pain
nén can than véi bon ran con trong khi thu hoach tdo, bdi vi chiing cé thdi quen tré thanh ran lén. Ngai
Emerson ngat |&i: Khdng ran khong tdo gi cd. Con Napoleon thi két luan: Khdng tao -khdng dat nudc. Toi
nhin thay nhitng budi gép g& nay séng déng dén murc t6i ddm so hau qua va tam dirng mét vai thang.
N6 cé vé siéu nhién, va toi bdng so rang néu tdi ct tiép tuc, thi t&i mot lic nao d6 t6i s& quén mat rang
day chi 13 trd choi trong tri twdng twong cla tdi ma thdi. Va [an dau tién toi dd diing cdm dé ké vé tat ca
nhitng diéu nady. Lic dau téi im 13ng vi tdi biét: néu mé ta trung thuc thi nghém cla tdi thi moi ngudi sé
hiéu sai vé t6i. Va qua that, néu diéu nay dién ra v&i ngudi nao khac thi téi cling s& nhin nhan gidng nhw
moi nguoi thdi. Ngoai ra, hién nay toi it quan tam xem ngudi ta sé ndi sao nhu nhitng nam trudc day.
Song tham chi néu bi moi ngudi hiéu sai, tdi vin mudn tuyén bé cirng ran va thanh that rang mac du Hoi
dong cta toi chi hop trong tudng twong, ho d3 dan dat téi dén véi con dwong phiéu du day hoi hdp,
thirc tinh trong téi long than phuc trwdc sy vi dai chan chinh, cling c¢d niém tin sang tao, khuyén khich
phat trién nhirng y nght trung thuec.

LAM THE NAO BE PANH THU'C DUQC GIAC QUAN THU SAU

O dau d6 trong ciu tric cta ndo cd mot co quan c6 kha ning tiép thu giao dong v nghi duoc goi 13 tri
twdng twong. Khoa hoc vin chua biét dwoc né nam & dau, nhung thuc ra diéu dé cling khéng quan
trong. Su that quan trong la con ngudi nhan dwoc thdng tin qua cadc ngudn khac ngoai cac giac quan vat
chat binh thuwong. Thong tin nay duoc ti€p thu bang nhan thirc khich dong hon ltc binh thuong. Tat c3
nhitng gi lam cho trai tim dap nhanh hon déu cé kha nang lam cho gidc quan th sdu thire tinh. Nhitng
ngudi lai xe dang & vao tinh hudng sdp bi tai nan déu biét rang lic dé, chi trong mot vai phan giay, giac
quan th sdu lap tirc c6 mat va gilp thoat khdi diéu bat hanh. Téi dua ra nhitng nhan xét so bd nay dé
dan t&i mot thuc té sau: trong thoi gian gdp g& cac ¢d van vo hinh, nhan thirc cla tdi & vao trang thai dé
ti€p thu nhat cac tu tudng, y nght va kién thirc dén vdi nd thong qua gidc quan th& sdu. Trong nhiéu
truong hop, khi téi gdp nhitng didu bat ngd, doi lic nguy hiém dén ca tinh mang, nhitng ¢d van vd hinh
da clru téi thodt khoi méi nguy co. Muc tiéu duy nhat ban dAu cla viéc tdi t6 chirc gap g& nhirng nhan
vat twdng twong 1a mong mudn nho ty ky dm thi tdc ddng dén tiém thirc dé rén luyén nhirng tinh cach
can thiét. Vé sau, nhitng thi nghiém nay mang béng déng khac han: téi cau ctru ho giup d& gidi quyét
nhitng van dé khé ma t6i hodc khach hang cta téi gdp phai. Nhiéu khi cé nhitng két qua kinh ngac,
nhung tat nhién téi khéng hoan toan dwa vao hinh thirc lam viéc nay.
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GIAC QUAN THU' SAU - NGUON SINH LU'C TROI DAY

Khéng thé 16i gidc quan th( sdu tir trong tui do ra va bat Ién cho né lam viéc dugc. Ky nang sir dung strc
manh vi dai nay dén véi ta tir tr, thong qua viéc tudn thi cac nguyén tac khac deé ra trong quyén sach
nay. Ban |a ai di nira, ban doc quyé&n sich nay vdi muc tiéu nao di nita, ban cling khdng thé nao van dung
duwoc cai loi cho minh néu khéng hiéu dwoc nguyén tdc mé ta trong chwong nay. Diéu dé lai cang can
thiét néu muc dich cla ban |a tich luy tai san. Téi dwa chuong nay vao cuén sach vi t6i mudn gidi thiéu
day da triét ly cia minh, triét ly ma néu tuan theo né thi khdng can phai cé nhitng nd lwc bat thuong gi,
ngudi nao cling cé thé dat dwoc nhitng diéu minh mong mai trong doi. Xuat phat diém cta bat c&r thanh
tuwu nao cling 1a s mong muén dam mé. Céi dich cudi cung - nhan thirc dat t&i trang théi hiéu biét -hiéu
minh, hiéu ngudi khdc, hiéu cac quy luat cla tu nhién; trang thai cho phép kham pha va hiéu dwoc hanh
phuc. Song, su hiéu biét day du chi dén khi ta lam chd dugc gidc quan thi sdu. Poc chuwong nay, ban
khdng thé khdng nhan thay la minh dang & trong trang thai tinh cam kich déng. That tuyét voil Mot
thang sau hay doc lai chuwong nay mot 1an nita, va ban sé thay rang tri tué cia minh dwoc nang cao hon.
Lap lai viéc nay vai lan, va khong quan trong |a tdi ltc d6 ban biét nhiéu hay biét it, nhat dinh ban s& cam
thay mot sitc manh - ban s& thay tran day strc lwc dé chién thang tinh than sa sut, chién thang ndi so hii,
khac phuc tinh chan chlr, va két qua |a tw do hap thu théng tin tir ngudn tudng twong vo tan. Ban sé
cam thay minh duwoc dung cham dén cdi gi d6 vo danh d3 tirng khich 1& nhitng nha tu twdng, 1anh dao,
hoa s§, nhac céng, va nhitng nha hoat déng xa hoi cé tiéng. Va khi d6 ban sé thay du sirc thay d6i va
thuc hién bat ky wéc mo nao clia minh. Va ltc d6 diéu nay ciing dé dang y nhu hién nay, ban 4n minh
bat déng khi xuat hién khé khan dau tién ngdn cdn ban thyc hién mong muén cda minh.

Suy nghi can ghi chép

Su hung phan s& khong bd qua ban: né s& dang tran trong ban bang sirc manh cla Tri twdng twong sang
tao, bang sy hung hau cla Gidc quan th( sdu.

Tac gia d3 chon Henry Ford va tdm ngudi vi dai khac lam 6¢6 van vo hinha cla minh. Phuong phéap ky
diéu nay cling cé thé cé ich cho ban - hdy hanh déng di!

Ban dung cham dén cai gi d6 vo danh d3 tirng 1a ngdi sao dan 18i cho nhitng ngudi vi dai thudc moi thoi
dai. Cho t&i nay né van con ti€p tuc lam ra nhitng diéu ky diéu trong nghé thuat, khoa hoc va doanh
nghiép.

Ban muén giau c4? Chuong nay - danh riéng cho ban!

CHUNG TOI THUOC VE SO iT - NHI'NG NGU'OI & TREN DINH CAO CUA SU THANH DAT.

CHU'ONG XV SAU TRIEU CHU’NG CUA NOI SO HAI

Ban quyét dinh stra d&i ban than minh - hay kiém tra laj xem trong ngudi ban ¢é con ndi so hai khéng.
Ban mudn, tirc la ban s& giau. B&i vi khdng con gi ngdn can con dudng di cla ban. Trudce khi ban cé thé
van dung triét ly clia t6i mdt cach cé ich cho minh, nhan thirc cla ban phai dwoc chuan bi dé san sang
ti€p nhan. Giai doan chuan bj khong dai va khéng phtrc tap, né bat dau bang viéc nghién cru, phan tich
va hiéu rd ba ké thu ma ta can tiéu diét - d6 la thiéu kién quyét, hd nghi va so hai. C3 gidc quan thi sdu
cling khéng thé gitip ban néu ba ké thu nay (hodc it nhat |a mot trong s& dd) con ton tai trong nhan thirc
cla ban. Ba thanh vién cuda gia dinh quy st nay lién minh chat v&i nhau: chi cAn cé mét tén, |a 1p tic &
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ngay dau d6 da 1&n vén hai tén kia. Thiéu kién quyét sinh ra s¢ h3i. Hay nhé ki diéu nay! Thiéu kién
quyét lai két tinh tir hd nghi, va khi ching quén Iay nhau - sinh ra sg hai. Ddi khi qua trinh nay tién trién
cham chap. Va chinh vi th& ma bd ba ndi trén hét sirc nguy hiém. NG sinh ra va phat trién, con ban thi
khdng hé nghi ngd gi vé sy ton tai cha ching. Muc dich cla chuong nay 13 tap trung chi y dén nguyén
nhan xuat hién va phuwong phap diéu tri d6i véi sdu dang so hii ch( yéu. Mudn tiéu diét duogc ké thu,
chiing ta phai biét rd tén goi, thdi quen va noi trd ngu cda nd. Vi thé, trong khi doc, ban nén két hop ty
phan tich - hay xac dinh xem trong tam hén ban cé chd nwong ndu cho ndi so hdi ndo khdng. Nhuwng ban
dirng dé nhirng ké thu gido quyét nay lira minh, bdi vi thinh thoang ching 4n nép trong tiém thirc 1a noi
rat khé phat hién va tiéu diét dwoc ching.

SO HAI - DO CHi LA MOT TRANG THAI

Nhu vay 1a cé sau dang so hdi phd bién nhat, va mbi ching ta déu cé han hanh duoc lam quen véi cac t6
hop khac nhau ctia ching. Hanh phuc 13 ngudi khong phai chiu dd sau ndi sg hdi nay. Toi liét ké ra theo
trinh tw ma vé y nghia, ¢ 18 ban cling s& sdp x&p ding nhu vay. D6 1a N6l So H3l

Dobi ngheo;

Bi phé phan;

Om dau bénh tat;
That tinh;

Tudi gia;

Cdi chét.

Ba ndi s¢ hdi dau tién ludn xuat hién trong bat ky su lo 1ang nao. Nhitng ndi s¢ hdi con lai (ngoai nhitng
cdi k& trén) hoic it quan trong, hodc cé thé quy vé sdu diém nay. Song bat luan trudng hop nao ban
cling phai nhé: sg hai - d6 chi la trang thdi nhan thirc cda ban, tic 13, nd cé thé duwoc kiém sodt va dugc
hudng dan. Trudce khi xay dwng phai hinh dung va tuwdng tuwong: y nghi sinh ra ddu tién. Tl day rat ra két
ludn quan trong hon: chi cin loé 1&n - y nghi sé tré thanh hién thyc. DU ban ¢6 muén hay khéng! Tinh
chat cla y nght la nhu vay. Nhung ca nhitng y nght cla ngudi khdc ma minh chép duwoc cling cé thé
quyét dinh s6 phan tai chinh, doanh nghiép, nghé nghiép hodc xa hdi cia minh nhu chinh ban than minh
nght ra. Bay gi® ching ta s& dat nén mdng dé hiéu mét hién twong hét sirc quan trong trong cudc doi
nay: tai sao nhiéu ngudi hanh phuc trong khi nhirng ngudi khac, khéng thua kém vé khad nang, mic do
chuan bj, kinh nghiém va trinh d6 tri tué, lai dudng nhu bi s6 phan nghiét ng3 an bai that bai. Tai sao
vay? Ban hay ty suy luan: mdi ngudi déu cé kha ndng hoan toan kiém soat nhan thirc clia minh, cé nghia
la - ai cling c6 d0 strc cdi mé tri tué cha minh trudce khi quyén tu duy va ti€p nhan sirc manh tir d6, hodc
khép chat lai khéng chiu giao lwu vai Tri tué van nang. Nhin chung, thién nhién da phu cho con nguoi
kha ndng kiém sodt tuyét ddi déi véi moi su vat . . . trir y nghi. Hiy gén su viéc nay véi mot thuc té 1a bat
c qud trinh xay dwng nao ciing bat dau tir moét xung lwc y nght - va ban d3 ti€n gan dén khai niém
nguyén tac diéu khién ndi s hai. Va néu nhu nhan dinh & moi y nght ludn cé xu huéng dwoc thyc hién
la ddng, thi Iam thé nao dé bién nhitng y nghi vé ndi s¢ hii va nghéo déi thanh long diing cdm va s
thanh dat vé tai chinh?

O NGA BA DPUONG
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Gitra nghéo ddéi va giau sang khong cé sy thoa hiép. Con dudng dan téi nhitng két qua nay nguoc nhau
hoan toan. Néu ban muén sang giau, dirng chap nhan nhitng hoan canh dan dén déi nghéo: dirtng déy
dén chung - d8i vdi ban ching khéng ton tai (& day, ching téi s&r dung tir giau sang véi y nghia rdng 1én
nhat cha né, tirc khdng chi bao gdm su giau sang vé vat chat, tai chinh, ma ké c3 sy giau sang vé tinh
than va tri tué). Thé nao, ta hdy nhé lai mot 1an nita, 1a con dudng dan dén thinh vwong bat dau tir
mong muén thinh vuong. Trong chuong Mong muén chiing toi da c6 gang giai thich ban can lam gi. Va
chinh tai chwong nay - chuong néi vé ndi s¢ hii - ban cé diéu kién rat tot dé tap thuc hién nhitng chi dan
clia ching toi. B3t dau di - va ban sé thay ngay 1a minh d3 ndm dwoc nhitng gi trong triét Iy cla ching
t6i. B4t dau di - va ban s& trd thanh nguoi tién tri s6 phan cho minh va néi trwdc chinh xac la tuwong lai
clia ban s& ra sao. Néu sau khi doc hét chwong nay ban van con déng y chap nhan nghéo déi - thi biét
lam sao, ban s& nhan duoc su nghéo déi! Nhat dinh 13 nhuw vAy. Néu ban mong mudn giau sang, hay xac
dinh ban mudn dudi dang ndo, va bao nhiéu. Con duwdng di ban da rd - t6i da cung cip cho ban ban do,
va néu ban theo dung, thi khdng thé nao lac dwong dugc. NEu ban khong du strc bat dau hodc dirng lai
gitra chirng - dirng budc tdi ai ngoai chinh minh. Chinh ban phai chiu trdch nhiém vé nhirng hanh vi cta
minh va khéng cé tinh trang ngoai pham nao ctu dwoc ban thodt khéi trach nhiém dé, bdi vi cé mét thir
phu thudc hoan toan vao ban: trang thai nhan thirc cla ban. Ban hay ngdm nghi xem: trang thai nhan
thirc ca ban. Nguoi ta khéng mua dwoc - nguwoi ta phai tao ra trang thai nay.

SO HAI TU PAU PEN?

So nghéo déi - do chi la trang thai cia nhan thirc, khdng hon khéng kém! Thé nhwng, né c6 kha ndng
huy diét moi co hdi thanh cdng clia ban trong bat ctr mot cdng viéc nao. N6i so hdi nay lam tri tué té liét,
pha v& tri twdng tuong, giét chét sy ty tin, gdm nham sy hao hing, lam ngudi lanh sing kién, lu m&
muc tiéu, cwdp di kha ndng tu kiém soat. N6 lam cho cd nhan mat tinh thuyét phuc, tu duy hét rd rang,
qudy phad viéc tap trung strc luc. N6 1am mat tinh kién dinh, bién strc manh thanh su bat luc vé cong roi
nghé, lam tiéu tan tham vong, gidm tri nhé, thu hut sy rdi ro. N6 bdp chét tinh yéu, cudng birc nhirng
tinh cdm tot nhat trong tdm hon, day doa tinh ban, kéo theo su bat hanh, dan dén mat ngl, budn rau,
tuyét vong. . . Va nhitng diéu d6 thudng xuyén xay ra bat chap mot chan ly hién nhién |a ching ta dang
s6ng trong mot thé gi¢i day nhirng diéu tdt lanh ma tdm hén ching ta mong mudn, va gilta ta véi diéu
mong moi chang cd tré ngai nao ngoai mot trd ngai duy nhat - khdng cé muc tiéu cu thé. Trong tat ca
moi ndi so hii, so nghéo déi - khdng con nghi ngd gi nita - 1a ndi s¢ cé tinh pha hoai manh nhat. Khé
khac phuc né nhat, vi th€ ma ching t6i bat dau tir diém nay. N6 phat sinh tir ndi so hii tré thanh nan
nhan cla nhitng ngudi anh em cla minh - ndi so hdi da bat ré trong dau ching ta. Stc vat hanh dong
theo ban nidng, nhung kha ning tw duy cla ching rat han ché cho nén ching sdn dudi va &n thit 1an
nhau theo dlng nghia den cla tir nay. Con ngudi, cé t8 chirc tdm ly va than kinh cao cép, c6 kha nang
suy nghi va 1ap luan, khéng 3n thit dong loai - né tim thay sy thda man 1&n hon trong viéc an thit bang
kinh t&. Con ngudi tham lam d&n murc x3 hdi phai nghi ra cac loai luat c6 thé dé chin anh ta khéi nhitng
ngudi gan glii. Nghéo ddi! Khong gi c6 thé dem lai nhiéu khé dau va Idng nhuc nhu vay. Chi nhitng ngudi
d3 trai qua tinh trang nay méi hiéu hét y t6i néi. Chang cé gi la lung trong viéc ching ta so ddi nghéo.
Kinh nghiém truyén tir doi nay sang doi khac cho thay rang cé nhitng ngudi ta khéng nén tin khi van dé
dung cham dén tién bac va céc loai phuc loi tran tuc khac. Con ngudi tham muén giau sang téi mirc st
dung moi phuong tién cé thé dé c6 duwoc nd - tir phuwong tién trung thuc néu dugc dén bat ky phuong
tién nao néu can thiét hodc néu cé co hdi. Vay thi, lam thé& nao dé thodt khoi con quy nay? Hiy ty phan
tich minh dé tim ra nhitng diém y&u ma ban khéng muén biét. Diéu nay rat can cho nhitng ngudi khdng
mudn tiép tuc sdng trong sy tam thudng va nghéo doéi. Khi ty luc vAn minh ma ¢d sy thién vi, dirng quén
rang ban dong thoi vira 13 quan toa vira la thdm phén doan, vira 13 cdng t& vién budc tdi vira | ludt sw
bao chita, ma I ludt su clia ca bén nguyén 13n bén bj. Va tat nhién dirng quén rang ngudi dang bij xét xtr
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cting chinh 13 ban. H3y d&t cho minh nhi*rng cau hdi cu thé va hay doi héi nhitng cau tra loi thang than,
va khi qué trinh diéu tra chdm dut, it nhat ban cling biét rd hon vé minh. Néu ban cdm th3y minh khéng
phai 1a mdt quan toa khach quan, hdy nho ai d6 biét rd vé ban déng gilp vai trd nay. Dirng uy quyén cho
bat ky mét ai lay khau cung chéo vé minh. Ban dang tim kiém sy that. Hay tim ra né bang bat ky gid nao,
tham chi cé phai that vong trong mot thoi gian nao dé ciing vay! H3y hoi mét ngudi nao dé xem anh ta
s¢ gi. Trong phan 1&n trwdng hop ban sé nghe thay cau tra 10i: Khdng so gi. D6 1a cau trd 10i sai: it ai
nhan thirc dwoc 13 minh bi ndi so hii rang budc, xic pham, sin dudi ca vé tinh than 1an vat chat. Cam
giac so hai rat khé ndm bat va dn sau trong nhan thirc, cho nén nhiéu khi con ngudi séng hét cudc doi, bi
deé ndng bdi bao ndi s hdi, ma van khong biét. Chi phan tich thang thdn md&i phat hién duoc ké thu
chung ctia nhan loai. Hay bat dau phan tich ngay di va hay ngdm nghia ky tinh cach cla minh. D& gitp
thém, toi sé cung cap cho ban mét vai triéu chirng - ban cé thé tim kiém chiing trong ban than minh.

SO NGHEO POI: SAU TRIEU CHUNG

Bang quan - khéng ty ai, khéng mudn phé bd tinh trang nghéo doéi, khdng cé théi dd chéng lai su tréu
nguoi cla s& phan, lvdi biéng vé tri 6c cling nhu vé co thé, thiéu siang kién, thi€u twdng tuwong, thiéu
hao hirng, khéng tu kim ché.

Thiéu kién quyét - thoi quen dé cho ngudi khac suy nghi hd minh, con minh thi chd dgi cdm chirng.

Hoai nghi - thé hién dwdi dang phan tran va xin 16i, che day va bién bach cho nhitng that bai cla minh,
d6i khi pha 1an vé&i su ghen ty trwdc sy thanh dat cla ngudi khac hodc phé phan ngudi khac.

Lo I&ng - ¢6 tim 16i clia ngudi khdc, tiéu pha qud thu nhap; coi thudng bé ngoai ciia minh, thudng xuyén
nhan nhod, cau cd; udng rwou khdng kiém ché, déi khi dung cd ma tuy; mat binh tinh, thiéu ty tin & ban
than.

Théan trong qua mirc - xu hwdng chi nhin thdy mét trai cda van dé; nghi va ndi vé nhirng that bai c6 thé
xay ra thay vi tap trung nhan thirc tim kiém phuwong tién dé dat két qud; biét tat cd moi con dudng dan
dén that bai dong thoi khédng muén tim cach dé tranh; théi quen chd doi thoi co cdia minh, 1au dan tré
thanh thé gi¢i quan; hoi twdng vé nhitng ké khong may ma quén ngudi chién thang; suy luan theo kiéu:
Oi dao, vo ich! Danh bun sang ao!; thai do bi quan dan dén viéc da day khong tiéu héa ndi, khong thai
duwoc cdn b3 ra khoi co thé, nhiém ddc, réi loan ho hap va dé mac bénh.

Lan Iira va tri ho3n - thdi quen khat sang ngay mai nhitng viéc dang ra phai [am tir ndm ngodi; tén strc
lwc d€ bién bach cho viéc n khéng ngdi réi thay vi lam viéc. Tinh [an Itra két hop vdi sy than trong qua
murc, hoai nghi va lo ldng, s& dan dén viéc trdn tranh trach nhiém & nhitng noi cé thé; thich thoa hiép
hon d4u tranh khéng khoan nhuong; bang long chap nhan nhitng kho khan trong cudc séng thay vi khic
phuc ching (va sau nay cé thé goi d6 |a nhirng trd ngai ngan can viéc tién |én phia trwdc); Mac ca tirng
Xu mot v&i cude doi trong khi 18 ra phai doi hdi ca thinh vuong, giau sang, sung tic |an hanh phuc va vién
man; 1ap k€ hoach hanh déng ty my khi that bai thay vi d6t chdy hét cau, cat hét moi dudng rut lui; sy
yéu dudi va hoan toan thiéu tu tin, thi€u muc tiéu cu thé va tu kim ché, thi€u sdng kién, hao hirng, thiéu
ty &i va kha nang suy xét hop ly; giao du vdi nhitng ké chap nhan nghéo nan thay vi vuon Ién dédnh ban
v3@i nhirng ngudi d3 giau cé va con mong muén tré thanh giau cé hon.

CHINH LA TIEN Ai d6 s& bao: Tai sao anh lai viét vé tién? Phai ching su giadu cé chi do duoc bing déla?
Nhiéu ngudi tin rang cé nhitng hinh thirc cta cai khac xirng dang véi tdm hon hon. Vang, cla cai khong
chi 1a déla, nhung trén thé gidi nay sé& cé hang triéu ngudi ndi véi ban rang: Hay dua toi du sé tién toi
can, nhitng cai khac toi s& tu lo 1y. Nguyén nhan chinh thuc day toi viét quyén sach nay 1a ndi so hai déi
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nghéo dang lam té liét hang triéu ngudi - nam cling nhw nit. Ban hay muc kich nhitng viéc 1am cla ndi s¢
h3i nay. Sau day la cau chuyén do Westbrook Pengler ké lai: Tién - d6 chi 1 nhitng chudi vé 6¢c, nhitng
vong kim loai hodc nhitrng t& gidy. Cling c6 nhirng dang cla cai thudc trai tim va tdm hén khéng mua ndi
bang tién; nhung khi & trong tinh trang rc ché ngudi ta thwdng khéng du strc nght vé diéu nay va tham
chi khéng d0 stre gitt dwoc tinh than. Mot ngudi bi quang ra duong; anh ta & dudi ddy, anh ta & ngoai
[&; va nhitng gi dién ra trong tdm hon ngudi dé thé hién rat rd & doi vai budng xudi, & cai cach anh ta doi
mi, di dirng va ngé nhin. Anh ta khéng thé thoét khdi cdm gidc vé gia tri kém cdi ca ban than minh khi
thay xung quanh |3 nhitng ngudi cé cong &n viéc lam 6n dinh, midc du cé thé anh ta biét rang minh hon
han nguoi khac vé tri tug, tinh cach va ndng khiéu. Vé phan minh, nhitng ngudi nay (tham chi la ban be)
cam thay minh trdéi hon anh ta, va ct cho 1a khdng c6 tinh di, s& cu x v4i anh ta nhu véi nguoi bi
thuwong. Trong mét khodng thdi gian nao d6 anh ta cé thé vay duwoc tién, nhung di nhién s6 tién nay
khong thé du dé duy tri mirc séng nhu trudc, va néi cho cung thi cling khéng ai cho vay muwon mai duoc.
Anh ta phai vay tién &n cho nén cang cdm thay u uat, va & day khdng cé sirc manh séng déng cla nhitng
dong tién mai kiém ra dwoc. L& dwong nhién 1a tdi khdng ndi dén nhirng ké vd cdng roi nghé hay nhitng
nguoi dau hang hién tai, ma vé nhitng ngudi dan 6ng binh thuwong, biét tw ai va tu trong. Toi cho rang, &
vao tinh hudng twong tu, nhitng nguwoi phu nit s& hanh dong khac han. Nhan day toi cling nhan xét ludn
la khi néi vé nhitng ngudi thira, sao ta thwong khéng dm chi phu nir. Dang roi, rat hiém khi cé thé nhin
thay mét ngudi phu nit x8p hang dé linh mét bat sup, di an may thi lai cang khong. Ban khéng nhan ra
ho nhuw nhan ra nam gidi, gitta ddm déng, do mot dau hiéu nao dé dap vao mat. T6i nhac lai 1a tdi khong
ndi vé nhirng ké lang thang khéng nha clra, nam hay ni¥ gidi; ¢ thé, sé dé cling nhu nhau. Van dé & day
14 vé nhitng ngudi phu nit twong d6i tré, dang hoang, tri thirc. S8 ngudi nay cd 18 cling nhiéu, nhung ho
khéng bao gi& mudn phd bay ra ngoai s sup dé cla d&i minh. C6 thé, ho thich chon hinh thirc tu tir
hon. Ngudi mat viéc c6 khd nhiéu thoi gian dé suy ngdm. Anh ta cé thoi gian di rat xa dé xin vao chd
tréng madi xuat hién nhung ngudi khéc lai vira chiém mat rbi, hodc anh ta nghe thay |a minh phai di ban
mot loai hang hda vé van nao dé ma néu nhu ngudi ta cé mua thi cling chi do thuong hai minh ma théi,
va anh ta phai sdng bang tién hoa hong. T chdi trién vong quyén rii nay, anh ta bdng nhan ra minh d3 &
ngoai ph6 va muén di dau thi di, va cling c6 nghia 1a ching biét di dau. Va anh ta ct di, di, di mai. Anh ta
lic nhin céc td kinh v&i nhitng d6 vat xa xi khong danh cho anh va cdm thay minh 13 cdng dan loai hai;
anh nhudng chd bén td kinh cho nhitng ngudi ngdm nhin ching véi sy quan tam tich cwe hon. Sau d6
anh ta xudng metro hodc ré vao thu vién dé sudi am mét chit va cho d6i chan nghi ngoi. D6 khéng phai
|a tim viéc mdc dau anh ta lai di. Anh ta khdng biét rang viéc tim kiém thi€u muc dich, tuy chuva hién ra &
vé ngoai cla anh ta, nhung d3 day nguy co bj tir chéi. Quan 4o con lai tir thdi oanh liét cda anh ta tuy
chua dén ndi nao nhung vin khong gidu dwoc vé suy sup cla tinh than. Anh ta thay hang ngan nguoi
ban rén vi cong viéc cta minh, va trong thdm tdm anh ghen ty v&i ho - nhitng ngudi ban kiét, thu ky,
nhan vién hiéu thudc, nhan vién soét vé. Nhitng ngudi dé - ho déc lap, day ty tin va duwdng hoang, con
anh thi khong lam thé nao tuw thuyét phuc dwoc minh, rang anh ciing 13 nguoi t6t, mac du anh thuong
xuyén tranh ludn véi chinh minh va luén di dén nhirng két ludn cé lgi cho minh. Chinh 13 tién, dung hon,
chinh 13 thiéu tién ma con ngudi nay thay ddi dén nhu vay. Clr c6 mot it tién xem, anh ta sé trd lai 13
chinh minh ngay lap ttrc.

BAN CO SO B| PHE PHAN KHONG?

Khong ai néi duoc cu thé tir dau ra ndi so hii nay ctia con ngudi, nhung cé mat dieu chic chan - né ton
tai trong ta va rat phat trién. Cling c6 thé, so phé phan 1a do mot phan ban chat cla con ngudi chang
nhitrng mudn cwdp thirc dn va tai san cla ngudi than, ma con bién bach cho nhitng hanh vi cia minh
bang su phé phan tinh cach clia ngudi bi cudp. Ai con la gi, k& trom thi hay ndi xau ngudi bi ching lay
cdp, con cac nha chinh tri, mudn gianh thang lgi trong bau clt, chang nhitng khoe v&i thé gidi nhitng
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pham chat va trinh d6 riéng cla minh, ma con bdi nho d6i phuong nita.H3y nhin xem, cac nha sdn xuat
quan 4o 1&n Igi dung ndi s hai bi phé phan méi nhanh 1am sao! Mua nao ciing thay rat nhiéu chi tiét
trén nhirng th& ta méc. Nhung ai 13 ngudi dit mét? Tat nhién khéng phai ngudi mua, ma 13 ngudi sdn
xuat quan do. Can gi thay ki€u nhiéu nhu thé&? Cau tra 10i rat rd rang: dé ban dugc nhiéu hon. Hay 6t6
cting vay. MUa ndo ciing ra mac méi, m&t mdi. Va it ai mao hiém ngdi vao chiéc 6t6 d3 16i thoi. Nhirng g
chiing ti vira md ta tat nhién chi I3 diéu vun vat. Bay gid ta hay nghién ciru hanh vi cla con ngudi dudi
tac ddng clia ndi so hai bi phé phan trong nhitng hoan cadnh dang ké hon. Vi dy, ta hay 1dy mdt ngudi bat
ky & d6 tudi trudng thanh vé tri tué (thong thudng dé 1a do tudi 35-40), va néu ban biét doc nhitng y
nght tham kin cla anh ta, ban sé& phat hién ra rang anh ta hoan toan khang tin vao nhitrng cau chuyén ma
linh muc van ké cho anh ta nghe khi anh ta con bé. Vay tai sao mdt ngudi séng trong thoi dai van minh
cla chung ta lai ngai néi thang vé nhitng diéu minh khéng tin? A, 13 bdi vi anh ta so bj phé phan! Béi vi
khéng it dan 6ng va dan ba d3 tirng bi hda thiéu trén gian lua chi vi ho ddm nghi ngd sy tén tai cla
nhitng bdng ma. Vi thé, chidng cé gi la khi chiing ta thira hwdng kho tang nhan thirc thién vé so hai. Noi
cho cung thi cai thdi ma c¥ cé y phé phén la s& bj trirng phat nghiém khac ciing chua cach xa thoi ching
ta 1a may. O maot s6 nudc dén tan ngay nay van con nhitng hién tuong nhu vay. N&i so hai bi phé phan
giét chét sang kién, pha v& sirc manh tudng tuwgng, han ché cd tinh, lam con ngudi mat tu tin va gy hai
cho anh ta trong nhiéu trwong hop khac. Vang . . . Su phé phéan cla cha me rat hay dé lai nhitng vét
thuong khéng bao gi®r lanh cho con ngudi. Me mét ngwdi ban thud thiéu thoi cha toi gid nd (theo ding
nghia den cla tir nay!), tirc 13 gido duc con bang chay, ngay nao ciing danh, va lan nao ciing két thuic
hanh 1& bang tuyén b6 sau: Oi, nha tu né nhé may qua roi day, may trwdc hai muoi tudi thé nao ciing
vao tu.Va thé 1a cau nay roi vao trai cai tao ndm. . . 17 tudi. Phé phan - d6 la dang dich vu rat sdn. Mdi
mot ngudi trong sé ching ta d3 nhan duogc khong biét bao nhiéu mén qua khéng méat tién nay! Va ho
hang nita chi (d3c biét 13 nhitng ngudi gan giii nhat)! Toi cho rang nhitng cha me nao dung phé phan dé
nudi day con cdi va tao ra cho con minh mac cdm kém gid tri doi 16t ngudi, phai liét vao hang tdi pham
(b&i vi day 13 loai ti 4c xau xa nhat!). Nhitng ngudi 1am cdng téc quan ly hiéu ban chat con ngudi khéng
phai bang phé phan ma bang quan hé mang tinh xay dwng van dung duoc tat ca nhitng gi tot dep nhat &
nhan vién dudi quyén. Nhirng ngudi lam cha lam me ciing c6 thé dat dwoc nhirng két qua nhu vay. Phé
phan dem lai cho trai tim cdm gidc tam thudng kém coi hodc gian dbi. Chr khéng phai long biét on. Chi
khéng phai tinh yéu.

SO PHE PHAN: BAY TRIEU CHUNG

NGi s¢ hii nay ciing tdng hop nhu ndi so nghéo déi, va hau qua cla né cling tai hai cho ¢ nhan con
nguoi nhu vay bdi vi sg phé phan sé giét chét sang kién va 1am cho nhitng c6 gang cla tri tudng twong
trd nén vé nghia. Nhirng triéu chirng chi yéu 13:

Rut ré e ngai - thwong thé hién & sy ling ting, ban gat trong khi néi chuyén hodc khi gdp ngudi la, dong
tac 16ng ngdng, mat khdng ddm nhin thang.

Mat can bang - khong kim ché duwoc giong ndi clia minh, cau kinh trudc mat nguoi khac, phong thai dién
mao va tri nhéd kém.

Ca tinh yéu - thi€u cirng ran khi quyét dinh, thiu su hap dan va k§ ning gidi thich r& rang ngan gon; cé
théi quen hen ray hen mai; déng y ngay vdi y kién cldia ngudi khac.

Gia tri tdm thudng - thich v8 moém; théi quen dung nhitng tir dao to bua lén dé gdy an tugng (ma
thuong 13 khéng hiéu y nghiia that su cta nhitng tir nay); bat chuwdc phong cach néi chung, dic biét 1a
phong cdch dn mac va ndéi nang; thich bia, ch yéu 1a vé dé tai thanh cdng cla minh. Nhitng ngudi dang
nay thuong ra vé tuy tin.
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Dua doi - c6 d& bang ngudi, khong khdi dan dén viéc chi tiéu nhiéu hon thu nhap.

Thiéu séng kién - khong biét van dung moi kha ndng dé ty van dong; so phat biéu quan diém va khdng
tin vao nhirng tu twdng cdia minh; né tranh trong khi phai tra 1&i; ngdn ngit va diéu bd vung vé; ddi tra.

Thi€u ty tdn - cd tdm hon 1an thé xac déu ludi; quyét dinh cham chap, khdng biét cach va khdng muén
tw khang dinh; thich néi xau sau lwng va ninh truwdc mat; khéng ddm chién dau véi nhitng that bai, dé
dang tlr bd sy nghiép ngay khi mdi xuat hién nhitng diu hiéu ddi lap dau tién tir bén ngoai; nghi ngd vo
can c&; néi chuyén thiéu lich thiép; khdng muén cédng nhan khuyét diém cha minh.

BAN CO SO OM DAU BENH TAT KHONG?

N&i so hai nay cé thé coi la di san vat chat hay x3 hoi cling dwoc. N&u néi vé cdi ngudn thi tdi dam khang
dinh 13 né gan chat véi so tudi gia va cdi chét - hai s gid cla nhitng kinh hoang thudc thé gigi bén kia
ma thuc ra con ngudi khéng hiéu biét gi mac du tir nhd d3 dwoc nhdi nhét dd moi chuyén. Hién tuong
nay phd bién dén ndi nhidu ngudi qua dudng rao ban cdm nang sirc khde va cung ldc duy tri ndi so hai
cai chét. Nhin chung, con ngudi so 8m dau bénh tat 1a do nhitng ndi so hai d3 truyén vao nhan thic cla
anh ta trudc day, va do so cac hau qua cd thé vé kinh t&. Mot thay thubc cé tiéng da phat hién ra rang
75% s6 ngudi d&n kham bénh 13 do . . . bénh tudng. B3 chirng minh duoc rang clr s¢ 8m dau bénh tat,
cho du chi 1a ndi so vé& van nhat, cling dem lai nhitng triéu chirng thue sy vé bénh ma ngudi d6 so. Nhan
thirc cda con ngudi manh nhu vdy dé! Ca trong xay dung sang tao, ca trong phd phach. Loi dung diém
yéu nay cla con ngudi, khdng it nguwdi ban thudc cé chirng chi d3 kiém dugec tai san khéng nhd. Ngu phi
nay tdng nhanh trong nhitrng thap ky gan day, d&n mirc mot tap chi pho bién d3 van dong mot chién dich
chdéng lai nhitng ké ban cac loai thudc trudng sinh can rd nhat. Thi nghiém ma ching téi tién hanh cach
day khéng lau chirng té ¢ thé théi mién bénh tat cho con ngudi. Ba ngudi lan lugt hdi cdc nan nhan
duwoc chon cung mdt cau hdi sau: Cé van dé gi vay? Trong ban kém |3m. Lan dau, cau hoi chi goi mot nu
cudi hdn nhién: khdng, moi viéc déu binh thudng. Lan thi hai, ciu trd 16i thudng la:téi cling khdng rd,
nhung dung 13 t6i cAm thay minh khong khoé. Con dén lan thi ba thi ngwoi dugc hoi tra 1oi thang 1a anh
ta &dm. Ban dirng cudi, ma hay th&r vdi ai d6 trong s6 ngudi quen ciia minh ma xem. Chi cé diéu dirng c6
qud, néu khdng ho cé thé 6m that diy! Nhan déay, toi biét 13 cling c6 nhitng gido phai tra thu ké thu cla
minh bang cach nhu ching téi da 1am, chi khac 1a 13p di I3p lai sdu 1an (phuong phap hecsaedra). Buong
nhién, ho goi dé 1a bd bua. C6 nhitng bang chirng ky la chirng td bénh tat bat dau tir nhitng y nghi xau. y
nght xau cé thé do dm thij, cling cd thé ty sinh ra trong nhan thirc cla con ngudi. Vi thé hdy lam theo
tam guong clia mot nha théng thai, thong thai hon ta thoat tudng nhiéu khi ta nghe 6ng néi nhirng |&i
sau: Khi ai d6 hdi téi |a tdi thay trong ngudi thé nao, bao gid téi cling mudn ddm vao giitra mém anh ta
mot qua. Cac bac sy thudng khuyén bénh nhan cta minh thay d6i khi hau (trongmét khoang thoi gian
nao dé), ngu y thay déi hoan canh. Thanh phan so bénh tat ludn ton tai trong nhan thirc ctia moi nguoi.
Nhitng yéu t6 khac nhu lo 4u, s sét, that tinh va khdng may trong cdng viéc hoai thai ra né va cho né ra
doi.Nhirng that bai trong tinh yéu va cdng viéc dirng & vi tri kha cao trong danh sich nay. . . Mot chang
trai dau khé vi tinh yéu bat hanh clia minh dé&n ndi roi vao bénh vién. Sudt mot thang troi anh ta & trong
tinh trang gitta cudc séng va céi chét. Cudi cung ngudi ta mdi bac s§ chuyén vé than kinh dén. Viéc dau
tién 13 bac s§ thay ho ly bang mot ngudi phu nit tré dep day quyén rii. Theo thda thuan véi bac s§, ngay
tir ngay dau tién co bat dau lam tinh v&i chang trai cla ching ta, va sau ba tuan ngudi ta da cho anh
xuat vién, véi mét cdn bénh hoan toan khdac: anh lai yéu. Cl lira nay d3 trd thanh liéu thudc, nhung két
qua la sau d6 hai ngudi d3 cwdi nhau.

SO BENH TAT: BAY TRIEU CHUNG

Do la nhirng triéu chirng nhu sau:
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Ty ky dm thij - tim kiém va dinh ninh rang minh cé nhitng triéu chirng cla tat ca cac loai bénh tat trén
doi, thudng thirc cac loai bénh tat ty tuwdng twong ra va tin rang ching cé that; thich mua dl cac loai
thuéc men (ma moi nguoi déu bao 13 hiéu nghiém 1am!); thudong xuyén ban tan vé chuyén mé xé, tai
nan .. .; tw minh thir nghiém céc ché& dé an kiéng, tap thé duc, gay di khéng cé sy kiém sodt cla béc sy;
str dung céc loai thudc men ty ché hodc clia bon bip bom.

Bénh twdng - thdi quen néi va tap trung vao cac loai bénh tat, gdn nhu hirng tha chd doi nd sé dén, va
rot cudc 1a cing thang than kinh (stress). Khong loai thudc nao tir bat c mét loai chai lo nao (ké ca cai
binh cla 6ng gia Khot-ta-bit) cd thé chita dugc loai bénh ndy. Bénh twdng phat sinh tir nhitng y nghi toi
té, va khong gi chita dwoc né ngoai nhitng y nght tot dep. Ngudi ta bdo rang bénh tudng lam hai strc
khoe ngang chinh bénh tat that su. Thwa B3, Ba c6 van dé gi? - Than kinh tdi yéu. Théng thudng thi than
kinh cta ba nay gan ngang ngwa chién.

U& 0ai. Nbi sg 6m thudng hay ngdn can ngudi ta tap thé duc, va két qua 13 thira trong luvgng gay ra ngai
clr dong, chi quanh quan trong nha.

Man cam. Nbi s¢ bénh tat lam cho co thé mat strc khang cy va tao moi diéu kién dé nga bénh. S bénh
tat co thé gan chat véi so nghéo doéi, ddc biét 13 d6i véi nhitng ngudi hay bénh twdng vi ho ludn ludn lo
lang vé viéc minh phai tra tién chira bénh. Ma nhitng ngudi nay ton rat nhiéu thoi gian dé chuin bj chd
dén bénh tat. Ma con cd ca cai chét nita ch - ho cling can phai dé cap dén nd, phai danh dum dé tra
tién chd & nghta dja va lam tang 8. . .

Om v& - tinh hay goi su thdng cam va thuong hai clia ngudi khac bing cach st dung cin bénh tu tudng
tugng ra lam moi nhir (ngudi ta cling dung meo nay dé tranh phai lam viéc); gid v& 6m dé bao bién cho
tinh ludi biéng hodc thiéu tham vong cda minh.

Sw vd dd - thdi quen dung ruou hodc ma tuy dé thoat khoi dau dau, than kinh . . . thay vi khdc phuc
nguyén nhan.

Quad lo 4u - thich doc tai liéu y hoc va cac loai sdch vé quang cdo thudc men, va ty nhién trd nén lo au, s¢
mac bénh.

BAN CO SO B| THAT TINH KHONG?

N6i s¢ hdi nay phat sinh tir thoi cé ché d6 da hon do phong tuc bat céc phu nit va théi quen lam tinh tw
do & tat cd moi noi moi lic. Ghen tudng va nhitng dang cau kinh twong tw sinh ra tir ndi so hai di truyén
vé viéc c6 thé ddnh mat ddi twong tinh yéu; dang so hai nay cd 18 1a loai ndng né nhat trong ca sau loai.
N6 gdy rdi loan nhiéu nhat cho cudc sdng cla thé xac va tdm hoén. & thoi dai d6 da, dan 6ng dung vii lyc
dé &n trdm phu nit. Cho dén nay ho van con tiép tuc lam diéu dé, nhwng tat nhién ki thuat cé thay déi.
Ho dung céch thuyét phuc, hira hen quan o t6t, xe dep va céc loai d6 vat quyén rii khac, va nhitng thi
nay tac dong hiéu qua hon nhiéu so vdi sirc manh chan tay. Thoi nay so véi thoi trudce, thoi quen cla
dan 6ng khdng thay d&i ma chi thay déi phuong phap thuc hién. Phan tich ky cho thay phu nir so that
tinh hon. Theo kinh nghiém, ho biét rang dan 6ng ban chat da thé va bat luan trwong hop nao ciing
khdng thé trao dan éng vao tay nhirng ké tinh dich duoc.

SO THAT TINH: BA TRIEU CHUNG

Nhitng triéu chirng ndi bat nhat la:

101



Ghen: théi quen nghi ngd ban bé gan giii va ngudi yéu thiéu can c; budc tdi vo hay chdng thiéu chung
thuy (tat nhién 13 vd c&); da nghi, tuyét déi khdng tin.

Tim 16i & ngudi khac: ban bé, ho hang, déng nghiép, ngudi yéu (1a loai s6 1) khi cé bat c nguyén nhan
nao hodc tham chi khéng cé nguyén nhan cling vay.

Phiéu lwu: thién vé nhirtng hanh ddng mao hiém, an cap, bip bom va nhitng trd nguy hiém khac dé kiém
tién cho ngudi yéu, vi ho tin rang cé thé mua duwoc tinh yéu; mac ng d& mua qua vi mudn thé hién
nhitng mat t6t cla minh; mat ngl, ban gat, thi€u kién dinh, kiem ché va ty tin; y chi yéu dudi, tinh than
sut kém.

BAN CO SO TUOI GIA KHONG?

Thue chat, ndi so hai ndy cé hai ngudn goc. Trude hét, tir y nghi rang tudi gia sé kéo theo nghéo déi. Thir
hai (ngudn nay quan trong hon nhiéu), tir nhitng hoc thuyét ha khac va déi tra trong qua khir vé vac dau
dia nguc va nhitng hdm doa khac nham dua vao so hai dé bién con ngudi thanh né 1é. Con ngudi con cé
thém hai nguyén nhan hop ly khac nita dé so tudi gia. Mot 1a khéng tin nhitng ngudi gan giii vi ho hoan
toan cé thé chiém tat ca nhitng cla cai tran thé thudc vé ban; hai la nhitng hinh anh ron ngudi vé thé
gidi bén kia ma nhan thirc cla ban d3 am anh. K& lién véi ndi so hii nay 1a ndi so 6m dau bénh tat rat
phd bién. Nguyén nhan & day 13 y&u td tinh ai, bdi vi khong ai thich y nghi 1a minh s& mat di sy hap dan
vé tinh duc. Cling khéng nén quén vién canh nghéo déi. Nha dudng 130 khong phai |3 tir dé nghe nhat.
N6 pha hoi thé lanh nhu bing vao nhan thirc clla mdi ngudi dang dirng trwdc khd nang séng nhirng ndm
vé gia trong su lang quén. Va, cudi cung, tudi gia khdng loai trir khd ndng mat ty do va doc lap, ca vé thé
xac 1an kinh té.

SO TUOI GIA: BON TRIEU CHUNG
Phé bién nhat 1a nhirng triéu chirng sau:

S&m sa sut. Tire 1a xu thé xudng dbc ngay tir d6 tudi bén muoi (that ra thi day 1a d6 tudi chin vé tri tué),
phat trién médc cdm kém coi va quan niém sai [am cho rang ca nhan con ngudi dén tudi nhat dinh thi suy
thoai.

Hay tha 16i cho 130 gia nay . .. Nhiéu ngudi & d6 tudi bén ndm muoi hay vira néi vira xin 16i nhu vay.
Trong khi phai néi ra nhitng 1&i cdm ta vi hanh phuic duoc séng & d6 tudi khén ngoan va hiéu biét.

Thiéu séng kién. Sang kién, tudng twong, ty tin mat di & nhitng ngudi ty cho 1a minh d3 qué gia khdng
con dd stre thé hién nhirng pham chat dé nita.

Cua strng 1am nghé. Bat chudc cach &n mic va cé nhitng hanh vi giéng nhu thanh nién, va tat nguoi
xung quanh, xa va gan.

BAN CO SO CHET KHONG?

Nhiéu nguoi so cai nay nhat. Nguyén nhan cling dé hiéu. N&i dau budt bat thinh linh xuyén thau con tim
khi nght dén cai chét, thudng 1a do su cudng tin vé ton gido. Nhitng ngudi theo da than gido it s¢ chét
hon nhitng ngudi dai dién cho thé gidi van minh. T&r hang nghin ndm nay ngudi ta d3 dat ra nhitng cau
hoi cho dén nay van chua duoc tra 16i: toi tir dau dén? va toi di vé dau? Tir nhitng thoi ky den téi cla
qud khir d3 cé nhitng ngudi vé tdm va ranh ma chao ban nhitng cau tra 1o 13y tién. Hiy dén vdi ta, hiy
chap nhan tin ngudng cua ta, hdy theo cdc gido diéu cla ta, va ta s& cho ngudi mot tdm vé dé sau khi
chét nguoi sé duoc 1én thang thién dang, - ngudi dirng ddu mot gido phai kéu 1én nhu vay. Tt nhién
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ngudi cé thé khodng di cling ta, - 6ng ta ndi ti€p, - nhung lGc d6 quy si s& tém lay ngudi va thiéu dét
ngudi trong dia nguc. Y nghi vé s trirng phat duéi dia nguc lam mat hét thich thd séng va tiéu tan hanh
phuc. Mac du khéng mét tha linh t6n gido nao dd sirc ddm bao dudng 1én thién dang hodc day xudng
dia nguc (vi khéng cé dia danh nay) nhwng khai niém dia nguc khing khi€p dé&n ndi ban than y nghi vé né
tré thanh mét ganh nang dé Ién tri twdng twong, dé nang dén murc lam té liét tri 6c, va trén co s& dé
hinh thanh ndi s hai cai chét. Ngay nay, may man thay, ndi so hii nay khdng con phd bién nhu truéc
day, khi chua cé céc trudng dai hoc va cao hoc. Khoa hoc d3 chiéu tia sdng su that vao nhan loai, va sy
that nay nhanh chéng giai phdng moi ngudi trén trai dat khoi ndi sg chét. Khong con dé dang gy an
twong bd vac dau déi véi thanh nién nam nit cé hoc. Nh& ¢6 sinh vat hoc, thién van hoc, dia chat hoc va
cac bd mdn khoa hoc khéc, ndi so hai thit chdt tdm hdn con ngudi tir nhitng thé ky tdm t6i nay da tiéu
tan. Toan bd thé gidi ciu tao tir hai thi: ndng luvgng va vat chat. Tir dau chuong trinh hoc vat ly ching ta
d3 biét 1a cd vat chat 13n nang lvong (hai dang thue t& ma con ngudi duoc biét) déu khdng thé dwoc tao
ra hay mat di. Chdng chi bién d6i tir dang nay sang dang khac chir khong mat di. Sy séng - dé la nang
lwgng chir con gi nita? Va, cling nhu cdc dang nang lwong khac, né trai qua nhirng thay déi va bién thé.
Va cdi chét - cling chi 1a mot sy bién thé. Néu ding nhu vay thi cé nghia 13 sau khi chét bit dau mét gidc
ngl dai vinh vién,hién lanh, ma ngt - thi cé gi phai so? Hay tran 4p ndi s chét trong con ngudi minh!

SO CHET: BA TRIEU CHUNG

Suy nght vé cai chét. Théi quen nay thudng gép & nhitng ngudi dirng tudi, nhung tham chi nhiéu thanh
nién cling hay nghi dén hu vo trong khi 1& ra phai tdn hudng cudc doi. Khéng hiém khi do thi€u muc dich
sdng hodc khong cé kha ndng ( hai nguyén nhan nay rat hay gan véi nhau) tim dwoc nghé nghiép thich
hop. Loai thudc tét nhat dé chita so chét - d6 1a mong mudn dam mé dat dugc mét diéu gi d6 cé y nghia
phuc vu moi ngudi. Con ngudi ban rén khdng nght gi tdi cai chét.

Lién hé vdi so nghéo déi. Sg tinh canh nghéo déi dang dén gan hodc dén do cai chét cda ai dé.

Lién hé v&i bénh tat hodc tinh that thuwong. Bénh tat cé thé dan dén tram uat. That tinh, cudng tin, ban
tinh hay mat tri khén déu cé thé tré thanh nguyén nhan gay so chét.

LO AU CUNG LA NOI SO HAI AY

Lo 4u la trang thai clia nhan thirc phat sinh tir ndi so hadi. N6 tdc dong dan dan nhung chic chan. Tirng
buéec, tirng buwdc, nd tham cdn cd dé trong nhan thirc cho tdi luc lam té liét kha nang tu duy lanh manh
cla con ngudi, lam mat di tinh tu tin va sdng ki€n cha anh ta; lo 4u - d6 1a dang s¢ h3i lién tuc ma
nguyén nhan |a su thiéu kién quyét, va cé nghia |a, d6 cling chinh 13 trang thai nhan thirc ma ta cé thé va
can phai kiém soat. Nhan thire bi réi loan thi vd cung yéu 6t. Tinh thiéu kién quyét tao ra né nhu vay.
Phan l&n ching ta khdng du sitc manh y chi d& nhanh chéng quyét dinh, va sau d6 (khi d3 quyét dinh
roi) gang hét strc minh dé thyc hién. Sau khi dinh cho minh mét phuong chdm hanh déng nhat dinh,
chung ta khéng nght gi dén hoan canh nita. Mét 1an, tdi ¢ dip néi chuyén véi mot ngudi hai tiéng sau sé
bi t&r hinh trén ghé dién. B4 |a ngudi binh tinh nhat trong sé tdm ngudi cling chung xa-lim tlr tu. Su binh
than cha éng ta khién t6i td mo héi xem 6ng ta cé cdm gidc gi khi biét minh chi mdt chéc nira sé di vao
¢6i vinh hang. Cdm giac khong toi. Nguwdi anh em cir nghi ma xem, moi khé dau clia toi sdp cham ditt roi.
Cudc doi téi chang cé gi ngoai khd dau. Kiém thirc &n va quan do mac ddi vdi toi lic nao cling khé khan.
Sap tdi day tdi chang con can gi nita. Ty nhién t6i cAm thay that su phan khdi khi biét chinh xac minh sé&
phai chét. Luc d6 t6i quyét dinh: tdi s& chdp nhan s& phan cia minh v&i moét tinh than phan chan. Vira
néi dng ta vira chén ngon lanh mot bira &n d0 cho ba ngwdi , nhdm nhép tirng miéng nhé mot duong
nhu chang cé gi khing khiép dang chd doi 6ng ta. Mot quyét dinh d3 gilp cho con ngudi nay chap
thuan sé phan! Va quyét dinh cling cé thé tranh cho ban khdi lao theo dong cuén cla nhitng hoan cadnh
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bat Igi. Do thiéu kién quy&t ma moéi mot ndi so hidi cé thé bién thanh lo du. Hiy mot 1an va vinh vién giai
phéng khoi ndi so chét bang cach cdng nhan né 1a cai khdng thé tranh khoi. H3y dudi han ra khoi dau ndi
so nghéo daéi vdi quyét dinh thanh dat dén chirng muc ¢ thé va khong lo 1ang gi. Hiy chin ngang hong
ndi so bi phé phan bang quyét dinh khong théem dém xia dén nhitng diéu ngudi ta nghi va ndi vé ban.
Hay loai trir s¢ hai ra khoi nhan thirc cda ban théng qua cédch nhin nhan méi - coi so hai khdng phai la
mot tré ngai, ma la mot diém tua tét, dem lai sw khoén ngoan, ty kiem ché va hiéu biét vé cudc doi ma
tudi tré khong cé dugc. Hay thoat khoi ndi s 8m dau bénh tat bang cach quén di moi triéu chirng. Hay
diéu khién ndi lo so that tinh bang cach tw nhi rang khéng cé né ban van khéng sao. Va néi chung - hay
quén han lo au di! Hay quyét dinh cho tat cd moi trudng hop: khdng cé gi trong di xirng dang vdi su lo
lang clia ban. Va ban s& thay rang cung vé&i quyét dinh nay, ban s& cé dugc tinh tram lang, tri tué minh
man, suy nghi diém dam, ma nhitrng cai nay nhat dinh s& dan d&n hanh phic. Ngudi ma trong nhan thirc
day so hai chang nhitng pha v& moi kha ndng hanh déng cé suy nghi clia chinh minh ma con tac dong
xau dén nhan thirc cda nhitng ngudi anh ta giao tiép va pha hoai kha ndng cta ho. Tham chi ché hodc
ngua ciing cam thay duoc khi nao chl so ching. Hon thé nita, ching ndm bat duoc su xung dong cla so
h3i do con ngudi thé hién va c6 hanh dong tuwong &ng. Nhiéu loai stc vat cd mirc d6 phat trién tri tué
kém hon cling phét hién thay kha nang nay - kha ndng nhan biét ndi s hai clia nguoi khac.

Y NGHT - BONG MA

Xung déng s@ hai chuyén tlr nhan thirc cia ngudi nay sang nhan thirc cla ngudi khac cling nhanh va
khéng dao nguoc duoc gidng nhu xung lwong giong ndi tir dai phat chuyén sang may thu thanh. Con
nguoi ndi ra mom nhitng y nght tiéu cuc hodc thi€u xay dwng phai biét rang minh s& nhan duoc don vu
hoi cé strc pha hoai manh khéng kém. Chi don gian xa ra nhirng y nghi tiéu cuc cling dd dé bj phan hoi
may huéng cung mét luc. Diéu trwde hét va cd 18 cling quan trong nhat 1a & chd bd éc, bj rung dong béi
nhirng y nght tiéu cuc, cé kha nang tudng twong sang tao rat kém. Nén nhé ki diéu nay. Hai 13, khi trong
nhan thirc cé nhirng tinh cdm tiéu cyc thi badn than con ngudi cling bi ldy xau, nhitng ngudi khac tu
nhién cdm thay xa ldnh anh ta, va cé khi con cé thai do thu dich. Khia canh thiét hai thir ba khdng kém
phan quan trong la: nhitng y nght l0é 1én theo chiéu huwéng xau chang nhitng gay tac hai cho nhitng
ngudi xung quanh, ma khi d3 bat ré trong tiém thirc clia chinh ngudi sinh ra y nght d6 thi nhu vay sé tré
thanh mot phan ca tinh cla anh ta. Cudc doi cdng danh cla ban trwdc hét nham muc dich thanh dat.
Muén dat dugc didu d6, ban phai Iam cho nhan thirc cda minh tré nén thanh binh, chiém hitu dugc cia
cai vat chat, va quan trong nhat 13 c6 duoc hanh phic. Nhung tat cd nhitng dau hiéu thanh dat nay déu
bat dau tlr nhitng xung dong y nghi. Ban cé thé kiém soat dugc nhan thirc cla minh, ban dU strc ghi
nhan moi y nght vao nhan thirc theo sy lya chon cla minh. Nhung dac quy@n nay doi hoi trach nhiém
d&i vai viéc sir dung ching cé tich cuc hay khéng? Ban la chd nhan s8 phan tran tuc cia minh chirng nao
ban diéu khién duwoc nhitng y nghi cia minh. Ban cé thé tir chdi, khéng st dung dic quyén dy, chap
nhan cai ma cudc séng quy dinh, tirc 1a thd minh tréi ndi trén dau séng cta hoan canh va bi ching van
nhuw manh vé bao trong dai duwong doi réng Ién ménh méng.

BAN QUA NHAY CAM?

DE ban khdi thay sau ndi sg hai ké trén 13 it, t6i néu thém mot diéu 4c nita ma nhiéu ngudi nhiém phai.
D6 1a manh dat hét sirc mau m& gilip cac loai khdng may, ri ro ndy mam. Diéu 4c nay rat khé nam bat.
Chat ché ra thi diéu nay khdng duoc x&p thanh mot ndi so hai. Khéng cé tén goi ndo tét hon, ching toi
g0i nd 1a chiu tac dong clia anh hudng xau. Nhirng ngudi mudn kiém tién can trdnh xa né. 4 dét vi nghéo
ddi - khéng bao gid! Néu ban dang thanh dat trong mét linh vure ndo dé, hay dénh lai con quy nay. Néu
ban lam quen v&i triét Iy cla t6i nham muc dich tich luy tai san, thi ban cang can hiéu rd van dé nay
trong con ngudi minh. Con néu ban coi thudng viéc ty phan tich va kiém diém, thi - hdy vinh biét wéc
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mo tham kin clia minh! Hay tim ki€m that nghiém khac. Sau khi doc cac cau hoi dé tw phan tich, ban hay
chinh xac téi da, nhu ngudi lam céng tac tai vy, dé trd 1oi. H3y lam viéc nay can than nhu khi ban tim ké
thu dang phuc kich ban, va thai d6 d&i véi khuyét diém cla minh ciling phai nghiém khac nhuw déi véi ké
thu bang xwong bang thit. Tim ngudi ctru gilp chéng lai bon cwdp duwdng d6i véi ban khong cé gi kho,
bdi vi ludt phap d3 danh cho ta cd hé théng tuong trg x3 hdi ¢ t6 chirc dé phuc vu loi ich chung. Ché
ngy duoc diéu ac ndi trén phirc tap hon nhiéu, bdi vi né ddnh vao y chi ma ban tham chi con khéng nghi
ngd gi vé s ton tai clia nd, k& ca khi ban ngt I1an ltc ban thire. Vil khi clia né phi vat chat, bdi vi d6 13
trang thai nhan thirc cda chinh ban. D6i khi né dén véi ban tir 1&i ngwdi than hodc tir ngay nép nghi cla
ban. Nhuwng né ludn luén 13 loai thubc ddc, cé thé tir tlr, song giét chét ching ta.

HAY TU VE! D& tu bao vé chdng lai &nh huéng tiéu cuc cda chinh minh hay cla nhitng ngudi xau xung
quanh, ban h3y nh& la minh cé sitc manh y chi. Hay tao diéu kién cho né lam viéc, va né sé xay trong
nhan thirc ban mot bire twéng mién dich. Hay tu thd nhan véi minh 13 vé ban chat, ban (va tat cd ching
ta déu thé ca thdi) ludi, tho o va dé tiép thu tat cd moi th&t hop véi nhugc diém cla minh. Hiy nhan
thirc rang nhitng xung luvgng tiéu cuc lot vao con ngudi ban thdng qua tiém thirc, cho nén méi khé phat
hién ra ching. Vi vay cho nén phai hét strc d& phong nhitng ngudi ma khi ti€ép xtc ban cé cam giac trc
ché hodc nan chi. Dirng quén 1a ban chat ching ta chju tac ddng cla tat ca sau ndi so hai néi trén, va ban
chi c6 mot 18i thoat - rén luyén k§ ndng dé d6i phdé. Hay bat dau bang viéc téng vé sinh td thudc nha ban,
tdng khir tat ca cac loai chai lo, thudc vién yéu thich cla ban di, dirng ndng niu tat ca cac loai cdm cim,
dau dau, bénh tat ma ban ty nghi ra cho minh. Hay cé ti€p xdc v&i nhitng ngwdi danh thirc trong ban
nhitng y nghi va hanh déng tich cuc. Birng che doi nhitng lo 13ng - ¢ 1& ching s& dén. Khdng con nghi
ngd gi nita, diém yéu phd bién nhat cla con ngudi 1a nhan thirc cdi m& dén nhitng tdc dong xau. N6
mang tinh phd hoai rat I&n vi phan ddng moi ngudi khdng chiu cdng nhan 1a minh cling chju anh hudng
nay, va néu cé cdng nhan, thi cling tir chdi hodc né tranh viéc dau tranh chéng lai nd, lam cho né tré&
thanh ban chat khdng thé kiém soét ndi.

Nhitng cau hoi sau day duoc dit ra dé giip d& nhitng ngudi mudn biét minh 1a ngudi thé nao. Hay doc
to ca cau hoi, ca ciu tra 1, dé ban nghe thay dwoc giong ndi clia minh. Didu nay sé& gilp ban thanh that
hon véi chinh minh.

CAU HOI BE TU PHAN TiCH

Ban c6 hay phan nan vé strc khoé ctia minh khdng? Néu cd, thi do nguyén nhan gi?
Né&u c6 thé, ban cé hay tim 16i & ngudi khac khong?

Ban cé hay sai Iam trong céng viéc khéng? Néu cé, thi tai sao?

Ban thuwdng ndi chuyén nhu thé nao, chdm biém cay ddc hay tin cong?

Ban cé ¢b tinh tranh tiép xuc vdi ai khdng? Néu cd, thi tai sao?

Ban c6 hay khd s& vi bénh kho tiéu khong? Néu cd, thi do nguyén nhan gi?

Ban cé cdm thay cudc doi vd nghia, con twong lai thi vd vong khong?

Ban cé thich nghé minh lam khéng? Néu khéng, thi tai sao?

Ban c6 hay cdm thay thuong hai minh khéng? Néu cé, thi tai sao?

Ban c6 hay ghen ty nhitng nguoi hon ban trong mot linh vuc nao dé khong?

105



Ban hay danh thoi gian cho nhitng y nghi vé thanh cdng hon hay vé that bai hon?

Clung v&i su trudng thanh, tinh ty tin cda ban tang [én hay giam di?

Ban cé rut ra bai hoc tir nhirng sai [Am cdia minh khéng?

Ban cé cho phép ho hang hodc ngudi quen gy lo du héi hdp cho ban khéng? Né&u ¢, thi tai sao?
Ban c6 hay luc thi bay béng chin tang may, luc thi lai chim ddm trong day sau vd vong khong?

Ai gdy cdm hirng cho ban nhiéu nhat? Tai sao?

Ban c6 hay cam chiu nhitng ngudi tdc dong tiéu cwe dén ban hodc lam ban nga long, tham chi néu cé thé
tranh duoc?

Ban cé chdm chut cho vé ngoai ciia minh khdng?Néu cd, thi lic ndo va ra sao?

Ban cé biét quén moi lo lang bang cong viéc, tirc 1a ban ron d&n mrc khong con thoi gian dé buc boi
nira?

Ban c6 goi minh la ké thiéu lap trwdng va yéu y chi vi da cho phép ngudi khdc suy nghi hé minh khéng?

Ban c6 bao gio coi thudng viéc tay rira, lam sach co thé cho dén khi tdo bén bién ban thanh ké ban git
va gian di* khong?

Nhitng lo 4u h6i hop ma 18 ra c6 thé tranh dugc cé thudng hay khudy déng ban khéng, va tai sao ban
phai chiu dung nhu vay?

Ban c6 hay dung ruou, thudc phién hodc thudc 14 dé tran an tinh than khdng? Néu cd, thi tai sao thay vi
diéu nay ban khéng huy déng strc manh y chi?

Cé ai gy su ban khéng? Néu cd, thi nguyén nhan gi?

Ban c6 muc dich chinh trong d&i khong? Néu cd, thi dé 1a muc dich gi? Ban d3 1ap ké& hoach dé thyc hién
né nhu thé nao?

Ban c6 mac phai ndi so hadi nao khdng? N&u ¢, thi loai ndo, hay nhitng loai nao?
Ban cé bién phdp nao ty vé chdng lai nhitng tac dong xau khéng?
Ban c6 thudng xuyén ty ky am thi dé hudng nhan thirc cia minh vao nhirng viéc lam tich cyc khéng?

Ban quy gi hon - nhitng gid trj vat chat hay kha ndng kiém soat y nghi cla minh? Cé dé dang dnh huwéng
dén ban bat chap suy luan riéng cda ban khéng?

Ngay hém nay c6 bé sung dugc gi cé gia tri cho kién thirc va tri tué cda ban khéng?
Ban cé nhin thang vao thyc té dang 1am ban trd nén bat hanh khdng, hay ban 1an tranh trach nhiém?

Ban cé phan tich sai [Am va that bai cla minh nham rat ra bai hoc khéng, hay ban cho rang khéng can
lam diéu nay?
Ban c6 thé ké ra nhitng diém yé&u gay cho ban thiét hai I&n nhat khéng? Ban lam gi dé khac phuc nhitng

diém yé&u nay?
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Ban c6 san sang thong cdm véi nhitng ngudi dén véi ban dé tam su vé nhitng ndi lo u clia ho khéng?

Theo kinh nghiém séng cta ban thi diéu gi gitp ban tién Ién phia truwdc nhiéu hon - nhirng bai hoc cua
ban than hay tac dong clia nguoi khac?

Sy hién dién cla ban cé ludn tdc dong xau dén nhirng ngwdi khac khéng?

Théi quen nao cta nguwdi khic lam ban buc bdi nhat?

Ban tuw cd y kién riéng hay ban cho phép minh chju dnh hudng cla ngudi khac?

Ban cé biét cach c6 dwoc tdm trang chdng lai moi tdc dong lam ban nan chi khéng?

Nghé ban lam cé ti€p thém cho tdm hon ban ldng tin va niém hy vong khéng?

Ban cé y thirc rang minh cé dugc mot sirc manh tinh than da dé chéng lai moi ndi so hai khéng?
Tén gido ¢6 hudng dugce tdm hon cla ban dén véi nhitng y nghi tich cuc khéng?

Ban c6 cho rang chia sé nhitng lo au clia ngudi khac 1a nghta vu ctia minh khong? Néu ¢d, thi tai sao?

Né&u ban déng y véi cau ngan ngir: Nguwu tam ngwu, m3 tdm m3 hodc Gan myec thi den, gan dén thi rang
thi ban s& biét gi vé minh nh& quan sét cac ban bé cta minh?

Ban cé thay méi lién hé nao gitta nhitng ngudi ban quan hé chit ché nhat véi nhitng ndi khé chiu cta
ban khong?

Cé6 thé nao mdt ngudi ma ban coi la ban minh lai chinh |a ké thu tai hai nhat cda ban do nhitng tdc déng
tiéu cuc cha anh ta d6i véi ban khdng?

Ban dung nhi*ng tiéu chuan nao dé danh gid ai la ngudi ¢ ich, con ai la ngudi c6 hai d6i véi ban?
Tri tué nhitng ngudi xung quanh ban cao hon hay thap hon ban?

Trong 24 gi& ca mét ngay, ban danh bao nhiéu thoi gian cho: Cong viéc, Ngu, Nghi ngoi giai tri, Thu
thap kién thirc hitu ich, Ngbi khong?

Trong s& nguwdi quen cla ban, ai la ngudi gy cho ban: Cam hirng, Canh gidc, That vong?
Lo I3ng 1&n nhat cla ban 1a gi? Tai sao?

Khi ngudi ta cho ban mét 107 khuyén khéng mat tién, ban tiép nhan vo diéu kién hay ban phan tich déng
co cla ho?

Ban mudn gi hon ca? Ban cé dinh thyc hién mong mudn dé cla minh khéng? Ban cé san sang hy sinh
moi th& khac vi muc dich chinh nay khéng? Mdi ngay ban danh bao nhiéu thoi gian cho viéc thuc hién
mong muén dé?

Ban c6 hay thay déi y dinh cGa minh khéng? Néu cd, thi tai sao?
Ban cé ludn lam dén cung nhitng viéc minh d4 bat dau khéng?
Thanh céng clia ngudi khéc, danh hiéu, bang cap va tai san clia ho cé tac dong dén ban khong?

Nhitng diéu ngudi khac néi va nghivé ban cé anh hudng dén ban khéng?
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Ban c6 c6 lam vira long ngudi khéc chi vi dia vi xa hdi hodc tai chinh cla ho khéng?
Ban x&p ai la ngudi vi dai nhat cda nhan loai? Ngudi dé hon ban & diém nao?

Ban danh bao nhiéu thdi gian dé nghién ctru cdc cdu hdi nay va tra 10i? (D€ phan tich va tra 1&i cac cau
hoi nay can it nhat khéng dudi mot ngay). Néu ban tra 10i trung thuce tat ca cdc cu héi trén day, ban s&
biét r& vé minh hon da s& nhitng ngudi khac. Hay nghién clru cadc cdu hdi nay that can than, tuin nao
cling suy nghT vé nd trong thai gian vai thang, va ban s& sirng sét vé khdi lwvong théng tin hét strc quan
trong vé chinh ban thdn minh ma ban s& nam dwoc khi trad 16i trung thuc nhitng cu hodi dé. Néu ban
thay khéng chac chan 13m vé mot vai cdu nao dé, hay xin 161 khuyén cla nhitng ngudi biét rd ban, dic
biét 13 nhitng ngudi ching cé Iy do gi dé ninh ban, va hiy thir nhin nhan minh bing con mét cta ho. An
tuwong s@ rat manh.

PIEU DUY NHAT MA BAN CO THE KIEM SOAT BUOC

Ban cé thé kiém soat dugc mét diéu duy nhat — dé la nhitng y nght cda minh. Pay la thyc té€ déng ké
nhat va gdy huwng phan manh nhat trong tat ca nhitng diéu loai ngudi biét dugc! N6 phdn dnh ban chat
tuyét diéu cta con ngudi. Pdc quyén than thanh nay 1a phwong tién duy nhat gidp ban diéu khién sé
phan cla minh. N&u ban khéng biét cach diéu khién nhan thirc clia minh thi cé thé cdm chic rang ban
chang thé diéu khién ndi cai gi khac. N&u ban thi€u quan tam dén tai sdn clia minh thi mong rang dé chi
la tai san vat chat. Nhan thirc - d6 |a v8n quy tinh than cda ban! H3y gin gilt va s& dung nang niu cho
ddng v&i tam c& cao quy cla nd. P& 1am viéc nay, ban cé strc manh y chi. R4t tiéc 1a ludt phép khéng bao
vé chung ta chdng lai nhitng ngudi vo tinh hay hitu y dau déc nhan thirc ngudi khac bang nhitng v nght
tiéu cyc. Hinh thirc hoat déng phé hoai nay can phai bi trirng phat ndng né, b&i vi né can tré ngudi khic
phan d3u dé gianh |4y s6 cla cai vat chat ma luat phap cho phép. Nhitng ngudi cé y nght tiéu cyc cd
thuyét phuc Thomas A.Edison |a anh khéng thé ché tao duoc thiét bi ghi va tai tao giong ndi con ngudi,
ho ndi bdi vi diéu dé khdng thé cé dugc. Edison khdng nghe theo ho. Anh tin cé thé ché tao tat ca
nhitng gi nay sinh trong dc, va chinh long tin nay d3 nang Edison vi dai cao hon hdn nhitng ngudi xung
quanh. Nhirng ngudi cé y nghi tiéu cuc néi vdi Woolwort 13 6ng s& phda sdn néu clr ban trong clra hang
clia minh cac loai hang hda gid ndm muoi xu. Ong khong tin. Ong biét rang 6ng cé thé lam moi thi trong
pham vi hop ly néu hanh déng dua trén long tin. Ong thuc hién du dinh cla minh va d3 trd thanh chi
nhan cha mot gia san trj gid hon mot triéu ddla! Cac ngai Mit dac cudi khinh bi Henry Ford khi chiéc 6té
tho thién dau tién cla dng xuat hién trén dudng phé Detroit. Nhiéu ngudi cho rang phuong tién chuyén
dong nhu thé khong thuc dung. Nhitng ngudi khac khang dinh rang sé khéng ai mua xe nay. Ford tuyén
bd: Toi cé thé that that lwng cho ca trai dat bang 6t6 va da 1am didng nhu vay! Nhitng ngwdi muén tré
nén giau cé can phai nhé rang gitta Henry Ford va cdng nhan cla 6ng ta chi cd mot sy khac nhau duy
nhat: Ford cé nhan thirc, va dng da diéu khién duoc nhan thirc d6; nhitng ngudi khac cling cé nhan
thirc, nhung ho khéng diéu khién dwoc nd. Diédu khién dugc nhan thire 1a két qua cda ky luat tu than va
théi quen. Hodc ban digu khién nhan thitc ciia minh, hodc nhan thic didu khién nguoc tré lai ban. & day
khong thé cé su thda hiép. Bién phap diéu khién nhan thirc thye t& nhat 1a ludn ludn dat ra cho né mot
muc tiéu nhat dinh, gin vdi k& hoach thyc hién cu thé. Khong kiém soat dwoc nhu vay thi khong thé cé
thanh cong.

ONG GIA BAO BIEN - NAM MUG!I NHAM CAU GIA NHU . .. Tat cd nhitng nguoi khdng thanh cdng déu céd
mot dic diém rat chung. Ho biét tat ca nhirng nguyén nhan lam cho minh that bai. Bao gi® ho ciing ¢6
san mat sy gidi thich rat dang tin cdy, nhu ho nghi, tai sao ho khdng dat duoc diéu gi. Nhiéu cau bao
bién ciling c6 vé cd ly va tham chi con cé thuc té di kém. Nhung bao bién khéng thé thay thé duogc tién
bac. Thé gidi chi muén biét mét diéu: ban da thanh cdng chwa? Mét nha tdm ly hoc cé tiéng d3 liét ké ra
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danh sach nhitng bién bach sau day. Poc danh sach nay, chic chan ban sé tim thay khéng it nhitng cai
trong chuong trinh cGa chinh ban. Tuy nhién, ban hdy nhé rang d6i véi nhitng ngudi quyét dinh lam
theo nhitng 1o khuyén trong quyén sich nay, nhitng bién bach dé trd nén khéng con can thiét nita.

Gid nhu tdi khong ndng no vo con, gia dinh . . . Gid nhuw tdi cé duwoc cdc quan hé . . . Gid nhu tdi cd tién. .
. Gid nhu t6i dugc hoc hanh dén noi dén chén. . . Gid nhu tdi cd viéc lam. . . Gid nhu tdi cé strc khoé. . .
Gia nhu t6i c6 thoi gian. . . Gid nhu thoi budi khdng dén ndi kho khan. . . Gia nhu ngudi khac hidu t6i. . .
Gid nhu diéu kién khdc. . . Gid nhu tdi duwoc séng lai cudc doi minh tir d4u. . . Gid nhu tdi khdng phai e
ngai nhitng diéu ho ndi. . . Gid nhu ngudi ta cho tdi mdt co hdi. . . Gid nhu nhitng ngudi khac khdng
chdng lai toi. . . Gid nhu tdi khéng phai ngai ngan gi. . . Gid nhu t6i con tré. . . Gid nhuw tdi c6 thé lam
nhitng gi tdi mudn. . .Gid nhu tdi sinh ra trong nhung lua. . . Gid nhu tdi dwoc gdp nhitng ngudi dirng
dan. .. Gid nhu t6i c6 ndng khi€u nhu nhitng ngudi khac. . . Gia nhu t6i kién dinh. . . Gid nhu t6i biét tan
dung nhitng kha ndng trudc day. . . Gid nhu khéng ai choc tic ti. . . Gid nhw tdi khong phai lam viéc nha
va trdng con. . . Gid nhu toi tiét kiem dugc mét it tién. . . Gid nhu thd trudng dénh gid dung téi. . . Gia
nhu cé ngudi gidp toi. . . Gid nhuw gia dinh thédng cdm cho téi. . . Gid nhu tdi duwgc séng & thanh phé 16n. .
. Gid nhu t6i mdi chi bdt dau. . . Gid nhu téi duoc ty do. . . Gid nhu tinh t6i dwgc nhu ngudi khéc. . . Gia
nhu tdi khdng béo nhu thé ndy. . . Gid nhu kha nang cla tdi dwgc moi ngudi biét dén. . . Gia nhu tdi gap
may. . . Gid nhu t6i trd duoc hét no. . . Gid nhu [an d6 khdng that bai. . . Gid nhu t6i biét trudc phai lam
thé& nao. . . Gia nhu khong ai cdn pha téi. . . Gia nhu tdi khéng phai qué lo I3ng nhu vdy. . . Gia nhu toi
may man hon trong viéc lay vo. . . Gid nhu moi ngudi khong dén ndi ngu ngdc nhu vay. . . Gid nhu gia
dinh t6i khéng ky quac nhu vay. . . Gid nhu t6i ty tin. . . Gid nhw hanh phic khéng quay lung lai toi. . .
Giad nhu tdi khong bi sinh vao dung cung bat hanh. . . Gid nhu khéng phai 1a cudc doi nay, cudc doi ma
ct xét dodn thé& nao thi thanh ra thé. . . Gid nhu tdi khdng phai lam viéc nhiéu nhu vay. . . Gid nhu toi
khdng lam mat tién. . . Gid nhu tdi séng & vung khéc. . . Gid nhu t6i khéng ¢ cai qua khi cha minh. . .
Gid nhu tbi c6 céng viéc riéng cta minh. . . Gid nhu ngudi ta nghe toi. . .

Gid nhu - d6 13 sy thodi thac chl yéu nhat - gid nhu t6i c6 du long diing cdAm dé nhan chan con ngudi
minh thi tdi d3 hiéu ra diéu gi & t6i khdng dung va slra chita né. Khi d6 tdi cé thé rat ra bai hoc tir sai
ld&m cta minh va thu duoc diéu b6 ich tir kinh nghiém cla ngudi khac, ddng thoi biét cai gi @ minh la
chua duoc.

Gid nhu téi biét chinh xac 1a cai gi, thi téi d3 danh thdi gian dé phan tich nhitng diém y&u cla minh chi
khdng phai dé tim kiém su bién bach. Tim cach gii thich cho nhitng that bai riéng cla minh cé thé néi 1a
mot phong trao toan qudc. Théi quen nay xua cli nhu chinh ban than nhan loai, va nguy hiém chét nguoi
cho thanh cdng! Tai sao ngudi ta bdm chit 1y sy bao bién yéu thich cda minh? Cau trd I&i qua rd rang.
Ho bdo vé su bién bach cla minh bdi vi chinh ho tao ra nd! Bién bach la con dé cta twdng twong. Ma
ban chat con ngudi 13 bdo vé cai ma éc minh nghi ra. Tim ly do bién bach 13 théi quen bét ré rat sau. Khé
ma tir bd théi quen, dic biét 1a khi nd bién gidi cho hanh déng ta lam. Platon d3 ndi rat chinh xac: chién
thang |&n nhat 1a chién thdng chinh minh. Chju thua cai t6i thi that 1a hén ha va nhuc nhd Mat nha triét
hoc khdc cling phat bidu twong tu: toi rat ngac nhién khi phat hién ra rang tat cd nhitng cai xau ma toi
nhin thay & nhitng ngudi khac déu cé trong tinh cach cud toi. Téi cam thay khé hiéu, - Elbert Habbard
ndi, - tai sao ngudi ta lai tdn nhiéu thoi gior dé ¢d tinh ty Iira d8i minh va bia ra su bién bach cho nhirng
diém yéu cla minh. Néu st dung thdi gian d6 theo mot cach khac, thi da du dé sira chira hét céc diém
yéu, va ltic d6 ciling chang can gi bién bach nita.

Suy nghi can ghi chép
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Chia tay, t6i mudn nhac ban rang: cudc doi 1a chi€c ban c&, con dau tha ngdi trudc mat ban - 13 thoi
gian. Néu ban khéng di, va khong di nhanh, thi quan cla ban s& bij thdi gian an hét. Trwdc mat ban 13 doi
phuong khong chap nhan sy thiéu kién quyét. Trudc day ban cé thé tim kiém su giai thich tai sao ban
khong bat dwoc cudc doi cdp cho ban nhitng thi ban can, nhuwng bay gid thi tat cd moi bién bach déu la
thira b&i vi ban d3 ndm trong tay Chia khod chinh mé& moi canh cira dan dén giau sang. Chia khoa chinh
khéng s& thdy duwoc nhung vd cung manh! DE sir dung chiéc Chia khoa dé ban khéng mat gi ca, nhung
néu ban khong sir dung né - ban s& phai tra gia dat. D6 |a cdi gia cla that bai. Tuy nhién, néu ban st
dung chiéc Chia khod d4, mét phan thudng hau hinh sé ch dén ban. Phan thudng d6 la sy man nguyén
dén vai tat ca nhitng ngudi da chién thang ban than minh va bat cudc doi cho anh ta nhitng th anh ta
mudn. Phan thudng sé xirng dang vdi nhitng cd gang cla ban. Ban cé mudn bat ddu va ty minh khang
dinh khéng? Néu chuing ta cé lién quan véi nhau, - Emerson bat t&r d3 néi, - nhat dinh ching ta sé gap
nhau. D& két thc, tdi ty cho phép muon 1&i cla dng dé ndi: Néu ching ta cé lién quan vdi nhau, thi tai
nhitng trang sdch nay chung ta d3 gap nhau roi.

HET
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